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¥ISTO, las presentes sctuaciones mediante las cuales ol establecimiento N® 8048
denomingdo  Instituto “Jean Praget™ de Salia - Capital, tramuta la aprobacion de la Carrera
Técnica de Nivel Superior No Universitario *Tecnicatura Superior en Relaciones Piblicas™, v

CONSIDERANDO

{Jue la Ley de Educacidn Supenior N° 24 521 establece entre sus objetivos “promover
una adecuada dwversificacion de loa gstudios de Nivel Superior, que atemda tanto a las
expectativas y demandss de {a peblaciin como a los requenmientos del sistema cuflosal y de la
esimuciura productiva™;

Que el Mimsteno de Edecacion de Iz Provingia dicto la Reszolueidn N° 1710407
mediante la cuel se aprueba ¢l procedumento para la formulacidn, aprobacien e implementacitn
de ko diserios curricularss junisdiccionales de carreras de Tecnicaturas Superiores para si
desarroilo en los Institutos de Educacién Superior, dependientes de tas Direcciones Generales
de Educacion Superior ¥y Educacion Privada, dejande establecido gue, cuando e Disefi
Currienlar no estuviere aprobado jurisdiccionalments, 1a institucion deberd realizar [2 soliciud
correspondiente ante [os organismas supenores pertinentes $egun carresponda,

Chie se mertua necesano wciar la fransformacion educanva en los Institutos Téenicos
de Educacion Superior a efectos de onentar sus afertas academicas deniro de los parameiros de
calidad y eficiencia v de los requerimientos del mervado laboral,

Que cn ¢l ambulo de la educacidn de Gestidn Privada los requisitos de solionudes de
recongcimiento  de nuevas carreras  de Nivel Superior No Umwversitario se encuentran
cpntemdos en los Artleulos 107, 17° y 20° del Deto 4203/99:

GQue la Institucidn prysento en bempo y forma el disefio curmcular de la carrera
*Tecmeatura Superior en Relaciones Pablicas” para su implementacidn a partir del Parlodo
Lectivo 2011, el que s¢ musta a los hincamientos de la Resolugion Mimtsterral N° 1¥10/07, y el
que cuenez a {5 253 ¢on aprobacién por parte del Tribunal Evaluador,

Que por Desposicidn N 415/11 —fs 358/366- de la Direccion General de Lducaciin
Pevada se amtonza, con el dnieo propdsito de no perjudicar a los alumnos, la matrivulacion en
la Carrera de Nivel Superior No Unversitanio “Tectucatura Supernior en Relaciones Piblicas™,
durante el Peniodo Lectivo 2011 en ¢l establecimiento N® 8048 dencminado lnstituto “Jean
Piaget™ de Sala — Capital,

Clue se eshma oportuno que la Instiucion evalle anualmente Ja convemencla de la
continurdad de la implementacidn de la carrera propuesta ¥ ef Disedo Curricular aprobada,
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teniendo en cuenta la formacidn de Recurso Humano en su drea de influencia, ef avance del
conocimiento ¥ los requerimientos acadenmucos y pedapdgicos que resulten de aplicacidn,

Que sin perjuicia de ello, ¥ en atenct(n a 1dénticas razones, se mentua necesario
establecer que el Ministerio de Edueacidn, Cietieia y Teenologla de la Provinca de Salta v la
Direceitn General de Educacion Privada, dependiente del mismo, se reservan la faculiad de
lumtar {a mmplementacion de la carvera propuesta,

Que consecuenlemenie resulta procedente el dictado del instrumento legal aprobatorso
del correspondiente Plaa de Estudios;

Por ello,

EL MINISTRO DE EDUCACION, CIENCIA Y TECNOLOGIA
RESUELVE

ARTICULO 1?- Aprobar el Plan de Estudios de {a Carrera Tecnica de Nivae] Superior No
Universitario *Tecnwatura Supertor en Relaciones Pablicas”, €l que coma Anexo se integra a la
prasente

ARTICULQ 2°- Autornizar la ymplementacion de la Carrera Técmica de Nivel Swpenor No
Unmiversitars “Teenicalura Supener en Relaciones Pablicas™, cuyo Plan de Estudios se aprueba
en ef Articulo precedente, en el establecimiento N° 8048 denemimnado [nstiluto “Jean Praget” de
Salta —Caputal, por 1 (una) cohorte |, a partir del Perfodo Lectivo 2019

ARTICULO 3% - Comumear, msertar en el Libro de Resoluciones y atchivar
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ANEXG
PLAN DE ESTUDOS

1, NIVEL Supenor no Unrversitario

p DENOMINACION DE LA CARRERA Tecmicatura Supernior en Relaciones Pablicas

3. DURACTON 3 (tres) afios
4, TITULO A OTORGAR: Téemco Supenoren Relaciones Pablicas

5, MODALIDATY: Presencial

,} 6. CARGA HORARIA 1636 (nul seiscientas cincuenta y seis) horas reloy
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ORBJETIVOS

Genemiles

Atender a la demanda y necesidades de nuestra socsedad saltefia v provincias limitrofes, para
fortalecer ln profeswonalizacion ¥ jerarquizacion de los responsables del arean de Relaciones
Publicas en las diferentes empresas o mnshituciones

Proporcionar a los atumnos las herramientas para que puedan construr ¥ manteper el prestigio de
empresas, de sus produetos o servicios, de mdividuos y otras entidedes

Capacitar a los alumnos para que sean donecs para el logro de ias metas de [a empresa. Actuar en
la gestton de la comumicacion mtegral de [as orgamzacioncs, medianie el desempedo de las
funciones especificas que encusdran la profesion

Generar prolesionales respansables de gestonar la comuncacion de una orgamezacidn con visidn
estratégica, de mejorar fos vinculos con su entorno y de mtervenir en los procesas de formaciin de
unagen

Especificos

Que 2l Téemco Superior en Relaciones Plblicas gste capacitade para lograr

Brindar al alumno las herramientas e wstrumentos necesanos para  Insertar 4 las organizacionds
dentro de la comumidad haciéndose comprender, tanto por sus piblicos internos como externos, de
sus objetivos y procedimientos

Capacilar ¢n la implementacion de fas formas de transmision de mformacion para que sea siempre
veraz, ya que la conflanza del piblica es la gue permife el crecimiento mstitucional

Comprender a [a opinidn publica para luego poder actuar sobre ¢lla
Optimizar las capacidades de!l alumpoo ep €] anzlisis v resclucion de siteaciones

Desarrollar mediante la practica fas capacidades tecmicas e mtelectuales de los estuchanics, a fin de
adaptarse a los requenmientos de la comunicacion y de las empresas en & munda actual
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Perfil del Egresado

El Teemce Superior en Relaciones Pablicas estd eapaciiado para establecer, mantener v
optienizar las relaciones ternas y externas de mstitucionss v MPpresas coma un medio para
eoiaborar en |z obtencidn de sus obyetivos a traves de la comunicacién Escuchaodo los intereses de
los publicos sobre los que actia, monitoreando las opanones de los gripos, fermando vna unagen
positiva, mottvardo a las personas e nsttuciones ¢ influyendo sobre ellas El objehivo fundamental
¢z que ¢l profesional de las Relaciones Phbhicas erpanice, sistematice y ponga en practica la
comunicaciin en forma integral permmtiendo que 1a organizacién Jogre sus objetrwos sm olvidar que
s un actor spcial que nteractua con ofros actores de una misma sociedad Se aspura a la formacidn
de un profesional respansable, con gran capacidad de liderazgo, habil para mterrelacionarse con los
demas de manera clara, apropiagda y convincente a través del lenguaje verbal, el no verbal y los
cbdigos de comunicacién de os distintos medios a su aleance

El relaciomista plblico debe ser culto y conocedor del entorno ¥ la actualidad, posect
valores éticos bien fundamentados, especialmente en materia de honestidad, tolerancia v respeto o
los demds

Este profesional debe ser capaz de desempefiarse ya sca de forma ndependiente o en

relackin de dependencia laberal, en las areas de

- Relacwones miemas v extermas

- Ewvenlos y acontecimientos tnstitucionales

Relaciones de prersa v difusion

- Desarrollo v aplicacsén de imagen (Disefio Grafico y Siho Web)

Competencia del Titulo
El Tecnico Superor en Relaciones Plbheas se ccupa de

Identificar ¥ diagnosticar los problemas de comunicacion de la empresa tanto inkerna como la
comunicacitn con su pablico.

Inviestigar, plam ficar y gjecutar acciones de relactenes instnucionales
Optimizar la comumeacion dischande estrategias comunicacionales

Organizar y supervisar ¢l ceremomial en actos protocolares
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*  QOrpanizar, coordinary producir eventos, conferencias v recepeiones
»  Idear v orpanizar eventos musicales, deportivos, culturales, etc

» Establecer contactos internacionales

» Gestionar acnerdos de coaperacidn y artreunlacidn

=  Plamficar programas de 1magen

= Negociar contratos de publicidad para 1a empresa

»  Vincular a lag organizaciones con sus plibheos

=  Eseribir compnicados de prensa destinados a las autoridades, los medhos de comunicacidn ¥ al
piblico en general sabre los planes o politicas de 12 empresa y los logros obtenidos

= [ntervenir en o] mangjo de suuaciones de crisis
a  Reahzar auditorias de imagen

»  Plamificar y dingir el trabajo diario de su drea
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0.- ESTRUCTURA CURRICULAR

Prumer Afio

Chdigo Espacios Curriculares
Regimen
Anual | 1°Cuat. | 2°Cuat.
Campo de la Formaciin General
10 Ingles! 3
102  |Filosofia - 3 -
103  |Informéucal - 3 -
134 | Informdtica Il - 3
105 |Ingles - - 3
Campo de 12 Formacién de Fundamento
106 |Estructura v Dhoamica de las Organizaciones 4 - -
I 07 | Psicologia Cieneral 3
108 | Psicologma Socal - - 3
109 | Admumstracion de las Orgamizaciones - 4
I 10 | Teoria de 1a Comunicacion § 3
Campo de la Formacidn Especifica

111 RBelaciones Publicas I 3 -
112 [Relavones Publicas 1 - - 3

TOTAL DE HORAS CATEDRAS ¢ 15 19
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Segundo Aflo
Cédigo Espacios Curricnlares Régimen
[Anual _ 11°Cuat. _ 2°Cuat.
Campo de la Formacion Geoeral
213 | Estadistica Soeal - . 4
Campo de ls Formacion de Fundamento

214 |Economia - i -

215 | Teorin de la Comumicacion 11 . 4 -

216 | Sociologia - 4

217 | Publicidad y Estrategia Comunicacional 1 - 4 -

2 18 | Derecho Cnil. Contratos - | - 3

219 | Comunicacion e [magen Institucional - - 4

Campao de }a Formacion Especifica
220 | Admaisiracién de Recursos Humanos 2 - -
221 | Taller de Redaccion - - 3
Campo dc las Priciicas Profesionalizantes

222 | Prictica Profesional | 6 - -

TOTAL DE HORAS CATEDRAS 8 16 16
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Tercer Afio

Cadigo Espaciwes Corncuiares

Répimen

Anual ! 1° Cuat. | 2° Cuat.

Campo de la Formacion General

323 Historia Economice, Politice ¥ Social o 3 -
324 Metodologia ¥ Téeneas de investigacidn Social - -
Campo de la Formacion de Fandamento
3125 Derecho Comercial : 4 z
326 | Locucidny Oratoria 5 5 -
327 Publsidad v Estrategia Comunicacional 11 - - 4
328 Psicologa Institucional 3
329 | Marketing L meem R B R
Campo de Ia Formacidn Especifica
330 Organizacion de Dventos, Protocolo y Ceremprual 3 -
331 Relaciones [nternacionales 4 z 4
Campt de las Prictieas Profesionnhizantes
332 Pricuca Profesional Il - 6 -
333 Practica Profesional LI 6
TOTAL DE HORAS CATEDRAS 3 13 24
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10.- CONTENIDOS MINIMOS

Codigo. 1.01
Espacio Curricular: INGLES I

Introduccion a {as estructuras fundamentales como acercamiento a las lormas correlativas en el
whoma casiellane Yerbos suxibares to be, to have, to do Diferentes usos VYerbos tiempos y
modos La voz pasiva Practica intensiva Goiwng to future Verbos anomalos Sus usos El
imperative Yerbowes mlimtivos, formas “ing”, participios pasados Grupo nommnal ol sustantivg
¥ sus modificaciones El adjetwo su posicion. Comparatives y superlativos  Formacidn de
adverbios de modo Pronombres personales, obpelivos y posesivos Pronombres relatives El
atticulo defimdo e mdefinido, sus usos  Orgarizacidn interna del texto Extraccidn do deas
centrales y secundarras Funcion comunicativa de los textos informar, convencer, admirar,
rechazar, opmar, sugenr, ordenar

Codigo* 1.02
Espacio Carricular: FILOSOFIA

Introduceién al diseurso de las ciencias Naturaleza de las Crencias Sociales ¥ del conocimienta
tecnalogico Juwicios de valor y reglas Epistemologia Contexto de descubnimuento, justificacién y
aplicactén Eslructura béasica de las ciencias Su caracter conjetural Leyes probabilisticas v
umiversales Tendencias Teorfas y medelos Térmmos tedncos y pre-teoricos u observacionales EL
problema de la base empinca Mdéodas inductive, crito vy abductivo Procedmuentos de
evaluacion Observacion, expernimentacion medicion Prediccién y explicacén Ciencias Sociales
La especificidad de la exphoacion sogial Explicacdn y comprension  La asuncion de la
racionzhidad de los agentes ¥ el modelo intencional de explicacidon La problemdtica metodologiea
particielar de las Ciencias Sociales (una primerz aproximacion} Newiralidad, obyetividad e
ideologfa Tepnologfa  Especificidad del conocmuente  demes v tecnolégmico  Ba prevision
tecnologica  Valdacwen del conoecumiento tecnolégico Ciencias bésicas, cencia aplicada y
teenologia Filosofias de la tecnologia teeno oniologla, teeno axiologfa v teeno ética Problemas
especiales de las ciencias v tecnologias sociales y economicas La distineion positivo-normativo y
i3 neutrzlidad wvalorstiva de la wiencia, Estatuto epistemolémico de la admumistraciin y (a
contatuhdad La controversia acerca del realismo de los supuestos en economia La gonitroversia
acerca de la racionahdad en economia y administracion realismo de los supuestos en economia La
controverstd acorca de la racionalidad en ecomomuia ¥ admmustracton Racionaldad Sustantiva
{neoclasica) vs Racionalidad Procedural {Simon} Individualismo v holismo metodoldgicos
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Chodigo, 1.03
Espacio Curriculur: INFORMATICA T

Conceptos fimdamentales de Informatca Evwolucion del hardware Representacin de la
Informaeiin en Computadoras Sistemas de numeracion wsuales en mformatice  Hexedecimal,
Octal, Binano Transformaciones entre sistemas de numeracitn  El codigo ASC1l Representacion
mterna de nimeros en una compautadora Umdades funcionales de ung Computadora Mégquina de
Von Neurnann, componentes bidsicos memornia, umidad central de proceso, Lineas de comunicacion
— buses, dispositivos de enirada‘salida Sistemna operabive Definicion de sistema operativo
Funciones Modelo de capas de la  computadora Tipos de sistemas operativos  Sistemas
Operativos por su Estructura Sistemias Operativos por Servictos Resolucidn de Problemas Teona
(General de sistemas Caracteristicas de los sistemas Andlisis interno de los sistemas Sistemas de
Informacion Jerarquia sistemica Dato — Intormacion. Subsistemas que componen un sistema de
nformaciom  Sistemas de Informacion Computanizados Categonzacion de los sistemas por su
funcienahdad Razones pars computarizar un sistema de informacion. Anahisis y disefio de sistemas
de mformactin

Codigo: 1.04 )
Espacie Curricular: INFORMATICATI

Introduccién a |la Programacion conceptos Duseflo y venificacion de alpontmos  Andlsss v
especificacion del problema y su contexto Descomposicion de problemas Las partes de un
programa  Documentacion de un algontmo Correccion de un algortmo Eficiencia de un
algontmo Los datos sumples ¥ las operaciones basicas 1ipos de datos numéricos enteras v reales.
Cperaciones Tipos de datos iogicos Opersctones Tipos de datos caracter Operaciones
Constantes y vanables Asignacién mterna y externa Funciones mternas Entrada/Sahda. Tipes de
datos ordinales, enumerativos ¥ string. Programacion estructurada Replas de programacicn
estructurada  Eslructuras de control secuencial, alternativa y repetitva  Bstructuras amdadaes
Elementos bazicos de un programa Emrada de datos, proceso y salula Asignacionas intemas v
externas Vamables auxihares de un programa Contadores, acumuladores y banderas
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Codiga: 1.03
Espacio Curricular: INGLES IT

Tecnicas de traduccion Estudio seindntico, estudio morfolépieo-sintdetico Yerbos conjupadas
Tdentificacion sintéctica de verbos no comjugados Uso correcto del diceionano tecnico  Estudio
gramatical Modo del verbo Formas gramaticales Los adverbios de frecuencia Preposiciones de
tiempo Respuestas en sruaciones formales e informales Cartas de presettlacidn personal Carta de
quejas Comprension de textos Tl texto de las nuevas tecngloglas Expresiones idiométicas

Codigo: 1.06
Espacio Curricular: ESTRUCTURA Y DINAMICA DE LAS ORGANIZACIONES

Concepto de estructure de la orgamzacion Effcacia y eficiencta en la esiructurs orgamzavional Lo
formal ¥ lo mformal en la estructura orgamzacional Departamentalizacion  Coordinacidn
Delegacion autonidad y responsebilidad Descentralizacion Formalizacion de fa estruciura de la
orgamzacion Organigrama

Codigoe: 1.07 .
Espacio Curricular, PSICOLOGLA GENERAL

Introduceion & la Psicologia Psicologia General Su alcance Breswe hstoria de la Psicologia El
atyeto v ¢l métado  Evolueion de la psigue Psicologia de [a consciencia Enfoque fradicional de W
lames La temporalidad de la  consciencia Psicologia Conductista Watson Relacion estimulo
respuesta La  Psicolopia de la Gestalt Werthuimer, Khocler, Kofka, origenes vy postulados,
Psicoandlisis Sigmun Freud Apararo psiguico Conceptos basieos de su constitucion  Primers
topica Inconciente, Pre-conciente, Conciente Sepunda topica Yo, Ella, Spper-Yo Pulsiones
Apresidn La psique para Carl G Jung Tipos psicoldgicos Consciencla, inconsciente personal y
colechve La sombra Psicologia Tndividual de A Adler Sentinuento de Inferionidad Complggo
Meurosis  Actitudes erroneas en fa  educacion que provocan semtimientos de nfersoridad
Psicoloma Existencizhsta  Filosofiz existencialista  Psicoterapia  existencizlista  El andlisis
existenctal de Biswanger modos existencrales Consecuencias Terspeuticas Nociones elementales
de Eotrevista Conceptos v diferencias de consultas Acamnesis ¥ Entrevista Tipos de entrewvista
La entrevista semi-dingnda como mstrumento en la tarea del Asistente Social La entrevista como
campd Concepta basieo de transferencia y contmtransferencia Concepto de alinnza de trabajo ¥
disociackim mstremental Entrevista imicial, su obretive Chstintas lineas teoricas pare ¢l abordaje de
la entrevista Funciones o facullades Percepoidn Atencion Memona Inteligencia. Pensamiento
lengume Motvacidn
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Codigo: 1.08
Espacio Curricnlar: PSICOLOGTA SOCIAL

La Paicologia Social como disciplina  Su desarrolle histdrico  attecedentes vy onentaciones
actuales Correntes teoricas El wineulo interhumano Enfogue psicosoial del grapo desde distintas
perspectivas fedricas La escuela argentna Dwnamica prupal  Aprendizaje y prupo Gropo
operattve El grupo pnmarie El grupe tamiliar Las mstituciones sociales Comumidad Creencias
Prepneios v estereofipos Mitos La psicolopia de masas Teoria de ta eamuemicacion

Codigo' 1.09
Espacio Curricular: ADMINISTRACION DE LAS ORGANIZACIONES

Las orpamzaciones Caracterzagion So¢edad 3 orgamizacion La musion  Relaciones con el
contexto el marce Jjundico, econdmico, socizl y pelitico Vanables propdsitos, funciones, tamanio,
complepdad, tecnologia y foonalizacion Las partes mtegrantes Los enfoques El diseiio v la
realidad La orgamzacion requenida La organizacion comeo red de sigmficaciones La cuestion de
los propositos La admimstracion teoria y practice Analisis y disefio de orgamzaciones Concepios
bisicos Métodos de estudio de Admimistracion Lo propio de la admenistracidn La admumisiraciéin
comparada empresas privades, orpamizaciones poblicas v del tercer sector Las corporacignes.
empresas pequeiias ¥ medianas, empresas famibares Los enfoques en admunisiracion  Los
prmeinos de administracion  El desarrolle orgamizacional Vision polihca de la orgamizacidn
Modetos solidanos y cooperativos  Vision sumbolica de |z orgamizacion Enfoque de wentided de ln
orgamzactdn Los enienos de sdmimistracion Miveles de politics, gobiemo 5 gerencia en las
orgamzaciones Eolaces y difersncias entre miveles La gerencia como accion de cambio Los
criterios de le gerencia ¥ de contexto Los controles v regulaciones externas Deternunismo v
awtonomia Las funciones de admumstracidn La funcion de planeamiento Los propositos de fa
orgamizacton  Defimeidn de los obpetivos, metas Politicas, estrategias y proyectos La funcion de
dingr Formas de astondad Poder v persuasion La motivacion v los sistemas de recompensa
castipo La funcidn de arganizar divesion de tareas, delegasidn ¥ coordinacion Las relaciones de
mando, asesona, servicie y apoye Tamaio, tecnologia v orgamzacion La funcion de contrel El
tempo o prerenbve v lo histérico Elementos del control normas, registros, indicadores y
medidas de comrecedn Conwral de rutima v conwroel supernor El control presupuestanio La
evalvacion del desempenc Control de la cabidad de los servicios  Problemas en la relacion entre
ndividug-orgamizacidn  Las relaciones entre lo mstutmide  y ko nstitivente Las relaciomes de
poder La organizacidn come escenanc pohitico La admmistracidn y el cambio El trabaje en
equipo v la participacidn en el mvel directiva
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Codigo: 1.14 .
Espacio Curricular: TEORTA DE LA COMUNICACION

Comunicacion  Principales teonms y  enfoques La  objetivided entre  paréntesis  Los
condicicnamientos bioldgicos en ta relecion con el munde Ilusion v percepcion Emociones y
lenguaze El mundo enactuado Las consecuencias de estas wdeas en la prichea penodistica Mas
allz de lo aparente la dmmensudn deoldzca de los mensayes La melodelopia del andhisis
ieptdomico El concepio de hegemonia y la cuestiin de ka nepociacion Explorando sus usos
operativos desde la produccion periodistica El efecto cognitive de los medios en las audiencias La
realidad editada La construccidn de la noticia Interpretacion de estos aportes Coltura y
comunicacion La cultura como procesadora de identidades El comcepto de matriz cultural
Explorando un concepto amphio de lectura ¥ sus consecuencias en la tarea periodistica

Codige: LI1
Espacie Curnicular: RELACIONES PUBLICAS T

Histona de fas Relacrones Pobhicas Ongenes de la profesidn Desamrolle Caractensticas de las
Relaciones Publicas en cadz momento historice Caracteristicas actuales Defimieron conceptustl de
Relaciones Publicas Prospectiva de las Relaciones Plibheas como teona y praxis Imapen Qué es
y cimo se construye Relacion imagen-realidad Conceptualizacion de la Imagen Inststucional Su
construccion ¥ desarrolle  Relecidn entre Imagen Orgamzacional e Tdentidad Corporetiva
Concepto de pubhco Surgummiente del lobby, stimologia ¥ defimicion Su mterjuego con las
Felaciones Fublicas Conceptos de motrvacion basica El conflicto, la negociacién y el
comportamients enlre grupos Definicion conceplual ¥y practica de conflicto Factores que
condicionan a las relaciones entre grupos Fundamentos de la estructura orgamzectonal
Especializacion del trabajo v departamentalizacton Cadena de mando Disefios orgamizacionales
Cultura argamizacwona!  Oratoria Retdniea La crisis de la palabra Dhscersa El protocale como
herramienta de 1as Relaciones Piblicas Congresos v sunposias Recepoiones Relaciones Fubhicas
mternacionales ¥ sus definiciones  Asociaciones internacionales y o sus  responsatulidades
organizativas La problematica de las diferencias Tmglusticas Métodos orgamizacionales Medios
de comunicacién internacionales Duiferencias culiurales y Relacioneg Publicas  Patroctnio
internacional
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Cadigo: 1,12 )
Espacio Carricolar: BRELACIONES PUBLICAS 1L

Identidad corporativa Programa de ident:dad El concepto imagen La mmagen de la empresa
Auditoria de immagen Analsis de autormager Imagen stitucional e tmagen piblica Programa de
wentidad  fijacibn de objetivos  Ejecucion de un programa de wdentidad  Planificacsdn
Lanzamienio Evaluacion del programa El concepfo de imagen Elementos componentes de la
imagen lmagen de marca, de producto ¥ de empresa La mnagen de empresa come proceso de
mnterpretacion acumulativa La comunicecion orgamizactonal Esquema penoral del proceso de
comunicacion organizactonal Analisis de la imapgen corporativa Teoria de la mtervencidn
Dhscorso y semtosis mstitucionel MNiveles de wlentrficacion instiueional Programacidn de la
identidad mstitucional Etapas y fases del proceso Elaboracion de propramas particulares Impacto
sociptecnico & implantagiones 1declogicas y culturales

Codigo: 2.13 ;
Espacie Curncular ESTADISTICA SOCTAL

Concepre de estadistica El lugar de [a estadistica en la mvestigaoion social  Aspectos
cuoartificablos de la reahidad social Distribuctones de frecuencias Intervalo v limites Graficacwdn
Medwdas do (endencia central, de posiidn u orden, de dispersidn v desigualdad Curva de Lonrenz
y coeficionte de Gint Deslintos tipas de cunvas Nociones de simetra v asimetria Curtosis La
distibucion normal Tasas de ncremento  Ustimacion de la tendencia Desestacionalizacidn
Promedins maviles MNiémeros mdice  Procedimuentos para milacionar ¥ deflacionar Ciiras &
precios constantes ¥ a precios cormentes Andlisiz de las distnbuciones de mgresos Nociones
basicas de probabibdad Moestreo umiverse y muestra, la distmbucion muesiral, estimacidn de
mtervalo ¥ punto La distribucion al azar Estadistica explicativa o asociacional Estadistica
bivanada con vanables métrcas Comelucidn v regresidn lmeal Mimmos cuadrados y recta de
regresion  Ei coeficiente “r” de Pearson y su irterpretacion bl coeficiente de determunacion R
Curvas exponentmales v logarftmecas El andhisis ssmple de la vanianza Las sumas cuadraticas
Varianzas cxplcadas ¢ mexphicadas El coeficiente E° (Razon de comelacion) Analisis de la
varanza con dos o mis factores el efecto de la mteraccibn Las pruebas no parsmétricas. Test de
Kolmogaorov-5mimov, Test de Mann-Whitney, Prucha de Kruskail-Wallis, Cocficente de
correlacion de rangos Rho de Spearman Andlisis multvanade L] andlisis de datos de panel El
modelo de las cadenas de Marcay
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Codigo: 2.14 _
Espacio Curricular; ECONOMIA

La ciencia econdmica defincwones allernativas. Relaciones con ofras ciencias El prablema
coonomico La actividad econdmica Las posshilidades productives de una economun €] coslo de
oportunidad  Los agentes economices Maturaleza de la teoria econdmica Leyes economicas
Microeconomia y macroeconomia Mediweion de la actividad econémica El sisteme economico
estructura y funeionarmiento Organizacion del sistema econdmice. economias de mercado,
econonuas plamficadas y economias muxtzs Esquema de <¢irculzeidn entre los sectores
econdmicos Mediewdn de la generacion de niqueza en una economia Las cuentas nacionales
prncipales componentes Aspectos macroecondmicos Objetivos de las unidades economicas
Preferencias del consumidor Curvas de demanda Nociones de produceion Comportaoento de la
empresa rendimientos y eostos Curvas de oferta La formacién de los precios Mercados tipos y
caracteristicas  El equilibrio parcial Estabibdad y varaciones del equilibrio  Interferencias y
regulaciones de los mercados Aspectos macroecondmicos Equilibno general del sistema oferta y
demanda agregadas Consumo, inverson y efecto multpheador Actividad economica de equilibno
¥y pleno empleo Sector monetarie financiacion de la economia El dinero ¥ los bancos
comerctales El papel del Banco Central Sector externo comercio internacwonzl y balanza de
pagos El mercado De divisas. El zector publico er la economia polinca monetana y polifica
fiscal Nociones sobre la evoluwidn del pensamiento econdmmco Cuestiones econdmicas
contempordneas. Estructura economiea argentina. La disinbuciin del ingreso. reguonal, sectonial,
funcianal y personal Etapas del desarrollo econdmico argentino

Codigo; 2,15
Espacio Curricular: TEORIA DE LA COMUNICACION IT

Orentacidn en Comunicacion ¥ Procesos Edugativos Comunucacién y Educacion Saciologla dela
Educacion Teorlag y téonicas de grupos, andlisiz anstitucional, tetodologia del planeamicnto en
comumicacidon  Onenlacidén en optidn publica ¥ publicidad comercializacion  Campafing
pubkicitartas Planificacién de los medios Téenicas de investigacion opintdn plblica y mercado
Taller de la onentacion. Un seminario optative o una matena del resto de las onentaciones
Crentacidn en comunteagian ¥ promocidn comunitana. Metodologia dal planeamiento en
comunicacion  Promocién de actividedes comunttarias Comunicasidn y educecidn  Andlisis
mstriucional Taller de orientacién Cnentacion en politicas ¥ planificacion de la comunicacidn
tearias del estado y de la plamficacion Metodolagia



Ceoncia y Foonologta

RESOLUCION N 5 6 5 9 -11

MINISTERIO DE EDUCACION, CIENCIA Y TECNOLOGIA
Expte N°® 129-3088/07 Cpos 1v 11 Ady Cpde 1

Cidipo. 2.16 :
Espacio Curricular: SOCIOLOGIA

El ohjeto de la sociolopin, Conocimiento sociologia y sentido comun Nateraleza v cultura, La
construccion del objeto Los problemas referidos & la wtihzacién de los conceptos tedncos
Dnstintas estrategias tedneas v metodolopicas El mundo pharal de la socwologa, La posibilidad de
un ¢spacio comdn en la heteropeneidad Condicionamientos histéricos sociales de los cambios en lz
sociologfa Las ensis de la socwlogia Distintas conceptualizacionss para explicar Ja dilerenciacion
social Estratificacidn y clases sociales Integracién v conflicto social Las clases medias como
problema conceptual Marginahdad. Sociologia del conocumento v la culiura La produccrdn somal
el conpcimiento  Diferentes formas de acercamienta a la cuestidn de las ideologias v las creencias
Los mtelectuales La sociologla en Argenting v en Amdérica Latina Antecedentes y problemas La
tracic16n ntelectual y la tradicion académica La produccidn de conoeimento sociologico en lag
sociedades perrffericas La tension campo académico campo politico como productos de nuevas
perspectivas

Chdrzo: 2.17
Espacio Curricular: FUBLICIDAD Y ESTRATEGIA COMUNICACTONAL T

El rol de las comunicaciones en Jas redes creadas por la tecoologia mformatica en o sociedad y el
mondns do los nepocios Evoluerdn y tendencias Elementos que mtegran el proceso de Ia
comumicacion miegrada de marketng Modelos de percepoién v comuricacidn Nuevos conceptos
de comunicaciones integradas de marketing para una gestion de wvaler Objetivos, metas,
estrategias, mensajes, creatividad, estilos de comunicacwones Medios, alcances, impactos, sinergia
de lz complementacion integrada Investipaciones aplicadas a las comunicaciones Mediciones
Costos [nversiones, metodos para su decisidn, segnimiento, evaluacidn y control Interrelaciones
entre promocion de ventas, merchandising, marketing directo, difusidn, publicidad, c-commerce
Eventos especiales Comunicaciones de productes Comunicaciones y marcas Comunicaciones
institueionales Legltad v etica en las comunicaciones Dhisposiciones lepales, la orpamizecion
interna para la sdmumstracion de las comunicacionss integradas Auditonas del proceso de
gomunIcaciones Agentes externos para el desarrolo del proceso estrategico en comunicaciones de
marketing. Andlisis de la profesionalidad y el estado del arie en les comunicagiones integradas de
marketmg. Objehvos, estrategas, mversiones, investigaciones aphicadas y evaluacién de resultados
de la publicidad. Impacto de los medios en la adminsstracidn de pubhcidad Tnterrelaciones entre
empresas, agencia, medios y piblico objehiva



: ﬁ- : + ,ﬂfﬁ%; .-::
Provoncir e Falte

RESOLUCION N° 5 6 5 9 _IE;

MINISTERIO DE EDUCACION, CIENCIA Y TECNOLOGIA
Exple. N°® 129-3088/07 Cpos [y Il Adj Cpde 1

Codigo: 2.18
Espacio Curricular: DERECHO CIVIL. CONTRATOS

El Derecho concepto y caracteres, objetivo y subjetivo Derecho y moral Derecho natural y
posibvo Las normas jurichcas Las fuentes del derecho La codificacién La interpretacifn
Clasificacidn del Dereche Derecho Civil concepto. Ef Codigo Civil Personal Fisicas El estado
cvil El domiciho. Capacidad Patnmomio Incapacidad. Emancipacios Inhabihtados. Fin de la
existencia de las personas Personas de existencia ideal Los estatutos Asociaciones, Sociedades v
Fundaciones, Simples Asowmaciones [Diferencias Organos de Gobwerno  Responsabilidad
eontractual v extracontractugl Fin de la exastencia Patimonio Derechos patnmoniales Hechos y
Aclos Jundicos Instrumentos Piblrcos y Prnvados Defsctos de los Actos Voluntarigg v de los
Actos Juridicos Obbigaciones distintas formas de transmisidn Contratos clasificacién  Clases
Derechos Reales Derechos reales de garantia Derechos de Famiha Matnmonmio  Fihacidn,
adopidn ¥ pama potestad, reconociendo los derechos y Obligaciones que surgen de cada una de
ellas Sucesiones Testamentos

Chdigo: 2.19
Espacio Curricular: COMUNICACION E IMAGEN INSTITUCIONAL

El mundo de 1a comunicacidén. La necesidad de comumear de la orgamzacion Totna de condlencia
social La masificacidn v acelerscion del consump La saturacidn del sistema comunicalive La
comunicacién de la orgamizacién como comunmcacion intsgrada Tres tpos de imagen La
imagen/ficeion La imagsnfeono La magenfactitud Los pliblicos Los modslos de comunicasion
Cl modela de Laswell El modelo de Shannon El modelo de Schramm La construccién de la
magen Uniformes Videos Sefalizacion Calor corporativo. Stands Material de oficina Anuncios
publicitanios Material de promocton Atencidn al chente Logos e solepos Membretes y matenal
de correspondencia. Coordinacién de la comumcacicn externa

Cadigo: 2.20
Espacio Curricular: ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS

Intraduceidn al eswdio de fos Recursos Humanos Adrunistracion de recursos humanos Ubicacion
del drea dentro de 1a orgamizacién, Recursos Humanos estratégicos Indicadores de gestidn de los
recursas humanos El mercado de trabajo v los recurgos humanos Concepto de empleabilidad, La
gestion por competencias Las competencias v la inteligencia emoeional Un esquema global por
campetencias Como aplicar |a gestion por competencias ea cada uno de los distuiios procesos de
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recursos humanos Concepto de confrate psicolémeo La remuneracidn El perfil El antiperfil
Perfil de puestos por competencias Planificacitn de una bisqueda Concepto de reclutamuento
Eleccién de métodos y canales de blisqueda segin los distintos miveles La entrevista como
elemento clave dentro del procese de seleccion La incorporacién de los candidatos Control de
gestion en el emplec Elementos bdsicos de capacitacidn y entrenamiento Esquema de un
entrenamiente Como evaluar ia capacitagion costos y beneficios Bl capital intelectual Desamollo
de recursos humanos La importancia de la evalvacion de desempefio

Codigor 2.21
Espacto Curricular: TALLER DE RFDACCION

La creatividad en ¢l moda de organizar y exponer ideas Técmicas v sugerencias para la invencion
de discursos eseritos  Procese de elaboracion v redaccion Requisitos de clandad, brevedad,
naturabdad v correcerdn gramatical La redaccadn wformativa v la redaccion ctentifica. Objetivas
comumeativos y tecnicas retoricas para lograr efectos de lengugie Conceptos metodologicos
fundamentales & tener en cuente en un proyecto marco, stuacion ¢ encuadre, problema, propasito,
olyetivos, hipotesis, procedimientos, propuesta, evaluacion, ndicadores, anahsis, descusion,
conclusidin  Distmtos tipos de provectos, informes v notas Estructura  de informes y notas
Elementos El emplec de tablas y graficos Crtas bibliograficas Modo de realizarse
Recomendaciones para |2 construccion de frases, oraciones y parrafos Distintos tipos de vicios de
lenguaje Recomendaciones para prevenrlos ¥ comregirlos Emores gramaticales comunes
Becomendaviones para ¢l uso del gerundio, las prepesiciongs, la coordinacion verbal El
vocabuelanio [lse de sinSmimos Narmas en relacion a neclogismas, regionalismos, extran|ensmos
¥ tecucismos Taller de redaccion de proyectos, mmformes y notas Los objetivos buscados y la
pertinencia del escrito estratemas para seleccionar los terminos mas convenientes Normas de
ortografia y prafpidad Normas de ceremomal escrito en uso en nugstra pms

Céottigo® 2,22 )
Espacio Curncular: PRACTICA PROFESIONALT

Comunicastones v munde aclual  Andlisis de casos Comumcasion de ensis Gestion
Herramientas La Responsabilidad Social Empresarna Desarrollo Sustentable Etica en los
negocios Reporte Econdmico, Social ¥ Ambrental Cultura orgamzacional ¥y RSE LCjemplos
concretos de aphcacion de estrateguas del RSE [nstrumentos para comunicar la RSE de 1a empresa
Red de Voluntarzos Corporatrvos Mannales de Veluntanade Herramientas para medir la RSE de
la empresa Premtos Balances Reportes de sustentabilidad
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Cédigo: 3.23 _
Espacio Curricolar: HISTORIA ECONOMICA, POLITICA Y SOCIAL

Revolucidbn Industrial La economia mundial y el rol de Gran Bretaiia El hbre cambio v el
proteceiomsmo  El marco wdeslbyico mterne La conschdacion del Estado Naciona! Argentine El
modele agroexportador. La inversidn extranjera La mmgracion El movimento obrero y las
cornentes ideologicas La siiaciin socal ¥ scondmica El radicabismo y la Primera Guermn
Mundial, La cnsis de 1929 El golpe de camdo de 1934, ¢l nasionalisme v la corrupeidn. El golps
de Estade de 1943 v el pobierno militar Los cambios en la sociedad argentina v el surgimiento del
peranismo. La Segunda Guerra Mundial y sus efcctos sobire la produceidn y el comercio exterior,
El pnmer gobiermmo peronista, La cafda de Peron. La revolicidn libertadors, Los gobiemos de
Frondizi, Guida ¢ [lha La economia radical Los militares y Ia revolucion arpentina Bl regreso del
peronismo  La dictadurs militar  El terrorssmo de estado y los desaparseidos Bl plan de Mart(hez
de Hoz Gi endevdamiento exteme El cooflicto por el Beagle y la guerra de Malvinas La
posguerra fria y la globalizacion E! gobiemo de Alfonsin Los gobernos de Menem El gobicrno
de la Alignza Los movimentos sociales Los pigeeteros El ajuste y ia recesion Machinea v Lépez
Murphy, Los gobernos de transicidn  El default La devaluacion v la pesificacion La gestidn de
Lavagna, El gobiermo de Kirchner

Cidigo: 3.24
Espacio Currieular: METODOLOGIA ¥ TECNICAS DE INVESTIGACION SOCIAL

El conocimiento cientifico Ciencia, metodologia v epistemologla ClasHicacién de las cienceas,
objeto de estudic de las ciencias sociales El méiodo cientifice, distintas posturas. inductivismao,
hipatético-decnctivizmao-falzacionssmo, dialéettes, Fenomenclogia Perspectiva  cuantitaiiva
Perspectiva Cualitativa. Lo multumetodoldgico. El proceso de Investigacion. Proceso, disefio ¥
prayecto de Investigacidn  Vinculacibn enire ieoria e veshigacion. La investigacson en
Comunicacién Social Constructién del objeto de estudio de la vestigacion, Tipos de
mvestigaciones ¥ su vincolacion con €l proceso v el disefio de mvestigacion La construccidn del
objeto como matriz de datos: amdad de andlisis, variable, valor La mamz de datos en la
perspectiva cuantitativa, en la coalilativa v on [a intepraciim de metodos. La construccidn del obyeta
¥ su vinculacion al métado ¥ sus elementos. apdlesis, conjeturas, supuestos La consiruceidn del
objeto ¥ su dimensidn epistemolégica Técnscas de recoleccion y anahsis de dalos. [écnicas
cuantitativas  encuesla, cuecshonario, enbrevista estructurada y ofres Técmicas cualitativas
entrevista en profundidad, histora de vida, observaciom (distmtos tipes), gropos focales, téonicas
participativas ¥ otras Anahisis estadisticos de datos, aproximacion  Andhsis de datos cualitativos:
andlisis de contenido, anélisis de discurso
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Codige: 3.25
Espacio Curricular: DERECHO COMERCIAL

Contenido del Derecho de la Empresa, BE Derecho Plblice y Privade Relaciones del Derecho de la
Empresa con las demds ramas del Derecho Caracteristicas dei Derecho de la Empresa Panorama
de su contcnido actual ¥ filuro El Derscho Empresaro v los subsistemas de !a empresa como
organizaciin, Las sociedades comerciales Nocilones sobre los distintos tipos societsrio La
creacion de las sociedades comerciales Organos de admmustracion y representacidn Organos de
fiscabizacion La finalizazién de la vada de las socledades comerciales Otras postnldades de
organizacion guridica pluripersonal de la empresa Aspectos juridicos de la imagen corporativa
Nombre comercial, ensefia ¥ emblerna Marca de fabrica v de comercio Régimen Legal La
proteccidn jurldics de las mnovaciones eo la empresa Propiedad industmal Dibujos y modelos
industriales La propiedad mdustnal, comercial & mtelectual Ligengias vy transferencia de
tecnelogla Repulacion juridica para |a profeccidn de la leslad comerens), para la proteccron de Lo
lealtad comercial El trabaye humana v las relaciones junidicas que genera Derecho mdmwadual y
admumistrativo del trabaje Cnsis, msolvencma v cesacion de pagos de las empresas Los
presupuestos concursales, Caracteristicas principales del concurso preventivo ¥ de quiebra. La
integracidn y ¢l comereio internacional Comerzio exterior v financiacidn intemnacional

Cidige: 3.26
Espacio Curricular: LOCUCION Y ORATORIA

Laograr [entitud cn Ya lectura y por ende en 1a expresion de las wleas, articutacidn, vocalizacidn y
matices Leclura relato. Ejercicics de relajacidon, respiracibn, articulacion, vocahzacion
proyeceion de la voz Matices e uiflexiones, con 1gual lettiud expresiva Lectura relate mas aviso
fnico Bjercicios de relajacidn, respiracidn, artrculacion, vocalizacién v proveccion de la voz
Moduleetn {seguridad, conviccion e intencionalidad) Lectura. aviso dmeo més tands Ejereicios
de locucién. Variacién de velocidad Lectura aviso unico mds tanda més poema. Ejercicios de
lecueson Mangjo de la voz. Frases que dan confianza Beneficios de la respiracion diafragmdtica
Vocabulanto de la voz Cualdades de la voz [hsfunciones ligadas a recories, errores y
dispersiones Disfunciones por use madecuado del sistema de fonaeion Consgjos para [a voz
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Chdigo: 3.27
Espacio Curricular: PUBLICIDAD Y ESTRATEGIA COMUNICACIONAL IT

Relacifn medio y agencia de publicaddad Anunciznte Compra de espacio v tempo en 1os Medios
Masivos de Comunicacidn La agencia como intermedianio Utihizacidn de tanfas Descuentos y
bonificaciones Conttratacifin, Reservas y Anulaciones Orden de publicided Comisidn de agenca
Otras formas de comerciahizacion de espacios publicitarios los broker o mayoristas v Izs alianzas
entre agencias Comprensidn del nuevo escenzno ecomomuco de! mercade de los medios
publicitarios en Argentina Balseros Surgumiento de las Cenirales de Medios Fusién de
departamentos de medios de distintas agencias Operadores internacionales Grupos multimedia
Comprensidn de las caracteristicas actuales del mercado de los medios publicilanos en Argentma
Departaniento de Medios, Roles y funciones Orgamgremas Caracteristicas Diferencias y
similitudes Estrategia y plamficacion de campaias graficas Mediciones de lectores Estrategia y
planificacion de campafias audiovisuales Mediciones de distintas formas de determmacion del
presupuesto publicitars  Asignacién de inversion por sistemas de medios sepun objetivos de
cobertura ¥ frecuencia buscados Resumen de inversion Visuzlizacibn de campafia Proesentacion al
chente de {a campaiia completa Medicion de resultados alcanzados (Post campafia) Informacidn
concepto, alcance El valor de Iz mformacién Su citlo de wida Buferentes esiructuras de
informacién y documentacion Politica nacional de mformacidn Gestién  congepte El proceso de
gestion Geslidn de la imformacion y de la documentacidn, Gesiidn del conocimiente La gestion en
las umdades de informacion Plantficacidn estrategica. Aplicacidn de fa matriz FODA. Concepto de
msiém y visiin  Distintos tipos de objetwvos Calidad conceptos generales sobre calidad Control
de calidad herramiemas para Su medicion Sisternas de cahdad aplicados en umidades de
mformecién y documentacicin

Chdgo: 3.28 .
Espacio Curricular: PSICOLOGIA INSTETUCIONAL

Hrstoria de los modos de pensar lo psicoesocial v 1o mstitucional Posibihidades e impedimentlos que
las diversas corrienies tedricas han impreso @ los modos de resolucidn de los problemas
mnstitucionales Lo construccion de perspectivas propias Lo nstitucional méds alli de la
orgamizacion  Transversalidad Lo mstitucaonal trascendente a los individuos La institucidn en la
cultura La mstitucién constiutiva de la subjetvidad El proceso de [nstitulr La nstitucién del
lenguaye Sistemas de cresncias v de valores Las estructuras simbdlicas y la construecidn de las
estructuras sociales, [maginaric institocional, fantsmas colectivos [declogia La interpretacidn El
lugar de las utopias y la dusion, e! lugar de la tredicion ¥ el mite Héroes, emblemas y nitos
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[nvestimiento de los suegos sociales La orpanizacion como concrecion de un dispositivo social
Lspacio, histona, posteiones, diferenclacién de funciones y ordenanuenfo orgamizacional El
organigrama Cullura organizacional La tarea como orgamicador Mantenimiento de la propia
organizacién  La burocracia Condiclones de rabajo Practicas mstitudas en la vida social El
trabgjo comoe instiucidn ldentidad individval e identidad institucional, pertenencia, Censura y
defensas Temor al caos Sufumiento nstitucional Inercia mstitucional Interaccion e ntercambios
El conflicta Campo, habitus Juege de posiciones Relagiones de poder La delegacion, la
alimeactdn Autonomis y hetwronomia Violencia simbélica Capital stmbolico La participacion La
oegociacton  El nempe El cambio, lo doradero, b conservacion, o patsralizado, la2s crisis,
siuaciones  dsrruptivas.  Reproduccion, diferenciacidm, disomcion, exclusion  Transmusion
mtergeseracional El espacie tablero de juepo de posiciones Espacio Geegrifico-espacio social-
espacio psicologico Apropiacién de territorios Perspectiva visnal y control social Distintas lineas
de problematizacién, de coneeptuzhzacion v de mtervencidn institucional Significacién politica de
la intervencién Contratacidn y enouadre para el asesoramiepto, el diagnoshico y |2 intervencién La
demanda, Devolucion e informes, La formacion, teorias y eoncepeiones pregnanies, ¢l temitoro
laboral

Cddigo: 3.29
Espacio Curricular: MARKETING

La naturalezs de l2 mercadetecnia: los fundamentos de! marketing Campe de accion. Objetivo,
nusién v funciones del marketing Bl marketing en 1a economia ¥ en la empresa el marketing v el
vambio El marketmg v Ia comumeacion El marketing operative El marketing estratégico El plan
de marketing La onentacion al mercado Etapas evolutinas del marketing El ambuente del
marketing Las fuerzas econdmicas determinan la asignacion de recursos La ciencia v la tecnologmia
pucden revolucionar las wndustrias La estructura del departamento de marketing Utilidad del
marketing en distinto tipo de insttuciones La estrategn en el marketing Plamificacién de
mercadotecnia La inveshigacidn de marketing. Clasificaciones de inveshgacion Etapas del proceso
de nvestigacion El valor d¢ la invesiigacion El mercado y [a segmentacion El marketmg y la
satisfaccion de necesidades la nocion de necessdad Necesidad, deseo y demends Distintas
necesidades Tipologia de las necesidades El comportamiento del consumidor Etapas del proceso
de compra. Reconocimento de | necesidad Buosqueda de informacion Ewalpacién de opeiones
Proceso decisorio Evalvacién post-compra Modelos de comportamiento del consumidor La
organtzacidn ¢como consumider Conducta de compra organzacional La mezela de marketng
d?« Decisiones sobre producto Precio Promociones y publicided Canales
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Céodigo: 3.30
Espacio Curricolar: ORGANIZACION DE EVENTOS, PROTOCOLO Y CEREMONIAL

Organizacitn de evenlos, Defimcion y generalidades Repercusitn econdmice v tipologia general
de eventos Ubiwcaciin de los principales centros de convenciones en Argenling y en el mundo
Progeso adminisiraiive de las reuniones Etapa mecdnice {Previsién — Planeacidn - Organizacion)
Ctapa dmmamica {Integractén — Dirgccidin - Control) Las prnimeras decisiones Nombre ¥ fema
principal del evento, Forma y temédtica Ciudad, fecha y sede El matenal mmpreso. Papeleria en
general, programas ¥ amuncins previos Afiches Talonaros de recibos Fichas de inscripeion
Tarjetas de 1nvitacién a eventos soctales Expositores, auspicios v stands Confecoifn y envin da
myitaciones en tismpo y forma a los expositores  El pedido de anspicios y Ia declaracion de intends
Los stands, Ditusion ds los eventos Momentos de la difusién Objetivos ¥ medios a emplear en
cade uno. Publicidad gratmia Prensa durante un evento El procesc de inscripeién Torma de
armacdo de secretaria. Bl valor da las cuotas egistre Recomendaciongs pars ¢l mango de fandos
El personal Tipos de personal requendo para un evente Cualidades Formas de contratacdn y
seguros El evento Conirales previos Encuestas de evaluacidn  Actividades posteriotes al evento

Cédigo: 331
Espacie Curricular: RELACIONES INTERNACIONALES

Las Relaciones Internacionales como campo de esmdio Los oripenes Su ubicacién en ¢) marco de
las Ciencias Sociales Evolucion en relacidn con las transformaciopes del orden mundial Las
Relaciones Internacionales en el condexto de globalizacién El dmbito profesional de las Relaciones
Internacionales Amahisis del Sistema Intermacional. Los rasgos especificos, vinculacidn entre
poditica interna y poliice intemacional La sociedad internacicnal Los actores intemacionales. Las
Organizaciones Intemacionales Gubernamentales en la politica mundial El marco de la accion
mternacional. Las wteracciones Procesos de cooperacion, conflicto, armonia v discordia en Ta
escena internacicnel Enfoques de manejo del conflictc De la prevencion 2 1a rehabrlitacidn post
L)?’ bélica La paz, Marcos analif:cos de Jas Relaciones mternacionales Pnincipales dabates tedricos
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reflesianes en tomo de la metodologia de andlisis, las ortentaciones en loz estudios internacionales
¥ Jos campos de aphcacion y su jmpacte en Ja evolueién tednca de Ia discipiina Los dilemas cn
tome de la Estabihdad imternacional” la cuestidn de Orden Internacionzl Conceperones e
Imiépenes de las restneciones del uso de la fuerza a la demanda de desarrollo, jusheia y equidad
Mecanismos de orden Balance de Poder » Segundad Colectiva, Regimenes Internacionales y
Dereche Cosmopolita Reflexiones en tonoe del Nuevo Multidateralisme v ¢l rol del Sistema de
Naciones Untdas Etica de las Relaciones Internacionales

Cédigo: 3.32
Espacio Curricolar: PRACTICA PROFESIONAL 11

Las transformaciones de la comunicacidn pabhea Alcances de Ia auditona Conceptos tedrcos de
los piblicos El anahisis de los publicos, El mapa de log piblicos Aspectos de la auditorfa,
Identigrama  Acciones de comumcacton mstitucional Comunicactones a la comunidad
Comumicaciones a piiblicos especificos Comunicasiones electrdmcas Comunicaciones €n ¢asos
de engs Publicos Posicionamiento frente a la competencia Definicidn de problemas. Plan de
comunicacion  objetivos comumicacionales  Acciones de comumicacién  Estrategia {medios,
mensdjes y pibheos) Conclusiones Fases de Planeamiento Estratégico

Chdigo: 3.33
Espacio Curricular: PRACTICA PROFESIONAL III

La Logistica Orgamzativa Normas pars la organizacién protocolar de todo tipo de reuniones y
actos Formacidn del comité Lista de chequeo vy seguumiento finahidad del aete o reumdn
Invitados Fechas y Horarios Salones. Invitaciones Programacion de un acto o reunidn, Oradores
Tatjetea Segurtdad Samdad Ornamentacion Prensa. Pergonal Awaliar Teenologia ¥ Sotmido
Traslados, Simbolos lawcos y rellgtﬂsns nactonales y extranjeros Observaciones Realizacidn de
(_J? trabajo de campo
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11.- REGIMEN DE CORRELATIVIDADES

Cédego Asignatura Para Cursar debe Para Rendir debe
tener Regular tener Aprobade
141 |Ingles - -
1 02 | Fuosolia - -
143 | Informétical -
1 04 | Informahea I1 1 03 103
PO jIngles 1 101 1 01
tO6 | Estructura v Dindmica de las Organizaciones -
107 | Psicologia General - -
1 08 | Psicologia Socral 107 107
109 ) Admmstracion de las Organizaciones 1 06 1.06
1 10 | Teoria de {a Comunicacion 1 - -
I 11 jRelaciones Publicag 1 - -
[ 12 ;Relaciones Pabheas 1T L 10 110
2 13 !Estadistica Socual - -
214 | Economia .o -
215 Teorna de la Comumgacion T] 110 110
2 16 | Sociolopla 1 N6-108 1 06-1 08
2,17 | Publicidad y Estrategsa Comumcacional T 110-111 1 10-111
2 1§ | Derecho Cril Contratos - -
219 | Comunicacion € Imagen Institucional 215217 215217
220 | Admunmistracion de Recursos Humanos 108109 108 109
221 |Talier de Redaceidn
2.22 |Prictica Profesional 1 106-1 11 106-1 11
323 |Histarta Economrca, Politica v Social 216 216
324 |Mewdologia v Téemeas de la Investigacion 104-2 13 | 04-2 13
Social ~
325 | Derecho Comergial 218 218
326 |Locucidn y Oratona - -
3 27 | Publicidad y Estrategia Comunicacional 11 217 217
323 | Psieadoga Insticiongt 108 108
329 | Marketing 1092 19 109-219
330 |Orgamzacion de Ewventos, Profocolo ¥ Zi0 219
Ceremomal
331 |Relaciones Internacionales 112 P12
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Cadizo Asignatara Para Cursar debe Para Rendir debe
tenter Regular tener Aprobado
332 |Préctica Profesional [I 222 222
333 | Practica Profesional Hl _ _ 3.32 332




