0834

RESOLUCION N° C.G.E.
Expte. Grabado N° (1670878).-

Provincia de Entre Rios

paranA; 01 ABR 2015

CONSEJO GENERAL DE EDUCACION

VISTO:

La Resolucion N° 0608/09 del Consejo General de Educacion que aprueba el
Plan de Estudios de la carrera “Tecnicatura Superior en Gestién y Administracion
Empresarial”; y

CONSIDERANDO:

Que en virtud de la Resolucién N° 229/14 del Consejo Federal de Educacion
que aprueba los “Lineamientos y Criterios para la organizacién institucional y curricular de
la Educacién Técnico Profesional correspondiente a la Educacién Secundaria y la
Educaci6n Superior”, debe procederse a la actualizacion de los Disefios Curriculares de las
carreras que se implementan para la modalidad en el Nivel Superior;

Que por Resolucién N° 158/14 del Ministerio de Educacién de la Nacion se
aprueban los requisitos y procedimientos para la tramitacién de las solicitudes de Validez
Nacional de los Titulos y Certificados correspondientes a los estudios presenciales de
Educacién Superior y modalidades del sistema educativo nacional;

Que por Resolucién N° 4675/14 CGE se establece la aplicacién de los
“Criterios Federales para la Organizacién Institucional y Lineamientos Curriculares de la
Educacién Técnico Profesional de Nivel Superior” para la jurisdiccién y se determina
como requisito la reformulacién de los Disefios Curriculares de las Tecnicaturas de
Educacién Superior de los Institutos de Nivel Superior de Gestién Estatal y Privada para la
continuidad y/o creacion de carreras,

Que en ¢l marco de estas regulaciones han tomado intervencién las Direcciones
de Educacion Superior y de Educacién de Gestion Privada de este Consejo General de
Educacién, dando lugar a una primera adecuacién del Plan de Estudio de la carrera
“Tecnicatura Superior en Administracién de Empresas” a partir de la definicién del perfil
de formacién y su denominacion;

Que consecuentemente, la aprobacién de la catrera “Tecnicatura Superior en
Administracién de Empresas” por norma jurisdiccional ha de viabilizar el tramite
correspondiente de Validez Nacional para los Titulos que se emitan a partir de la cohorte
2015;

Que en virtud de lo expresado, la Titular del Organismo brinda anuencia para la
emision de la presente norma legal;
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Por ello;
EL CONSEJO GENERAL DE EDUCACION
RESUELVE:
ARTICULO 1°- Aprobar el Disefio Curricular de la carrera de Nivel Superior

“Tecnicatura Superior en Administracién de Empresas”, para la Provincia de Entre Rios, el
ue como Anexo forma parte de la presente norma.-
% P

ARTICULO 2°.- Dejar sin efecto la Resolucion N° 0608 C.G.E. de fecha 11 de marzo de
2009.-

ARTICULQ 3°.- Establecer que el Disefio Curricular aprobado en el Articulo 1° de la
presente norma, comenzard a implementarse en los Institutos Superiores de Formacion
Técnico Profesional de Gestién Estatal y Privada, a partir del Afio Académico 2015.-

ARTICULO 4°.- Registrar, comunicar, publicar el en Boletin Oficial y remitir copia a:
Presidencia, Vocalia, Secretaria General, Direccién de Educacion Superior, Direccion de
Educacion de Gestién Privada (3 copias), Coordinacién General Informética de Concursos
y Evaluacién de Titulos, Centro de Documentacién e Informacion Educativa,
Departamento de Legalizacién, Homologacién, competencia Docente e Incumbencias
Profesionales de Titulos y Equivalencias de Estudios y, pasar las actuaciones a la
Direcciones de Educacion intervinientes a sus efectos.-

DN.-

ES COPIA
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Lle, PATRICIO TCRRES

Director de Despacho
Consejo General de Educacion
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ANEXOI
TECNICATURA SUPERIOR EN ADMINISTRACION DE EMPRESAS

Identificacion del Titulo Profesional

Sector de la actividad Socio — Productiva: Administracién.

Denominacién del Perfil Profesional: Administracion de Empresas

Familia Profesional: Administracién.

Denominacion del Titulo: Téenico Superior en Administracion de Empresas.

‘&-Nivel y dmbito de la trayectoria formativa: Nivel Superior en la Modalidad Técnica.
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JUSTIFICACION:

En las tltimas décadas se han producido importantes transformaciones en el escenario
econdmico internacional: la globalizacién de los mercados, las nuevas tecnologfas de la
informacién y de la comunicacién, la emergencia de nuevos paradigmas tecno-
organizacionales y la segmentacion de los mercados.
Las incertidumbres estratégicas asociadas al nuevo escenario mundial han aumentado la
presién competitiva que han debido enfrentar las empresas y los agentes que convergen en
cllas. Las transformaciones del capitalismo en el 4mbito global han trastocado
irreversiblemente el paisaje politico y social de las distintas regiones del mundo.
El desempleo, el subempleo y su precariedad surgen, en estos contextos, como
consecuencia de los perfiles de especializacion que ha ido adoptando la economia y que
provocd pérdidas de competencias en los trabajadores. En este sentido, nuestro pais y en
particular nuestra provincia, refleja estas realidades. :
En la actualidad nuestra jurisdiccion no ha cambiado su identidad, pero si se ha
transformado, ya que nuevos circuitos productivos han surgido de las economias
regionales, de un desarrollo muy importante de las agroindustrias, el turismo, las
comunicaciones. Esta realidad demanda en el 4rea de la administracién nuevos puestos de
trabajo con la capacitacién necesaria y actualizada a estas necesidades.
Fl fomento efectivo del desarrollo regional y local surge como respuesta y aporte a esta
situacién, Se trata de promover los recursos humanos, naturales y simbélicos, de recuperar
conocimientos y acceder a nuevas tecnologias sustentables orientadas a resolver el sistema
de necesidades de los ciudadanos. Nuestras instituciones, inmersas en este marco,
proponen actualizar y aportar respuestas a estas necesidades para acceder al mundo del
trabajo con niveles de nuevas calificacién del conocimiento exigido en las organizaciones
y con la intencién de beneficiar a los actores sociales en una doble dimensién — estudiantes
y proveedores de empleo. _
La formacién del Técnico Superior en Administracién de Empresas, deviene como
demanda del campo de la administracién de empresas para poder atender la expansion de
los circuitos productivos y la creciente complejidad de los escenarios socio- econdmicos
regionales y mundiales.
Las instituciones, atentas a los signos que caracterizan las transformaciones de la realidad
socioecondmica, consideran un imperativo de los nuevos tiempos adecuarse a ellos, asi
como también satisfacer una demanda real del contexto en ¢l que se inserta. Esta realidad
requiere de una formacién acorde a los cambios, a la experiencia en ¢l trabajo al
desempefio v a los procesos reales que vive el mundo empresarial.
La tecnicatura superior en Administracién de Empresas se presenta como una carrera
diversificada, que s6lo requiere del nivel secundario aprobado y se ofrece desde la
proyeccién de una formacién inicial para continuar las frayectorias de capacitacién y
%_) actualizacion permanente.
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Objetivos de la carrera:

- Formar recursos humanos conocedores de los fundamentos tedricos y metodologicos de
la gestion y la administracién empresarial y/o de las organizaciones publicas o privadas,
capaces de desempefiar funciones empleando los recursos tecnologicos adecuados con
autonomia.

- Conocer los nuevos paradigmas tecno- econdémicos para actuar con eficacia y eficiencia
en situaciones de trabajo relacionadas con la administracién y gestion de la empresa y/o de
las entidades publicas y/o privadas.

- Coordinar las funciones y 4reas de responsabilidad de los niveles jerdrquicos de la
empresa y/o instituciones publicas o privadas.

- Desarrollar distintas formas de hacer, vinculadas con tramites y gestiones, cdlculos
financieros y graficos, operaciones con sistemas de informacién y comunicacién
relacionando la teoria y la préctica.

-Coordinar equipos de trabajo, donde se facilite la participacién creativa y resolutiva de sus
integrantes en ambitos interdisciplinarios como personas auténomas y eficientes en el
mundo laboral de las organizaciones.

-Aplicar y tesolver las cuestiones propias de la vida empresarial y/o de instituciones
publicas o privadas, vinculadas al ambito administrativo y juridico contable con actitudes

responsables y éticas.

PERFIL PROFESIONAL:

Competencia General:

Organizar, gestionar, asistir y colaborar con la direccién de las empresas, publicas y/o
privadas, o con las entidades gubernamentales y no gubernamentales, para la toma de
decisiones relacionadas a la administracion en general, la comercializacién y el control de
su gestién. Asesorar, diagnosticar, coordinar y / o fundar PyMES.

AREAS DE COMPETENCIAS:

- Gestionar distintos niveles de organizacién, realizando funciones en el Aarea
administrativa-contable, financiera y econdmica, seleccionando y empleando los recursos
adecuados.-
- Disefiar, organizar y/o crear emprendimientos propios o de terceros a través de la
¥dentiﬁcaci6n de oportunidades de negocios y su desarrollo con vision estratégica.-
-
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- Participar en la coordinacién integral de tareas de asistencia técnica en temas de
conduccién estratégica y recursos humanos de acuerdo con los diversos contextos y grupos
para la evaluacién permanente de précticas especificas de gestion.-

- Disefiar modelos de gestién y planeamiento que fortalezcan a las organizaciones y a los
propios emprendedores y responsables de gestion, creando redes intersectoriales de manera
de poder sostener practicas que favorezcan las oportunidades de desarrollo sustentable.-

- Disefios de sistemas de informacién, utilizando diferentes lenguajes y creatividad
adecuados a las necesidades de las organizaciones y/o empresas.-

Area de competencia 1:

Gestionar distintos niveles de organizacién, realizando funciones en el 4rea administrativa-
contable, financiera y econdmica, seleccionando y empleando los recursos tecnoldgicos
adecuados.-
Gestionar distintos niveles de organizacién, realizando funciones en el drea administrativa-
contable, financiera y econdmica, seleccionando y empleando los recursos tecnolégicos
adecuados.-

ACTIVIDAD PROFESIONAL CRITERIOS DE REALIZACION

1.- Promover niveles de gestion y toma de|Se toman en cuenta aspectos vinculados con la
decisiones en distintos 4mbitos de las |participacion en diferentes niveles de la organizacion.
organizaciones empresariales. Se generan mediaciones comunicacionales con los
diferentes sectores de la empresa.

Se tiene en cuenta actores y recursos administrativos.

Se animan canales de comunicacién para el desarrollo de
iniciativas y propuestas entre los actores de la
organizacion.

Se toman en cuenta los marcos existentes.

2.- Colaborar con Ia gestién administrativa. Se organiza la administracién en forma eficiente.
N Se propone y aplican herramientas para la administracion.
3.- Participar en la seleccion de tecnologia. Se toman en cuenta Ja seleccion de tecnologias
apropiadas.

Se promueven mejoras en la cficiencia de los procesos
administrativos. , '

Se promueve el establecimiento de criterios de calidad.

Se presenta documentacion en formatos adecuados.

Se toman en cuenta aspectos de sostenibilidad econémica,
4.- Evaluar la implementacion de proyectos. financiera, técnica,

Se identifican necesidades y recursos disponibles vy
potenciales.

Se consideran criterios de mejora y de mantenimiento de
niveles de calidad.

Se tiene en cuenta las distintas formas en que se organiza
la economia.

Se asesora en la determinacién de valores presupuestarios
requeridos.




RESOLUCION N° 8 3 iI.G.E.

Expte. Grabado N° (1670878).-

Provincia de Entre Rics

CONSEJO GENERAL DE EDUCACICN

Area de competencia 2:

Tramitar, organizar y/o crear los empredimientos propios o de terceros a través de la
identificacion de oportunidades de negocios y su desarrollo con visién estratégica.

ACTIVIDAD PROFESIONAL CRITERIOS DE REALIZACION
1.- Analizar las potencialidades del|Se estudia el contexto, local, regional.
contexto. Se identifican sus demandas y recursos.

Se realizan estudios de mercado.
Se promueven &ambitos de encuentro para el
intercambio de propuestas.

Se analizan y estudian la financiacion independiente
o0 asociativa de créditos.

2.- Disefiar estrategias de financiamiento,|Se analizan instancias de aplicabilidad en la realidad
gestion y administracion de {local, regional y otros espacios donde se insertara el
emprendimientos o PYMES. emprendimiento o pymes.

Se prevén los costos y las alternativas de gastos
adecuados a cada proyecto.

Se analiza la mejor manera de administrar y
gestionar las pymes.

Se promueve ¢l desarrollo del emprendimiento.

3.- Acompafiar y evaluar el desarrollo del |Se estudian los procesos realizados.
emprendimiento. Se analizan indicadores.

Se proponen cambios y/o continuidades. Segun las
tendencias observadas.

Se promueven actividades adecuadas, teniendo en
cuenta el contexto y €l proceso interno.

Se promocionan procedimientos comerciales
favorables y adecuados.

Se proponen adelantos y/o ajustes.

pa
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Participar en la coordinacion integral de tarea de asistencia técnica en tenias de conduccién
estratégica y recursos humanos de acuerdo con los diversos contextos y grupos para la
evaluacion permanente de practicas especificas de gestion.

ACTIVIDAD PROFESIONAL.

CRITERIOS DE REALIZACION

1.- Contribuir en el diagnéstico de
potenciales locales y regionales.

Se identifican los actores disponibles.

Se crean condiciones para convocatoria de actores.

Se realizan estudios de mercado para distinguir
potencialidades, amenazas y oportunidades.

2.- Planificar y coordinar tareas de
asistencia técnica de conduccion
estratégica y recursos humanos.

Se analiza y estudia el perfil requerido para los puestos de
trabajo.

Se disefian técnicas de incorporacion de personal.

Se analizan y disefian instancias de comunicacion,
participacion y evaluacién de desempefio.

Se analizan, estudian y disefian acciones de capacitacion,
formas de negociar y delinear politicas de remuneraciones
y beneficios. .

Se estudian técnicas de manejo de grupo con criterios de
abordajes interdisciplinarios y asociativo.

3.- Evaluar permanentemente la gestion
para contribuir a su desarrollo.

Se recurre a diferentes técnicas para apreciar la ejecucion
de los procesos realizados.

Se formulan indicadores de dindmica comunitarias.

Se toman en cuenta los cambios en los sujetos que
componen la organizacion.

Se toman en cuenta los intereses de los distintos actores
involucrados.

Se informa y comunica las intervenciones de los distintos
actores en los procesos de las practicas especificas de la
gestion.

Se utilizan diferentes sistemas de comunicacion a traveés
de distintos lenguajes. _

Se promueve la creatividad vy el liderazgo entre los agentes
de la organizacion.
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Area de competencia 4:
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Disefiar modelos de gestion y planeamiento que fortalezcan a las organizaciones y a los
propios emprendedores y/o responsables de la gestion, creando redes intersectoriales de
manera de poder sostener précticas favorezcan las oportunidades de desarrollo sustentable.

ACTIVIDAD PROFESIONAL

CRITERIOS DE REALIZACION

1.- Gestionar y acompaiiar a la
organizacion en la tarea de vincularse con
diferentes actores, colectivos,
instituciones multisectoriales atendiendo
a sus necesidades v 2 las restricciones
internas y externas

Se analizan espacios y 4mbitos de intercambio con
diferentes sectores del desarrollo local y regional.

Se identifican las caracteristicas y las diferencias que
adquiere la comunicacion en los diferentes niveles y
entornos de la organizacién,

Se promueve espacios y/o convenios que vinculen a la
organizacion con los actores multisectoriales segiin sus
necesidades.

2.- Disefiar modelos de gestion y
planeamiento que favorezcan a las
organizaciones.

Se estudian técnicas que permiten identificar las
variables que influyen en el contexto.

Se toman en cuenta las demandas y oportunidades de
desarrollo sustentable.

Se promueve la participacion de los diferentes actores.
Se analizan las organizaciones. Actores y recursos
técnicos vinculados a su desarrollo.

Se propician espacios de intercambio para el debate v el
surgimiento propuesta.

3.- Evaluar los resultados de los procesos
de la gestion y administracion de las
organizaciones.

B,

Se interpretan las acciones realizadas a partir de
procesos de control y sistemas de evaluacion.

Se interpretan posibles causas y soluciones a partir de
los procesos de control.

Se proyectan perspectivas de crecimiento y acciones
preactivas para actores de la organizacion.

B
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Area de competencia 5:

0834

RESOLUCION N° C.G.E.
Expte. Grabado N° (1670878).-

Disefios de sistemas de informacion, utilizando diferentes lenguajes y creatividad
adecuados a las necesidades de las organizaciones y/o empresas.

ACTIVIDAD PROFESIONAL

CRITERIOS DE REALIZACION

1.- Comprender los procesos de
comunicacién en las organizaciones.

Se analizan e interpretan los procesos de comunicacion
que se desarrollan en las organizaciones.

Se identifican las caracteristicas y las diferencias que
adquiere la comunicacioén en los diferentes niveles y
entornos organizacionales.

2.- Interpretar la informacion proveniente
de diferentes sectores de la organizacidn
y de otras organizaciones del contexto.

Se aplican técnicas que permiten identificar las variables
de comunicacién en la organizacién y en el contexto.

Se adecuan los distintos tipos de mensajes favoreciendo
la creatividad y las necesidades de la empresa.

Se aplican las diferentes formas y medios de
comunicacion (conversacion, negociacidn, disertacion,
entrevista, correspondencia, memos, etc.).

3.- Propiciar canales de circulacién de la
informacién en forma efectiva para la
gestidén y administracién de las
organizaciones.

Se disefian diferentes sistemas de comunicacion y los
diversos lenguajes para que la informacion esté al
alcance de todos los integrantes de la organizacion.

Se identifican obstaculos.

Se promueve la creatividad en la resolucién de
dificultades que impiden la comunicacion eficiente en la
organizacion.

Estructura Curricular del Plan de Estudios

N° Espacio Curricular

Carga Horaria F.G. F.F, F.E. P.P. [Activ.Prict Formativas
(Hs. catedras) (hs. citedras)

01 |Matematica Financiera

3 2

02 [ Contabilidad |

2

03 | Administracion I

2

04 [Derecho [

05 |Microeconomia

LSRN ST I IR ]

06 |Diseiios de Sisternas de Informacidn T

07 |Procesos Historicos I

08 |Psicologia Social

09 |Informdtica I

10 |Lengua extranjera: Inglés I

11 {Pricticas Profesionalizantes I

- L I T - LU O L I S I R
™

Total de Hs Primer Aiio

13 4

o4
-]
L
L=
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E.D.I (Espacio de definicion Institucional) 2
12 |Probabilidad y Estadistica 3 3
13 |Contabilidad IT 3 3
14 |Procesos Histdricos 11 3 2
15 |Derecho Il 2 2
16 | Administracion 10 3 3
17 [Socielogia de la Empresa 2 2
18 {Informatica 1i 2 2
19 |Macroeconomia 2 2
20 |Lengua extranjera: Portugués I 2 2
21 |Lengua extranjera Inglés II 2 2
22 |Metodologia de la investigacion 2 2
23 |Précticas Profesionalizantes IT 5 5
Total de Hs Segundo Ao 30 4 4 17 5
E.D.I (Espacio de definicion Institucional)
24 | Administracién [T 3 3
25 |Contabilidad III 3 3
26 |Derechos Humanos 3 3
27  |Derecho Tributario 2 2
28 |Comercio Exterior 2 2
29 |Lengua exfranjera: Inglés iIl 2 2
30 | Taller de Informatica IE1 2 2
31 jiengua Extranjera: Portugués JT 2 2
32 Metodologia de la Investipacion Aplicada 3 3
33 |Pricticas Profesionalizantes 111 7 7
Total de Hs Tercer Afio 29 3 6 13 7
Total Horas de Trayectoria y Total Horas por 87 ] 19 43 16
campo
Total de horas citedra del Disefie Curricular: 2784 horas.
Total de horas reloj del disedo Curricular: 1856 horas.

UNIDAD DE DEFINICION INSTITUCIONAL

Carga horaria Semanal

U.D.1. Primer Afio

2 hs.

U.D.L Segundo Aflo 2 hs.
U.D.I. Tercer Afio 2 hs.
Total de horas catedra 6 hs.

Los U.D.I. (Unidad de Definicion Institucional) se ubican por fuera de campo y ne inciden, por lo tanto, en los

porcentajes ya fijados para cada uno de los campos de formacién,
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Cuadro 2: Horas destinadas a Pricticas Formativas

Carga horaria

Carga horaria por campo formativo

por afio académico F.C. F.F. F.F.
1° 28 hs 1 2 8
2° 30 hs. 2 | 6
3° 29 hs. - 3 7
Total de horas 87 hs. 3 6 21
33 % Actividades de Practicas 35% Pricticas Formativas.
Formativas

Cuadro 3; Carga Horaria Total de la Trayectoria Formativa

Carga horaria

Carga horaria por campo formativo

por afio académico F.G. F.F. F.E. P.P.
1° 28 hs. 2 9 13 4
2° 30 hs. 4 17 5
3 29 hs. 3 7 13 7
Total de la carrera 87 hs. 10 20 43 16
Porcentaje exigido 100% 5% 20% 45% 10%
Porcentaje propuesto 100% 11% 22% 49% 18%

Coordinacion de Practicas Profesionalizantes.

Coordinaciéon de Practicas Profesionalizantes

Carga horaria semanal

Primer Afio - 6 horas catedra
Segundo Afio 6 horas cétedra
Tercer Afio 6 horas catedra

Total de horas de Coordinacién

PRIMER ANO
Campo de la Formacién General.

INFORMATICA [

18 horas citedra

Conceptos basicos de informética. La computadora: basicos, definicidn, caracteristicas.
Hardware y software. Modos de representacién de la informacién. Unidad de
almacenamiento. Multiplo Sistemas Operativos. Caracteristicas de la interfaz de Windows.
Conocimientos basicos de redes informaticas. Tipos. Virus informéticos. Office.

X

Comandos basicos y avanzados de Word y Power Point.

12
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Campo de la Formacién de Fundamento.

DISENO DE SISTEMAS DE INFORMACION 1

La comunicacién. El codigo lingiifstico. Lengua escrita y hablada. La disertacion, debate,
deliberacion, etc. Uso correcto del cédigo verbal y su aplicacion. Redaccion de piezas
comunicacionales: informes cientificos, técnicos de divulgacion y mixtos. Solicitudes,

notas,

memorandos, expedientes, memoria y otros .Sistemas de informacién: componentes,
funciones.

Tipos de informacién en el 4mbito de las organizaciones, informacién para la gestién y
control

operativo; informacién para la toma de decisiones superiores, Requisitos que debe reunir la
informacion. El disefio de sistemas de informacién administrativa y contable: instrumentos,
técnicas y procedimientos. Adecuacién de los sistemas a la caracteristica de la
organizacién. Integracién de la informacién administrativa y contable: el trabajo
interdisciplinario. La utilizacién de los sistemas computarizados.

PROCESOS HISTORICOS I

La sociedad v la economia a través del tiempo y hasta el siglo XIX. Caracteristicas sociales
y econdmicas en la Prehistoria. La revolucién neolitica. Mercados locales y mercados
internacionales. Los procesos sociales en la antigiiedad. Surgimiento y decadencia de los
imperios. La economia medieval. La crisis del sistema econémico-social en Europa
occidental. Las transformaciones en el sistema de produccién urbana y las nuevas
condiciones de trabajo. Formacién de los estados nacionales y los comienzos de la
expansion ultramarina. La explotacion colonial. La politica econdmica de los siglos XV y
XVIII. Caracteristicas generales y diferencias nacionales. La expansion colonial de
Holanda e Inglaterra. La crisis del siglo XVIII. Inglaterra y Francia, consecuencias de la
Paz de Utrechi v de la Paz de Paris. Los origenes de la Revolucién Industrial. La
Revolucidén Francesa y su repercusiéon dentro y fuera de Europa. El liberalismo, el
socialismo y la idea de nacionalidad. Las revoluciones burguesas. El origen del
capitalismo.

PSICOLOGIA SOCIAL .

Psicologia social. Conceptos. Métodos. Labor de la Psicologia Social. Divisién de la
Psicologia Social. Los grupos: concepto. Utilidad de los grupos. Ambiente do atmosfera
del grupo. Semejanzas y diferencias entre los miembros del grupo. Los roles en el grupo.
Problemas y conflictos grupales. Los dirigentes. Elementos que inciden en el
comportamiento de los dirigentes, el dirigente democratico. Ventajas y limitaciones de la
direccién de la dirigencia democratica.

LENGUA EXTRANJERA: INGLES I
Presentaciones personales: manera formal e informal de los saludos. Presentarse a si
mismo: verbo "ser". Preguntar sobre el nombre de las personas, edad, nacionalidad, paises,

=
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direccién, nimero de teléfono, y el empleo. Los articulos (especificos e indefinidos). Cémo
deletrear nombres y direcciones. Dar y tomar una orden. Hacer llamadas telefénicas. Partes
de un dispositivo telefénico. Contestar llamadas telefénicas: maneras formales e
informales. Disculparse por un numero equivocado.

Hablando de permiso en conversacion telefonica, en un restaurante o en una tienda.
Posesivos: have got / has got. La comprension y el uso de los numeros. Pedir y dar
precios.

Lectura y escritura de mensajes. La hora: Imperativos y preposiciones de tiempo. Lectura
de la informacion acerca de un trabajo. Vocabulario: mobiliario y equipo de oficina. Tareas
diarias y semanales.

Puestos de trabajo. Preguntar sobre puestos de trabajo. Vocabulario: Lugares de trabajo,
pautas de trabajo. Presente simple. Adverbios de frecuencia. Describiendo origen de los
productos. Sustantivos contables y no contables.

Describiendo una habitacién. Vocabulario: muebles. Preposiciones de lugar. Forma
afirmativa, negativa e interrogativa.

Adjetivos para describir puestos de trabajo. Actividades actuales: presente continuo. La
comprensiéon de anuncios trabajos. Escuchar una entrevista de trabajo. Habilidades e
intereses. Vocabulario: Adjetivos para describir puestos de trabajo y habilidades. Hablando
acerca de la capacidad: can / Can’t . Expresar gustos: como / disfrutan. verbo-ing .
Describir cualidades personales. Escribiendo anuncios. Vocabulario: cualidades
personales, los adjetivos en publicidad. Completar un formulario de solicitud. Tomar parte
en una entrevista de trabajo. Preguntas con cortesia.

Greeting people: Formal and informal way of greetings. Introducing yourself: Verb "To

Be". Asking about people's name, age, nationality, countries, address, telephone number,

and jobs. The articles (Specific and indefinite). Spelling names and address. Giving and

taking an order. Making phone calls. Parts of a telephone device. Answering telephone

calls: Formal and informal ways. Phone frustraiions. Apologizing for a wrong number.

Talking about permission in telephone conversation, in a restaurant or in a shop: May/Can

L.

Talking about possession: have got / has got. Understanding and using numbers.

Understanding and giving prices.

Reading and writing messages. Telling the time: Imperatives and prepositions of time.

Reading information about a job. Vocabulary: Office furniture and equipment. Shop tasks,

days of the week. '

Describing jobs. Asking about jobs. Vocabulary: Places of work, work patterns. Present

Simple tense. Adverbs of frequency. Describing where products are from. Countable and

Uncountable nouns.

Describing a room. Vocabulary: furniture. Prepositions of location. There is/there are.

Affirmative, Negative and Interrogative form.

Describing jobs. Describing Present activities: Present Continuous. Understanding jobs
. advertisements. Listening o a job interview. Describing skills and interests. Vocabulary:
‘kf\djectives to describe jobs and skills. Talking about ability: Can / Can't. Expressing likes
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and dislikes: like/enjoy + verb -ing. Describing personal qualities. Writing advertiserents.
Vocabulary: personal qualities, adjectives in advertisements. Completing an application
form. Taking part in a job interview. Asking polite questions.

Campo de la Formacion Especifica.

MATEMATICA FINANCIERA

Operaciones con nimeros reales. Ecuaciones. Inecuaciones Logaritmo. Célculo de
logaritmos y antilogaritmos,

Porcentaje. Bonificaciones y recargos. Variaciones porcentuales. Coeficiente de variacion.
Interés simple. Célculo exacto y aproximado del tiempo. Descuento comercial. Descuento
racional o mateméatico. Relacidn entre la tasa de interés y la tasa de descuento. Principio de
equidad financiera. Equivalencia de documentos comerciales.

Interés compuesto. Monto a interés compuesto. Ecuaciones de wvalor. Descuento
compuesto. Equivalencia de documentos comerciales. Tasas: nominal, proporcional,
efectiva, equivalente. Progresiones aritméticas y geométricas. Rentas. Imposiciones:
adelantadas y vencidas. Calculo de los elementos de las férmulas para ambos casos.
Amortizacién: vencida y adelantada. Calculo de los elementos para ambos casos.

CONTABILIDAD T

Introduccién: Ente: Concepto. Clasificaciéon. Empresa: concepto. Objetivos. Operaciones.
Recursos. Sociedades comerciales. Cooperativas.

Administracién: concepto. La toma de decisiones: concepto y etapas. La accién y sus
resultados. El control. La informacion.

Contabilidad: concepto. El proceso contable: a) captacién de datos, b) las fuentes de datos,
¢) el procesamiento de datos. La preparacion de informes. Los usuarios de la informacién
contable.

Patrimonio: concepto. Elementos constitutivos: Activo, Pasivo y Patrimonio Neto.
Estructura: Activos y Pasivos Corrientes y No Corrientes. Los resultados: concepto.
Ingresos. Ganancias. Costos. Gastos. Pérdidas. La Ecuacién Contable: formulacion y
analisis. Igualdad contable estética y dindmica. Variaciones patrimoniales. Clasificacion.
Procesamientos contables: instrumentos: cuentas. Concepto. Clasificacién. Analisis. Planes
de cuentas: concepto. Finalidades. Formulacién: aspectos a considerar. Codificacién.
Concepto y finalidades. Método de registracion: La Partida Doble. Principios Registros:
concepto” clasificacién. Formas de registracién. Medios de registracién: manuales,
mecanicos™ electrénicos. Pautas bdsicas del procesamiento: concepto de periodo
administrativo y ejercicio econémico. Contabilizacién inmediata y diferida.

Caja y bancos: Caja y Bancos: concepto. Sistema bésico de cuentas. Caja. Arqueo de caja.
Faltantes y sobrantes. Ajustes. Existencia de moneda extranjera. Fondo Fijo, Constitucion,
aplicacion, reduccién y cancelacién. Reposiciones. Documentacion respaldatoria. Bancos:
depositos. Emisién de cheques. Conciliacién bancada. Ajustes. Documentacién
respaldatoria. Inversiones: Inversiones: concepto. Sistema bésico de cuentas. Clasificacion
de las inversiones. Temporarias y permanentes. Préstamos y depdsitos a plazo fijo: su
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registracion. Acciones. Créditos: Créditos: concepto. Sistema basico de cuentas. Criterios
de clasificacién: a) por su origen, b) por su exigibilidad, ¢) por su naturaleza. Su
repercusién contable. Incobrabilidad: grados. Previsiones: métodos de calculo,
constitucién, aplicacién y recupero. Bienes de cambio: concepto. Sistema basico de
cuentas. Mercaderias de reventa. Sistema de registracion. Inventarios: concepto. Inventario
permanente. Diferencias de inventario. Previsiones. Valuaciones: criterios. Valuacion al
costo: costo real, costos aproximados, FIFO, LIFO y costos promedios. Bienes de Uso:
concepto. Sistema basico de cuentas. Valor de origen: elementos componentes del costo.
Mejoras. Depreciacién o amortizacion: concepto. Vida til. Valor residual. Métodos de
amortizacién: a) en funcién de unidades producidas, b) en funcién de horas de trabajo, c)
en linea recta, d) decreciente e) creciente. Venta y reemplazo de bienes de uso: su
registracion. Activos intangibles: concepto. Bienes inmateriales y cargos diferidos. Sistema
basico de cuentas. Ingreso al patrimonio. Su procedencia. Contingencias del valor de
origen: bienes identificables adquiridos, valor llave, intangibles desarrollados, gastos de
organizacion. Depreciacion de los bienes intangibles.

Pasivos: Deudas: concepto. Sistema basico de cuentas. Cuentas a pagar: clases y
caracteristicas. Su repercusién contable, Pasivos contingentes: concepto. Sistema basico de
cuentas. Previsiones: clases y caracteristicas.

Patrimonio neto: concepto. Sistema béasico de cuentas. Capital: concepto. Unipersonal y
social. Suscripto y realizado. Aportes: formas. Modificaciones del capital. Reservas:
concepto. Clases. Constitucidn y uso de reservas. Resultados acumulados: concepto.
Ganancias liquidas y realizadas. Quebrantos. Cuentas de orden: su finalidad.

Resultados: concepto. Componentes positivos y negativos. Imputacién al perfodo.
Clasificacién: operativos y no operativos, ordinarios y extraordinarios. Utilidad bruta y
utilidad neta. Ingresos: concepto. Por venta de bienes y servicios. Otros ingresos. Costos y
gastos: concepto. Apropiacién. Destinos de los resultados. Distintas alternativas. Su
repercusion contable. Estados contables: concepto. Importancia. Ejercicio econdmico.
Ciclo operativo. Eleccién de la fecha de cierre. Balance de comprobacion de sumas y
saldos. Ajustes. Cierre y reapertura de libros. Estados contables basicos. Estado de
situacién patrimonial. Estado de resultados. Estado de evolucién del patrimonio neto.

ADMINISTRACION I:
El origen de la administracién. Evolucién: los precursores de la Administracién moderna.
Caracteristicas de las Teorias de la Administracién. Administracién Pre cientifica. Los
enfoques de la Administracién: Administracion Cientifica. El proceso de la Administracién
o Administracion industrial v general. Administracion Burocratica. Escuela Socioldgica.
Teoria del Comportamiento. Teoria General de Sistema.
Administracién: concepto. Distintos enfoque tradicional sobre el concepto Tradicional de
la Administracién. Estructura y objeto de estudio de la Administracién. La Administracién
como disciplina de la cultura y el comportamiento humano. El proceso administrativo:
Planeamiento, organizacién. El movimiento de las relaciones humanas. El enfoque de la
burocracia. El estructuralismo. El movimiento de los Neocldsicos. La Teoria de los
%\Sistemas. Las funciones de administracién v las funciones de la organizacién. La
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administracién y los recursos de la organizacién. Los roles del administrador:
interpersonales. Informativos. Decisién. Los niveles de Ia administracién. La
administracién como disciplina cientifica. La administracién como ciencia, como técnica y
como arte. La investigacion en administracién. Evaluacién y caracteristicas de la
administracidn de la Argentina.

Organizacién: concepto, caracteristicas y clasificacién. Recursos de las organizaciones. La
organizacién como sistema social. Elementos del sistema. Concepto de entorno de la
Organizacién. Componentes del entorno de la organizacion.

Componentes directo del entorno. El sector econdémico. Clientes. Competidores.
Proveedores.

Sindicatos. Sistema financiero. Componentes indirectos del entorno de la organizaci6n: los
factores econdémicos. Factores politicos. La sociedad. Factores culturales. La Tecnologia.
Los grupos de referencia. La administracion del entorno.

La toma de decisiones: concepto. Personas que deben tomar decisiones en una
organizacién. El proceso del plancamiento. La relacién entre los objetivos y los planes. La
administracién por objetivos o por resultados.

El plancamiento: concepto y caracteristicas. Diferencia entre la situacion actual y futuro
Importancia y proceso del planeamiento. Los planes. Los programas. Los presupuestos:
concepto y pasos a seguir para confeccionar un presupuesto. Nivel operativo. Los objetivos
operativos.

La estructura organizacional el disefio de la organizacién: funciones bésicas Funciones de
Orden superior. Niveles jerdrquicos. Divisién vertical. Nivel politico, directivo o
estratégico. Nivel intermedio, téctico, operativo, ejecucion.

Divisién horizontal: criterios. Formas tradicionales de departamentalizacion.
Centralizacién y descentralizacién. Instrumentos de organizacién: lo formal y lo informal.
'Relaciones entre estructura organizacional y estrategia.

La organizacién como un sistema socio-técnico abierto. Los Subsistemas. Clasificacion de
las organizaciones. La empresa: concepto y caracteristicas. Tipos de empresas. El
empresario. Las principales areas de la empresa. La Administracion publica. Las
organizaciones sin fines de lucro.

El campo profesional de la administraciéon: profesiones. El campo profesional de la
administracién en el futuro. Especialidades en administracion. Hacia una nueva estructura
en las organizaciones. La consultoria e informéatica como apoyo para la toma de decisiones.
Gerenciamiento basado en el valor. Valor objetivo y subjetivo. Indicadores ¢ instrumentos
der analisis de gestién. Clientes y proveedores internos. El tablero de comando. La
organizacién como resultado de compromisos conversacionales.

DERECHO I

Introduccién a la Teoria del Derecho: Derecho. Acepciones. Las normas juridicas.
Caracteres. Diferencias con otras normas que regulan la conducta humana: la norma moral,
religiosa, de los usos y costumbres. Clasificacién del Derecho: Objetivo y Subjetivo.
Natural y Positivo. Fuentes del Derecho. Clasificacién. Caracteristicas de cada una. Ramas
del derecho: Publico y Privado. Criterios de distincién. Conceptos y Aplicacion.
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Derecho Privado (Civil) Persona. Sujetos de la Relacién Juridica: Persona: Concepto.
Personas fisicas: Atributos de la Personalidad: Nombre, Estado, Capacidad (de hecho y de
derecho), Incapaces, Domicilio (general y especial) y Patrimonio (bienes y cosas):
Nociones de cada uno. Personas Juridicas: Estatutos. Clasificacion. Caracteristicas de cada
una. Comienzo y fin de la existencia de la Persona.

Derecho Privado (Civil) Actos Juridicos, Obligaciones y Contratos. Hechos y Actos
Juridicos: Concepto. Clasificaciéon. Elementos: Forma de los actos juridicos. Efectos.
Extincién de las relaciones juridicas. Obligaciones: Concepto. Elementos. Fuentes.
Modalidades. Efectos.

Extincién. Contratos en general. Concepto. Capacidad. Clasificacion. Forma. Principales
contratos civiles. Nocion de cada uno.

Derecho Privado (Comercial) Historia. Nociones bésicas. Derecho Comercial Argentino.
Autonomia. Sujetos de la relacién juridica comercial. Comerciantes y no comerciantes.
Capacidad.

La Empresa Unipersonal y Colectiva. Nocidn.

Derecho Publico (Constitucional). Nocion de Estado de Derecho. Elementos. Organizacién
del Estado. Forma de Estado y Forma de Gobierno. La Constitucién. Concepto. Estructura:
Parte Dogmatica y Organica. Clases. Poder Constituyente y Poder Constituido. Concepto.
Valoracién. Régimen Municipal. Autonomia. Autarqufa. Normas internacionales.
Tratados: Jerarquia constitucional.

MICROECONOMIA

Actividades econémicas. Persona. Familia. Comunidad. Factores produccion (naturaleza,
capital, trabajo) Necesidades. Clases. Bienes Econdémicos. Circuito Econdmico:
produccién y circulacién de bienes, servicios accesorios. Proceso de globalizacion. El
mercado. La empresa y la produccién inserta en un contexto de globalizacion. Sus efectos
y consecuencias. La tecnologia. Los Mercados. Clases. Precios. Ley de Oferta y Demanda,
su funcionamiento desde el punto de vista del comprador y el vendedor.

Escuelas econémicas: Nacimiento de a Economia como ciencia. Escuela Clasica,
neocldsica, sistemas capitalistas, socialista. Doctrinas: Liberal, Keynesiana, Monetarista.

Campo de las Practicas Profesionalizantes.

PRACTICA PROFESIONALIZANTE I

Espacio curricular donde los alumnos estardn en contacto con la realidad laboral 6 mundo
del trabajo, como una forma de completar el conocimiento alcanzado en las aulas.
Establecido el lugar donde cada alumno desarrollard su préctica, hard una primera
aproximacién ¢ visita, para interiorizarse de qué tipo de empresa se trata, como funciona,
el grupo humano que la integra.

En este afio realizard una primera aproximacion al campo. Consideramos contenidos
fundamentales: el trabajo de campo: cuestiones epistemologicas y metodoldgicas. Primera
insercién en la organizaci6n, a través de distintas técnicas de recoleccidn de informacién.

3 Sistematizacion de la informacion.
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U.D.I (Unidad de Definicion Institucional): 2 horas catedras.

SESGUNDO ANO

Campo de la Formacion General.

INFORMATICA II

Conocimientos informéticos aplicados como soporte en la gestién de la administracién
empresarial y de recursos humanos; conocimientos basicos y avanzados de la planilla de
célculos, gestion basica de una base de datos.

La utilizacién de Internet: cuentas POP, correo electrénico, WWW. Internet: Buscadores,
FT Listas de interés, Chat. Tecnologfas y Estructura de Internet, orientados a los servicios
de la administracién en general. Comercio electrénico en general. Comercio electronico en
Argentina. Web shop. Banca electronica.

LENGUA EXTRANJERA PORTUGUES L.

El alfabeto del portugués de Brasil. Datos de identificacién: nombre, nacionalidad, estado
civil, profesién, direccién. Numeros cardinales y ordinales. Pedir y dar informacion.
Pronombres interrogativos. La familia. Lazos de parentesco. Pronombres posesivos.
Presentar personas y presentarse. Identificar. Articulos. Contracciones. Combinaciones.
Crase. Preposiciones a, de, em y por. Uso y valor. Pedir permiso. Agradecer., pronombres
personales. Verbo ser: usos especiales. Hora y horarios. Dias de ]a semana. Meses del afio.
Estaciones. Distintas partes del dia. Expresiones coloquiales varias.

Verbos regulares de 1°, 2° y 3° conjugacién. Presente y pretérito imperfecto del indicativo.
Sustantivos y adjetivos. Género y namero. Pronombres demostrativos. Adverbios de lugar.
Grado comparativo y superlativo del adjetivo. Verbos irregulares en el presente indicativo:
ir, ter, fazer, dar, ver, ler, querer, por. Futuro coloquial: formaci6én y uso. Hacer reservas
de hotel. Orientaciéon en la ciudad. Interpretacién de textos sencillos. Vocabulario.
Expresiones.

Campo de la Formacién de Fundamento.

PROCESOS HISTORICOS I
Los proceso sociales y econdmicos desde el siglo XIX hasta la actualidad.
La sociedad y la economia del siglo XIX. La segunda revolucién industrial. El auge de la
economia internacional.
El desarrollo de las organizaciones obreras y sus principales corrientes politicas. La
Primera Guerra Mundial. La Revolucién Rusa. Reparaciones por dafios de guerra, las
fronteras, el rearme aleman. El final de la paz, 1929-33. La. depresion econémica en
Europa.
. La Republica de Weimar. La subida de Hitler y las potencias europeas. Los esfuerzos por
3’ el rearme. Nuevas alianzas. Segunda Guerra Mundial, 1939-1945. La politica de bloques,
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la Guerra Fria. EI proceso de descolonizacion, enfrentamientos coloniales. La unidad
europea. América Latina y la formacién del estado: sociedad-economia y politica.

Los procesos sociales de los '70 a los '90, cambios y continuidades. La sociedad del siglo
XXI: caracteristicas, influencia de los factores economicos y politicos, los asociativismos y
los consensos.

LENGUA EXTRANJERA: INGLIS 11

Lectura - comprensién de un articulo: Una mirada Explicativa una los neologismos

ingleses de las ciencias Econémicas Por Marcos R. Paseggl (Traductor Publico).

La discusién sobre la influencia de la actualidad Economia y Tecnologia el desarrollo en el

uso de la nueva terminologia con su consecuencia en nuestro propio idioma.

Hablar de rutinas: Presente Simple. Vocabulario relacionado con el empleo. Describiendo

la responsabilidad y decir lo que alguien hace en un trabajo. Vocabulario relacionado con

puestos de trabajo en una organizacion.

Describir las partes de una empresa: Nombres de Departamentos. Lectura sobre empresas

histéricas: Hacer comparaciones. Forma comparativa de los adjetivos.

La comprensién de los graficos de barra, gréficos circulares y cartas grafico. Vocabulario:

Niimeros y porcentajes. Presente Simple y tiempos Pasado Simple.

Lectura de un informe de proyecto. La comparacién de tres o méas cosas: la forma

superlativa de los adjetivos. Dar o expresar opiniones.

Describir un proceso o procedimiento: Presente voz pasiva simple y Pasado Simple.

Escribir descripciones generales y especificas.

Llamadas telefénicas: Frases para llamadas telefonicas. Tomando masajes de [lamadas

telefonicas. Futuro simple. Lectura y escritura de fax, memorando y correos electronicos.

Disculparse, explicar y hacer sugerencias en correspondencia. Hacer los arreglos: Futuro
con going to. Dar consejos: DEBERI{A / NO DEBEN. Deseos y necesidades que expresan:

Primera y Segunda Condicionales. Completar formularios.

Reading-comprehension of an article: Una mirada explicativa a los neologismos ingleses
de las ciencias econémicas por Marcos R. Paseggi (traductor publico de Inglés).
Discussion about the influence of nowadays Economy and Tecnology development in the
use of new terminology with its consequence in our own language.
Talking about routines: Present Simple Tense. Vocabulary related to jobs. Describing
responsibility and saying what someone does in a job. Vocabulary related to jobs in an
organization.
Describing the parts of a Company: Names of Departments. Reading about a company
history: Making comparisons. Comparative form of adjectives.
Understanding bar charts, pie charts and graph charts. Vocabulary: Numbers and percentag
Present Simple and Past Simple tenses.
Reading a project report. Comparing three or more things: Superlative form of adjectives.
Giving or expressing opinions.
. Describing a process or procedure: Present Simple Passive and Past Simple Passive voice.
&( Writing general and specific descriptions.
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Telephone calls: Phrases for telephone calls. Taking telephone call massages. Making
Predictions: Simple Future with WILL.

Reading and writing faxes, memorandum and e-mails. Apologizing, explaining and
making suggestions in correspondence. Making arrangements: Future with GOING TO.
Giving advice: SHOULD / SHOULDN'T. Expressing wishes and needs: First and Second
Conditionals. Completing forms.

Campo de la Formacién Especifica

PROBABILIDAD vy ESTADISTICA

Introduccién y conceptos bdsicos. Variables, tipos. Componentes de una investigacion
eslavistica.

Distribuciones de frecuencias. Construccién de tablas para datos cualitativos. Histogramas
y poligonos de frecuencias para datos cuantitativos y cualitativos.

Medidas de la tendencia central. Calculo de la media aritmética. Determinacion de la
mediana para datos agrupados y no agrupados. Determinacién de la moda. Relaciones
entre las medidas de la tendencia central determinacién de cuartiles, deciles y percentiles.
Medidas de dispersién o de variabilidad. Desviacién media, varianza y desviacién
estandar.

Rango, desvio intercuartilico y entre percentiles. Coeficientes de sesgo y curtosis. Teorfa
de probabilidades. Propiedades. Probabilidad condicional. Teorema de Bayes. Sucesos
dependientes e independientes. Distribuciones de probabilidad. Variables aleatorias
continuas y discretas. Distribucién normal. Muestreo. Distribucién muestral. Muestra
aleatoria. Estadisticas.

CONTABILIDAD II

Estados contables, fines, requisitos legales y técnicos.

Clases, estado de situacidn patrimonial, estado de resultados. Determinacion. Areas de
resultado: ordinarias y extraordinarias. Ajustes. La cuenta, excedentes y pérdidas. Asiento
de cierre.

Analisis de la informacién contable. La inflacion. Efectos. Andlisis finanmero Anélisis
econdmico. Principales indices. Su interpretacidn.

Remuneraciones: concepto. Asignaciones familiares: concepto. L1qu1dac1on de sueldos y
jornales. Sueldo anual complementario. Liquidacion. Asientos. Formularios utilizados.
Convenios agrarios y comercio.

Extincién del contrato laboral. Distintas causas. Indemnizacion por antigiiedad o despido
dependientes Ley N°® 20.744 y sus modificaciones. Preaviso. Aguinaldo proporcional.
Vacacién no gozada. Integrativo. Liquidaciones respectivas.

DERECHOII
. Estado, mercado y ciencia como construcciones institucionales de la modernidad. Poderes,
; instituciones y derechos. El desarrollo del constitucionalismo. Transformaciones del estado

21



RESOLUCION N° 3 4C.G.E.

Expte. Grabado N° (1670878).-

Provincia de Entre Rios

CONSEJO GENERAL DE EDUCACICN

contemporaneo. Estado y sociedad civil. Derecho administrativo y laboral. Persona.
Derechos y garantias. Hechos y actos juridicos. Obligaciones y contratos.

ADMINISTRACION I1

La Administracién de personal: concepto e insercién dentro del 4rea administrativa.
Evolucién histérica de las relaciones de trabajo.

Ia actividad humana y el ambiente. Clima y Cultura Organizacional: Comunicacion y
cambio cultural. Motivacién: concepto. Jerarquia de las necesidades. El comportamiento
humano en las organizaciones. La fijacién de metas y sus efectos.

Conflicto: naturaleza, niveles, fuentes y efectos. Administracién del conflicto.

Mercado de recursos humanos y mercado de trabajo. Oferta y demanda laboral:
pronésticos y equilibrio. Rotacién, ausentismo y desvinculaciones.

Planificacién de requerimientos de personal. Reclutamiento: interno, externo y mixto.
Seleccién: concepto. Técnicas de induccién de personal: entrevistas, pruebas de
conocimiento o capacidad, pruebas sicométricas y simulacién. Evaluacion de los
resultados.

Analisis y descripcion de puestos. Métodos de relevamiento de informacion: observacion
directa, cuestionario, entrevista directa, y mixtos.

Evaluacién del desempefio: concepto. Responsabilidad.

Relaciones gremiales: Procesos y diferencias organizacionales entre el sindicato y la
gerencia. Diagnostico y planificacion de las relaciones laborales.

Compensacion salarial: concepto y cardcter multiple. El salario para las personas y para las
organizaciones. Administracion de salarios. Métodos de evaluacion de puestos.
Investigacion salarial. Politica Salarial.

Beneficios sociales: retribucién de puestos profesionales y gerenciales.

Higiene del trabajo: concepto y acciones. Seguridad laboral: concepto y acciones.

SOCIOLOGIA DE LA EMPRESA

Sociologia: definicién y conceptos. Los conceptos y la perspectiva de la sociologia.
Conducta pautada vida colectiva.

Instintos, aprendizaje y cultura. Cultura y subcultura. Instituciones, usos y costumbres. La-
sociedad como relaciones sociales. La sociedad como instituciones. Rol y estatus. Grupos
sociales y categorfas sociales. Tipos de sociedades. Asociaciones y grupos primarios.
Funcién y cambio. Funciones manifiestas y latentes. Disfuncién. Estabilidad y cambio.

La sociedad, la cultura y el individualismo. El individualismo como producto social. La
realidad del individuo en las organizaciones. Perspectivas de la sociologia y de la
psicologia.

MACROECONOMIA
Diferencia entre Microeconomia y Macroeconomia. Concepto de Variable
E Macroeccondémica. Consumo. Ahorro. Propensién al Ahorro. Inversion Bruta y Neta. Renta
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Nacional. Producto Bruto Interno: Nacional, Regional, Per Cdapita. Ahorro Nacional.
Producto Bruto Regional. Presupuesto Nacional - Déficit Fiscal.
Fluctuaciones Econémicas: Crisis y Coyunturas. Fases del Ciclo Econémico. Moneda.
Oferta Monetaria (Respaldo. Liquidez). Base Monetaria. Intervencién del Gobierno.
Impuestos. Gasto Publico. Inflacién: Causas, efectos. Hiperinflacion, Indexaciém.
Deflacién. Dolarizacion. Ley de Convertibilidad. Presién Impositiva.
Globalizacién: concepto. Organismos Internacionales: O.M.C., F.M.L., Banco Mundial,
etc. constitucion, objetivos, sedes.
Comercio Internacional. Cambio. Tipos de Cambio: Cambio Fijo, Variable, Control de
Cambios. Barreras arancelarias y para-arancelarias. Comercio Internacional Desleal:
Dumping y Subsidios. Contra-medidas. Principios Impositivos Internacionales:

a) Impuestos al consumo: Pais de origen o Pais de destino.

b) impuesto a la Renta: Fuente Nacional o Renta Mundial.
Desarrollo y Sub-Desarrollo: Politicas Macroecondmicas. Politicas: Monetaria, Fiscal,
otras. Procesos de Integracién: Concepto de Zona de Libre Comercio; Unién Aduanera;
Mercado Comin; Integracién Politica y Econ6mica. Caracterfsticas y diferencias.
Principales grupos de integracién en el mundo: Unién Europea, CARICOM, NAFTA,
Pacto Andino. Etc. Experiencias latinoamericanas: ALADI, ALCA.
MERCOSUR: Constitucién, objetivos, etapas cumplidas. Arancel Externo Comin. Pactos
con otros paises. Comercio Intrazona y extra zona.

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION I

La investigacion social en el marco del contexto neo-conservador. El debate sobre qué
investigar, para qué, quién investigar y como investigar. La triada en investigacion.

La investigacién cientifica: caracteristicas basicas. La importancia de la confrontacion
teorfa y realidad. La centralidad de la problematizacién de la realidad para la
determinacién del punto de partida de una investigacién: el problema cientifico. Los
modos de investigacién vigentes en la investigacién social: presentacién general de los
enfoques cuantitativos, cualitativos y participacién en la investigacién social. Sus
diferentes concepciones del hecho social y sus diferentes intencionalidades en la
generaci6n de conocimiento cientifico.

Metodologia de la investigacién: su concepcién dialéctica y totalizadora abarcando el
proceso de investigacion sobre las tres preguntas esenciales del acto investigativo.- El
disefio de investigacién: su concepcién como brijula o andamiaje flexible de orientaci6n.
Los momentos y componentes del disefio. Las tres dimensiones del proceso metodoldgico
con relacion a las preguntas bésicas de un disefio. Dimensién epistemolégica; de estrategia
general; técnicas de obtencién y de andlisis de la informacion. Elementos y caracteristicas
de la presentacién escrita de un trabajo de investigacion.

Presentacion de un trabajo de investigaci6n; tematica referencia: recursos humanos y

$ ‘administracion.
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Campo de las Practicas Profesionalizantes.

PRACTICA PROFESIONALIZANTE II
Trabajo de campo y reflexividad. Elaboracién de un pequefio proyecto de insercion en una
organizacion. Sistematizacion del trabajo.

U.D.I (Unidad de Definicion Institucional): 2 horas catedras.

TERCER ANO

Campo de Ia Formaciéon General.

DERECHOS HUMANOS

El orden natural: Existencia. Las negaciones modernas al Orden natural. La raiz del error a
la negacién de un orden natural. La ciencia y sus posturas. El Derecho natural.
Caracteristicas del Derecho Natural: Universalidad, Inmutabilidad, Cognocibilidad.

El derecho: antecedentes histéricos. Derechos de primera, segunda y tercera generacion.
Derechos de primera generacién en la Legislacién Argentina. Los Derechos Humanos.
Declaracién de los Derechos Humanos de la ONU. Derechos Humanos Fundamentales.
Derechos Civiles, Politicos, Sociales. Nuevos Derechos. Deberes Correlativos. Derechos
de Solidaridad. Violaciones de los Derechos Humanos. Los Derechos Humanos en nuestro
pais. Problemas y Discusiones en torno a los Derechos Humanos. La igualdad Juridica y la
Desigualdad de los hechos. Los Derechos Humanos en Europa, América y Argentina. Los
derechos del Nifio: Concepto, Declaracion (1924), (1959). (1989). Ley Nacional N° 23849.
Desaparicién y sustraccién de nifios en la dictadura. La tortura: crimen internacional.
Convencidn contra la tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanas o degradantes.
Imprescriptibilidad. Formas contemporaneas de violacién de los Derechos Humanos. Los
secuestros en la Argentma Tomar conocimiento y analizar la Ley Nacional N° 23849,
Desarrollar un juicio critico, desde la observacion, comparacidn, analisis y sistematizacion
de los contenidos aprchendidos. Analizar casos reales de violacién de los derechos
humanos ocurridos en la Argentina. Tomar posturas ante las diferentes violaciones
ocurridas en el pasado y las que ocurren en la actualidad, comprometiéndose y llevando
adelante acciones operativas.

Campo de la Formaciéon de Fundamento.

LENGUA EXTRANJERA: INGLES 11
CONTENIDOS DE HABLA: contratacién-servicios sociales-seguros- actividades
laborales de riesgo; cualidades del empleado; cualidades del empleador-; roles en la

E empresa; organigramas y fluxogramas.
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CONTENIDOS GRAMATICALES: presente simple y auxiliares; pasado simple y
auxiliares; tipos de futuro; voz pasiva simple; uso de las tablas de verbos; idea de
condicional; contenidos lectores; la comunicacién laboral; roles y actividades.

Temas generales basicos para la practica comunicativa y traduccién de contenidos
especificos de la Carrera de Administracion.

INFORMATICA 111

Excel basico: introduccion. Creacidén y administracion de hoja de célculo. Operaciones con
archivos. Técnicas de edicién, insercién y formato, de celda y de pagina. Armado de listas.
Configuracion de pagina. Funciones bésicas. Ortografia. Graficos. Impresion. Funciones
avanzadas de excel: funciones légicas y estadisticas. Formato de celda avanzado, formato
condicional. Generacién de grificos a partir de imédgenes externas. Vinculos e
hipervinculos entre paginas. Filtros y autofiltros.

Correo electrénico. Como funciona. Caracteristicas. Correo POP, web mail. Libreta de
direcciones. Redaccién y respuesta 'de un e-mail. Adjuntar archivos. Grupos de discusién.
Nettiquete. Listas de correos.

LENGUA EXTRANJERA: PORTUGUES II

Solicitar informacién variada. Descripcion de personas y lugares. La rutina "no
restaurantel”. Uso-del verbo preferir. Pedir con cortesia. Imperativo informal y formal.
Expresiones coloquiales con los verbos dar, fazer, ficar. Documentos personales. Comidas
tipicas. Compras, formas de pago. Deportes. Géneros musicales.

Campo de la Formacién Especifica.

ADMINISTRACION IIT

La Organizacién como Sistema. Subsistemas Administrativos: Planeamiento y Gestion,
Comerciales, Financieros, de Personal y Operativos. Caracterizacién de sistemas
administrativos. Formas basicas de articular tareas de flujo, informacién y decision. Los
circuitos de normalizacidn, regulacion y control de las operaciones. Procedimiento para la
formulacién de presupuesto y evaluacion del control interno. Sistema de Control de
Gestién. La Auditoria Operativa.

CONTABILIDAD III

Administracién Presupuestaria. Presupuesto. Analisis de distintas normas. Formulacién del
Presupuesto. Recursos financieros. Etapas de la ejecucion de los recursos. Clasificacion de
los recursos. Erogaciones. Etapa de la ejecucién de los gastos. Clasificacién de las
erogaciones. Métodos para formular el presupuesto. Presupuesto por programas.
Contabilidad de Presupuesto, financiera, patrimonial y de responsables. Régimen de
Contrataciones de suministros y de obras publicas. Organismos de control interno y
externo. Juicio de cuentas.
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DERECHQO TRIBUTARIO

Nociones sobre la actividad financiera. Principios teéricos de la tributacion y derecho
tributario. Jurisdicciones Fiscales: nacional, provincial y municipal. Impuestos Nacionales.
Impuestos a los bienes. A las rentas, al consumo. El consumo. Otros impuestos. Impuesto a
los Ingresos Brutos. Sellos; Marcas y patentes. Ley N° 4035. Otros tributos. Las tasas
municipales. Régimen Previsional. Antecedentes. Régimen actual de Jubilaciones y
Pensiones. Las A.F.J.P. Regimenes Especiales. El régimen Provincial y Municipal.

COMERCIO EXTERIOR

Comercio Exterior y Comercio Internacional: Conceptualizacion.

La economia internacional: Concepto. Principales teorias del Comercio Internacional:

Ventajas absolutas, ventajas comparativas, Recursos productivos, Ciclo de vida del

producto,

Ventajas competitivas.

Balanza de Pagos: Concepto. Componentes. Forma de presentacién. Andlisis historico: a)

Periodo agroexportador.1860-1930, b) Periodo de industrializacién sustitutiva de

importaciones. 1930-1976. y ¢) La economia abierta. Argentina en la globalizacién: 1°

regionalismo abierto. Formacién de bloques, regionalizacion e integracién. Comercio

desigual y comercio entre iguales.- Integracién econdmica de América Latina. Enfoques y

variantes de la integracién econémica.- MERCOSUR. ALCA.

Organismos financieros: F.M.I, Banco Mundial, B.L.D.- Organismos comerciales:

Acuerdo General sobre Aranceles y Comercio (G.A.T.T.), Sistema General de Preferencias

(S.G.P.), Ronda Uruguay del GATT (GATT 1994), Organizacion Mundial del Comercio

(OM.C), Acuerdo sobre servicios (A.G.C.S), Acuerdo sobre derechos de propiedad

intelectual (TRIPS), Acuerdo sobre Inversiones relacionadas con el comercio {TRIMS).

Régimen Cambiado: Divisas Extranjeras. Devaluacién. Tipos de cambio. La politica

cambiaria en la Argentina. Andlisis histérico y perspectivas.-

Reglas INCOTERMS.- Obligaciones de las partes segun las reglas 1990 y sus

modificaciones segin la versién 2000.-

El crédito documentado. Concepto y caracteristicas generales.

La remesa documentada y la remesa simple. Conceptos incluidos y caracteristicas

generales. Operatoria y modalidades.-

Otros medios de pagos internacionales: a) Cheque bancarip y medios de pago derivado”™

cheques de cuenta corriente, los eurocheques y los garantizados por tarjetas de garantia,

Conceptos incluidos y caracteristicas generales. Funcionamiento.- Riesgos.- b) Orden de

pago simple. Conceptos incluidos y caracteristicas generales. Funcionamiento. Medios de

pago derivados: orden de pago documentaria y la orden de pago rotativa.- ¢) Las tarjetas de

crédito de uso internacional: caracteristicas generales. Funcionamiento.- Ventajas.-

La logistica como variable competitiva. El transporte de Mercaderias. Medios de transporte

Internacional: a) Maritimo y fluvial: Modalidades. Contratacién de {fletes. Seguro

maritimo. Principales puertos internacionales b) Aéreo: Breve andlisis. Beneficios.
. Documentacién especifica. Tarifas, y ¢) Terrestre: Ventajas y desventajas. Documentacion
é especifica. Tarifas.-Relaciones con las reglas INCOTERMS.-
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Operadores del ‘Comercio Exterior: Importadores y exportadores. Despachantes de
Aduana. Agentes" de Transporte Aduaneros. Administracién Federal de Ingresos Publicos.
Administracion General de Aduanas.-

Importaciones: Concepto. Arribo de la mercaderia. Documentacién necesaria.
Destinaciones de importacién:" definitiva para consumo, suspensiva de importacion
temporal, suspensiva de trédnsitc de importacién, suspensiva de deposito de
almacenamiento. Hecho, momento y sujetos imponibles en la importacién. Tratamiento
tributario.-

Exportaciones: Concepto. Promocién de las exportaciones. Documentacion necesaria.
Destinaciones: para consumo, suspensiva de trénsito, de exportacion temporal, de
removido.-Estimulos a las exportaciones. Reintegros impositivos. Draw back.

Reembolsos. Recuperas de L.V.A. Organismos de promocion. Hecho, momento y sujetos
imponibles en la exportacién. Tratamiento tributario. Breve anélisis de sus implicancias.-
Clasificacién de los paises segin su estructura econdémica.-El proceso de insercion en el
mercado internacional. Enfoques de la concepcidn estratégica del Comercio Exterior:
Investigacién de marketing para comercio exterior. Estrategias de marketing para el
comercio internacional: producto/comunicaciones; precio, canales de distribucién.
Sistemas de participacién en el Comercio Internacional: Sistema directo e indirecto.
Empresas de exportacién, Consorcios de Exportacion. Compafifas de Comercializacion
internacional.

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION I

El conocimiento cientifico. La ciencia y Ia investigacion cientifica. Ubicacion
epistemolégica de la administracién. Ciencia, tecnologia y administracion. El método
cientifico: trayectoria. Investigacién administrativa: procesos y procedimientos, métodos y
técnicas aplicados at conocimientos de los fenémenos administrativos. Instrumentos para
el disefio y anlisis de la organizacién y el contexto: la planificacién metodoldgica. Etapas.
Metodologias administrativas especificas.

Campo de las Pricticas Profesionalizantes

PRACTICA PROFESIONALIZANTE III

Preparacién del trabajo de campo: acceso a las organizaciones. Ley de Administracion
Financiera Provincial. Sistemas y érganos de control. Registracién de operaciones. Balance
presupuestario. Clausura del ejercicio.

Preparacion del proyecto de pasantia. Estadia en el campo. El trabajo con los datos y / o
con la informacién. Proceso de triangulacion. Sistematizacién del trabajo. El marco legal
por el que se rige esta actividad de aprendizaje es la Ley N° 25.165 (B.O. 1999/10/12)
modificada por los Decretos del Poder Ejecutivo Nacional N° 1200/99; N° 428/00, N°
487/00. Los alumnos realizaran pasantias en empresas y organismos publicos o privados
relacionadas con su formacion y especializacion.

\ U.D.I (Unidad de Definicién Institucional): 2 horas cétedras.

-~
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CORRELATIVIDADES
ESPACIO CURRICULAR Regular para cursar y aprobada para
rendir

1 Matematica Financiera -

2 Contabilidad I -

3 Administracion [ -

4 Derecho I -

5 Microeconomia -

6 Disefios de Sistemas de Informacion I -

7 Procesos histdricos I -

8 Psicologia Social -

9 Informdtica I -
10 Lengua extranjera: Inglés I -

11 Practicas Profesionalizantes 1 -
12 Probabilidad y Estadistica 1-9
13 Contabilidad II 2
14 Procesos Histéricos II 7
15 Derecho 11 4
16 Administracién 11 3
17 Sociologia de la Empresa 8
18 Informatica 11 9
19 Macroeconomia 5
20 Lengua extranjera: Portugués I -
21 Lengua extranjera: Inglés 11 10
22 Metodologia de la Investigacién 3-6-7-9
23 Précticas Profesionalizantes II 11
24 Administracion 111 13-16
25 Contabitidad III 13-16
26 Derechos Humanos -
27 Derecho Tributario 4-15
28 Comercio Exterior 15-16-19
29 Lengua extranjera: Inglés II1 10-21
30 Informatica Iil 9-18
31 Lengua extranjera: Portugués I1 20
32 Metodologia de la Investigacién Aplicada 22
33 Practicas Profesionalizantes 111 11-23
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