L

)
£.2
N
&L

X

£

PROVINCIA DEL NEUQUEN
CONSEJO PROVINCIAL DE EDUCACION

. 294
RESOLUCION N©° 029
EXPEDIENTE N° 5721-006889/14

VISTO:

La Ley de Educacidn Nacional N° 26.206, la Ley de Educacion Técnico
Profesional N°© 26.058, el Decreto del Poder Ejecutivo Nacional N° 144/08, las
Resoluciones del Ministerio de Educacién de la Nacion N° 1019/09, N°© 1120/10, N©
2083/11, No 1588/12, N° 2372/12 y NO© 2603/13 y las Resoluciones N° 47/08, N°
200/13 y N° 209/13 del Consejo Federal de Educacion; y

CONSIDERANDO:
Que el Decreto N° 144/08, establecid las condiciones y requisitos

: f’*i’j_para otorgar la validez nacional de los titulos y certificaciones de estudios;

Que por las Resoluciones del Ministerio de Educacién de la Nacidn

N° 1019/09, N° 1120/10, N° 2083/11, No 2372/12 y N© 2603/13, se otorga a las
‘cohortes del 2010 al 2014, validez nacional a los titulos y certificados emitidos por
‘emstltuuones educativas publicas, de gestidn estatal y de gestidn privada;

Que la Resolucion N° 1588/12 del Ministerio de Educacién de la
Nacion aprueba el procedimiento para la tramitacion de las solicitudes de validez
nacional de los titulos y certificaciones correspondientes a estudios presenciales de
Educacion Superior y modalidades del sistema educativo nacional;

Que la Resolucion N© 47/08 del Consejo Federal de Educacién
establece los Lineamientos Curriculares Nacionales para la Educacién Superior
Técnica;

Que la Resolucién N° 209/13 del Consejo Federal de Educacion,
sustituye el parrafo 68 del Anexo I de la Resolucién N° 47/08, modificando los
porcentajes de los campos de formacion;

Que las mencionadas Resoluciones sugieren adecuar los disefios
curriculares a la normativa vigente y crear un Unico Plan de Estudio Jurisdiccional;

Que es necesario crear el Plan de Estudio de la Tecnicatura
Superior en Administracion de Empresas con Orientacion en Administracion de
Recursos Humanos;

Que de acuerdo a lo exigido por el Ministerio de Educacién de la
Nacion, la presente carrera debe ser adecuada a la citada normativa nacional a fin de
no perder la validez nacional de los titulos;

Que la adecuacidn fue realizada con el acompafiamiento de la
Direccidn General de Nivel Superior;

Que se cuenta con el aval de la Direccion General de Nivel

Superior;

Que corresponde dictar la norma legal pertinente;

AROG PAYLLALLY
§ dge Despacho
Tonseio Povindal de Educacitr
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Por ello:
EL CONSEJO PROVINCIAL DE EDUCACION DEL NEUQUEN
RESUELVE

1°) CREAR a partir de la firma de la presente norma legal, en el Nomenclador
Curricular Provincial, el Plan de Estudio N° 553 correspondiente a la
“Tecnicatura Superior en Administracion de Empresas con
Orientacion en Administracion de Recursos Humanos”.

29) APROBAR el Disefio Curricular que como Anexo Unico forma parte de la
presente norma legal.

3°) ESTABLECER que el titulo a otorgar correspondiente a la carrera creada en
el Articulo 1°, con una duracién de dos y medio (2 y 1/2) afios, es el de
“TECNICO SUPERIOR EN ADMINISTRACION DE EMPRESAS CON
ORIENTACION EN ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS".

40) ESTIPULAR que por la Direccion General de Nivel Superior se cursen las
notificaciones de practica a la Direccién General de Titulos y Equivalencias y se
de continuidad a los tramites de obtencién de la validez nacional de los Titulos

ante el Ministerio de Educacién (Departamento de Validez Nacional de Titulos y
Estudios).

5°) INDICAR que por la Direccidn de Enseflanza Privada se cursaran las
notificaciones pertinentes.

6°) REGISTRAR, dar conocimiento a las Vocalias; Direccidn General de
Despacho; Direccién General de Nivel Superior; Direccidn General de Titulos
y Equivalencias; Junta de Clasificacién Rama Media; Direccion de Planeamiento
Educativo; Departamento Centro de Documentacién; Direccién General de
Distrito Regional Educativo I a X y GIRAR el expediente a la Direccion de

Ensefianza Privada a los fines indicados en el Articulo 5°. Cumplido,
ARCHIVAR.

Frof BERNARDS S, OLMOS FOITZICK
’:/?ca" Rema Media Téenica y Supericr
CONSEID PROVINCIAL DE EDUCACION




PROVINCIA DEL NEUQUEN
CONSEJO PROVINCIAL DE EDUCACION

RESOLUCIONN® () 2 9 4
EXPEDIENTE N© 5721-006889/14

ANEXO UNICO
PLAN DE ESTUDIO N° 553

CARRERA: TECNICATURA SUPERIOR EN ADMINISTRACION DE EMPRESAS CON
ORIENTACION EN ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS

TiTULO A OTORGAR: TECNICO SUPERIOR EN ADMINISTRACION DE EMPRESAS
CON ORIENTACION EN ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS

NIVEL: TERCIARIO
MODALIDAD: TECNICA
MODALIDAD DE DICTADO: PRESENCIAL
 CICLO: SUPERIOR
':"};DURACION Dos y medio (2 y 1/2) afios,
ONDICIONES DE INGRESO: Poseer estudios secundarios completos.

PERFIL PROFESIONAL:

El Técnico Superior en Administracion de Empresas con orientacion en Administracion
de Recursos Humanos esta preparado para un desempefio profesional en el ambito
de las organizaciones con una profesionalizacion técnica integrada, siendo capaz
tanto de valerse de herramientas existentes en la organizacién para hacerlas
funcionar eficaz y eficientemente, como de hacer uso de su propia capacidad para
innovar en las areas de su incumbencia. La capacidad de innovacién y de adaptacion
a los cambios constantes del medio y del sistema productivo son asi elementos
imprescindibles del perfil de este profesional, junto con una actitud favorable hacia el
trabajo en equipo vy la capacidad de resolver conflictos.

Al considerar el perfil de los destinatarios de la presente propuesta, se asume que los
mismos son sujetos cuya facultad de agencia les permitird construir y desarrollar
nuevas capacidades de acuerdo con las opciones que se les presenten en el futuro.
En tal sentido, serd un eje de la formacidn profesional la promocion del desarrollo de
las competencias necesarias para facilitarles, en cada momento de su vida
profesional, la realizacidn de un andlisis critico de la informacion para que puedan asi
convertirla en conocimiento Util para su propio contexto socio-cultural.

La carrera entrena al estudiante en estrategias innovadoras de recursos humanos con
cabal conocimiento del derecho del trabajo y la seguridad social; y se enfatiza la
orientacion actitudinal hacia el logro de la excelencia. Las competencias asi adquiridas
le permiten contar con un alto grado de autonomia para manejarse tanto en relacién
directa con el personal como asesorando a los niveles de mayor responsabilidad de
una organizacion. En tal sentido, estd en condiciones de emplear adecuadamente
metodologias y herramientas que le permiten desenvolverse en cargos de desempefio
calificado en diferentes tipos de empresas y organizaciones sociales.

La formacion integral de este Técnico Superior le permite evaluar e implementar
politicas, estrategias y tacticas de administracion y desarrollo de recursos humanos
para asi poder asesorar en las tareas relacionadas con la administracion de los
recursos humanos dentro de organizaciones del sector publico o privado y cooperar
con el logro de los objetivos organizacionales, su eficiencia y rentabilidad.

El Técnico Superior en Administracion de Empresas  con Orientacion en
Administracion de Recursos Humanos estara capacitado para:

Tonsein Provindal de Educacién
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Implementar sistemas de remuneracion, administracidn, planificacion y desarrollo de
recursos humanos, procesamiento de datos y todo lo referente a las relaciones
humanas y laborales.

Elaborar e interpretar indicadores relativos a la gestion empresarial, sobre todo en el
drea especifica de los Recursos Humanos, para colaborar con la empresa en la toma
de decisiones.

Proyectar y poner en practica las tareas concernientes a la contratacion de personal
en las organizaciones.

Orientar a los niveles jerarquicos 0 a los duefios y directivos de empresas y
organizaciones en todo lo relacionado con la definicién de perfiles profesionales y
laborales del personal.

Asesorar a los responsables de la direccién en la fijacion de politicas remunerativas.

. Seleccionar las opciones méas adecuadas para la capacitacion y evaluacién de los
- recursos humanos.

Implementar cursos de capacitacién a grupos de trabajadores que se desempefian en
las organizaciones sociales y empresariales.

Asesorar y participar en procesos de negociacion para la solucién de conflictos en las
relaciones laborales, tanto de caracter individual como colectivo.

Integrar equipos de trabajo interdisciplinarios.

Area ocupacional del futuro egresado

El Técnico Superior en Administracion de Empresas con orientacion en Administracion
ge Recursos Humanos podra desarrollar sus actividades en grandes empresas, en
pequefias y medianas empresas y también en organizaciones de la comunidad.

Podréd desempefiarse principalmente como personal en relacidon de dependencia en
empresas U organizaciones de todo tipo, pero también como asesor de forma
independiente o incluso como lider de sus propios emprendimientos, por ejemplo, en
las dreas de investigacién y consultoria, para integrarse a la realizacién de proyectos
mayores vinculados con el desarrollo local y regional.

Los roles del técnico superior podran ser desde fuertemente especificos, hasta
marcadamente globales; variando con el tamafio, contenido tecnoldgico y tipo de
gestion de la empresa u organizacion social en la que se desempefie.

En organizaciones de mayor tamafio podra participar, desde sus tareas especificas,
en un equipo gestor, incrementando la participacion en aspectos mas estratégicos y
de toma de decisiones a medida que el tamafio de la empresa disminuye.

La formacién adquirida por el Técnico Superior en Administracion de Empresas con
Orientacion en Administracion de Recursos Humanos le permitird desarrollar sus
actividades tanto dentro de los sectores especificos de recursos humanos de
empresas de diversa indole como asi también como parte de la administracion
general en sanatorios, empresas de transporte, empresas agropecuarias, industrias,
empresas de produccion y servicios en general con distintos niveles de
responsabilidad, integrando equipos de trabajo y realizando asesoramiento técnico.
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PLAN DE ESTUDIO N° 553

PRIMER ANO
Codigo de Asignatura Hs. Cat. Hs. Cat.
Materia Sem. Cuatrim.
Régimen Cuatrimestral
Primer Cuatrimestre
553 01 01 | Derecho PUblico y Constitucional 2 32
553 01 02 | Informatica Administrativa 4 64
553 01 03 | Contabilidad 6 96
553 01 04 | Administracidon de Empresas 9 144
Total de horas catedra 21 336
Segundo Cuatrimestre
5530105 |InglésI 2 32
553 01 06 | Psicologia Social 2 32
553 01 07 | Derecho Civil y Comercial 5 80
553 01 08 | Matematica y Calculo Financiero 5 80
553 01 09 | Administracidn de Recursos
Humanos 9 144
553 01 10 | Practica Profesionalizante I 5 80
Total de horas catedra 28 448
Total de horas catedra de - 784
Primer Ano
Total de horas catedra a 49 -
imputar de Primer Aio
SEGUNDO ANO
Cadigo de Asignatura Hs. Cat. Hs. Cat.
Materia Sem Cuatrim.
Régimen Cuatrimestral
Primer Cuatrimestre
553 02 01 | Inglés II 1 16
553 02 02 | Estadistica Aplicada 5 80
553 02 03 | Derecho del Trabajo y la Seguridad
Social 10 160
553 02 04 | Analisis Organizacional 8 128
553 02 05 | Recursos Econdmicos y Regionales 2 32
553 02 06 | Practica Profesionalizante II 5 80
Total de horas catedra 31 496
Segundo Cuatrimestre
553 02 07 Ilngés 111 1 16
553 02 08 | Etica y Deontologia Profesional 2 32
553 02 09 | Economia 6 96
553 02 10 | Metodologia de la Investigacion 4 64
55302 11 | Control de Gestion de Recursos
Humanos 10 160
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Imputar de la Carrera

553 02 12 | Practica Profesionalizante III 5 80
Total de horas catedra 28 448
Total de horas catedra de - 944
Segundo Ano
Total de horas catedra a 59 -
imputar de Segundo Aio
TERCER ANO
Codigo de Asignatura Hs. Cat. Hs. Cat.
Materia Sem Cuatrim.
Régimen Cuatrimestral
Primer Cuatrimestre
553 03 01 | Taller de Integracién 9 144
553 03 02 | Remuneraciones y Compensaciones 10 160
553 03 03 | Capacitacidn y Desarrollo de
Recursos Humanos 10 160
553 03 04 | Reclutamiento y Seleccion de
Personal 10 160
553 03 05 | Practica Profesionalizante IV 9 144
Total de horas catedra de 48 768
Tercer Afo
Total de horas catedra a 48 -
Imputar de Tercer Aiio
Total de horas Catedra de la - 2496
Carrera
Total de horas catedra a 156 -
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PORCENTAIJES DE CAMPOS DE FORMACIéN Y PRACTICAS FORMATIVAS
HS Practicas W

| HS CAT : % POR
CAMPOS MODULO CAT Format'ﬁass
SEM | TOTAL | % CAT CAMPO
Derecho Eéblico y 5 32 |30%]| 96
Constitucional
Inglés I 2 32 135% 11,2
: Psicologia Social 2 32 35% | 11,2
| GEnErar [Inglés II . 1 16 [35%] 56 | ;o
: Recgrsos Economicos 2 32 30% | 96
Regionales
Inglés II1 1 16 |35% ]| 5,6
Etica y Deontologia Profesional | 2 32 130% 9,6
Subtotal de formacidn general 12 192 |33% | 62,4
Informatica Administrativa 4 64 30% | 19,2
Contabilidad 6 96 |30% | 28,8
Derecho Civil y Comercial 5 80 35% 28
FUNDA- Materpética y Calculo Financiero | 5 80 |35%, 28
MENTO Estadlsti,ca Aplicada 5 80 40% | 32 | 22,44%
Economia , 6 96 30% | 28,8
Metodologia de la Investigacion | 4 64 |30% | 19,2
Subtotal de formacién de
fundamento 35 560 |33% | 184
Administracion de Empresas 9 144 | 30% | 43,2
Administracion de Recursos 9 144 |30% | 43,2
Humanos

Derecho del Trabajo y la

Seguridad Social 10 160 |35% | 56

Analisis Organizacional 8 128 | 35% | 44,8
Control de Gestidn de Recursos 0
HUManNos 10 160 [35% | 56

ESFI;EE- Taller de Integracion 9 144 | 40% | 57,6 | 54,49%

Remuneraciones y )
Compensaciones 10 | 160 [40% | 64

Capacitacion y Desarrolio de
Recursos Humanos
Reclutamiento y Seleccién de

10 | ‘160 |40% | 64

10 160 [40% | 64

Personal
Subtotal de formacion
especifica 95 1360 |36% | 492,8
Practica Profesionalizante I 6 96

) Practica Profesionalizante II 6 96

PRACTI- | Practica Profesionalizante III 6 96 {5 38%

CAS Practica Profesionalizante IV 6 96 r2B70
Subtotal de practicas 384
profesionalizantes

TOTAL DE HORAS CATEDRA DE LA CARRERA | 2496 100%
- | TOTAL DE HORA§ RELOJ DE LA CARRERA 1664
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CONTENIDOS MINIMOS

DERECHO PUBLICO Y CONSTITUCIONAL

Objetivos generales:

Que el alumno logre:
« Conocer y comprender el concepto y alcances de la Constitucion.
« Conocer y analizar los derechos y deberes de los ciudadanos.
« Conocer y comprender la organizacion del Estado.

Contenidos:

. Concepto de Constitucién. Estructura de la Constitucién. Supremacia de la

Constitucion. Reforma de la Constitucion. Forma de gobierno. Estado federal.
Declaraciones, derechos y garantias. La libertad en relacién con las personas. Los
derechos al trabajo y a los bienes. Las garantias individuales. Los nuevos derechos y
garantias. El régimen electoral. El Poder Ejecutivo. El poder Legislativo. La formacién

y sancion de las leyes. La Auditoria General de la Nacién. El Defensor del Pueblo. El
Poder Judicial.

INFORMATICA ADMINISTRATIVA
Objetivos generales:
Que el alumno logre:

eEstar en condiciones de acceder al uso de la computadora y utilizarla con
seguridad, adquiriendo simultdneamente precisién y rapidez en su uso.

e Utilizar correctamente herramientas informaticas relacionadas con la actividad
profesional y personal (softwares para procesamiento de textos, planillas de
cdlculo, bases de datos, presentaciones, informes, software especifico para la
administracion de organizaciones.).

eManejar herramientas para la gestion y planificacién de proyectos y gestion de
base de datos (GBD).

Contenidos:

UNIDAD 1

Sistemas informaticos, componentes y funcionamiento. Administracién y operacion de
recursos a través de un sistema operativo. Manejo y aplicaciones de procesadores de

texto (ej. MS Word), planilla de calculo (ej. MS Excel). Internet: conceptos y usos en
la administracion.

UNIDAD 2

Disefio y produccion de presentaciones y filminas utilizando MS Powerpoint. Usos
complejos de planillas de calculo (planillas automatizadas con célculos complejos,
analisis de datos estadisticos, macros, etc.). Bases de datos relacionales. Uso Access.
Administracién de la Informacion de Escritorio “Desktop” (seguimiento de informacién
profesional y personal, citas, correo electrdnico, contactos, archivos y tareas).
UNIDAD 3

Usos complejos de las bases de datos relacionales. Elaboracién de formularios,
informes y consultas complejas. Creacidn de macros sencillas para la automatizacién
de tareas. Herramientas informaticas para la Gestion y Planificacion de Proyectos
(Project). Gestidn de Base de Datos (GBD).

UNIDAD 4

Herramientas utilitarias para la creacion de graficos de uso administrativo
(cursogramas, diagramas de flujo, diagramas de Gantt, etc.). Instalacion vy
configuracion de dispositivos de hardware y utilitarios. Recursos informaticos para la
informatico.
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CONTABILIDAD
Objetivos generales:
Que el alumno logre:
eConocer los instrumentos de analisis e interpretacion de las contabilidades
empresarias en sus diferentes niveles, y de su situacion econdmico-financiera.
e Analizar los estados contables y cuadro de resultados para la toma de decisiones.

«Valorar la importancia y las ventajas de una actuacion contable eficiente.
Contenidos: ]
UNIDAD 1: CONCEPTOS BASICOS
ENTE, HACIENDA Y EMPRESA:
_ Ente. Concepto y clasificacion. Hacienda. Conceptos. Elementos. Actividades.
. Empresa. Operaciones que realiza. Ciclo operativo. Recursos. Origen. Grado de
.. permanencia en la empresa. Administracion de la empresa. Proceso decisorio. La
. informacidn y el sistema contable. ]

LA CONTABILIDAD COMO PARTE DEL SISTEMA DE INFORMACION DE LA EMPRESA:
Contabilidad. Concepto. Finalidad. Contabilidad patrimonial y gerencial.

LA ECUACION CONTABLE:

Ecuacién contable fundamental: activo, pasivo, patrimonio neto. Ecuacidn estatica y
dindmica. Caracterizacién del activo, pasivo y patrimonio neto. Variaciones
patrimoniales. Operaciones permutativas y modificativas.

LA CUENTA:

La cuenta. Concepto. Clasificacion. Operaciones: abrir una cuenta, debitar, acreditar,
saldo, cierre de una cuenta. Elementos componentes. Razonamiento para debitar y
acreditar una cuenta. Técnica de registracion: partida doble. Cuentas patrimoniales,
de regularizacion, de resultados, de orden y de movimiento.

UNIDAD 2: LA ACTIVIDAD ECONOMICA Y LOS ESTADOS CONTABLES.
Principios de contabilidad. Conceptos. Razdén para su existencia. Estados contables:
estado de situacién patrimonial. Estado de evolucidn del patrimonio neto, notas y
anexos. Normas minimas para la confeccién de estados contables. Resoluciones
técnicas de la F.A.C.P.C.E.

UNIDAD 3: EL PROCESO CONTABLE

ETAPAS DEL PROCESO CONTABLE:
Captaciéon. Comprobantes. Clasificacién. Comprobantes de compras, ventas, cobros,
pagos. Transacciones que representan. Procesamiento: los comprobantes como
documentacion respaldatoria de la registracion. Formas de registracidn: sistema
directo, centralizado. Registros contables: sistematicos y cronoldgicos. Relaciones.
Libros principales y auxiliares. Disposiciones legales sobre libros de contabilidad.
Medios de registracion: manuales, mecanicos, semi-mecanicos y electrénicos. Los
registros contables como medio de control.
LOS PLANES DE CUENTA COMO SISTEMA ESTRUCTURAL DE LOS SISTEMAS DE
INFORMACION:
Finalidad, ordenamiento. Sistema de codificacion. Aspectos a considerar en su
elaboracién. Normas técnicas y legales. Manual de cuentas.
UNIDAD 4: OPERACIONES BASICAS DE LA EMPRESA
COMPRAS DE BIENES Y SERVICIOS:
Tipos de compras, de bienes de cambio, de bienes de uso. Concepto de costo:
momento del perfeccionamiento. Documentacion respaldatoria. Registracion.
Devoluciones. Rebajas. Bienes de transito. Contratacion de servicios: vinculados y no
vinculados a ingresos. Remuneraciones y cargas sociales. Comprobantes
respaldatorios. Registracion. Produccidn. El proceso de fabricacion.
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VENTAS DE BIENES Y SERVICIOS:

Tipos de ventas: de bienes y de servicios. Ajenas al objeto principal de la empresa.
Devengamiento. Documentacion respaldatoria.

Costos de los bienes y servicios vendidos. Registros permanentes de existencia.
Método de costeo. Por diferencia de inventario.

MOVIMIENTO DE FONDOS:

Ventas al contado. Cobros de créditos. Documentacién respaldatoria. Depdsito en
cuenta corriente. Depdsito de valores al cobro. Cheques rechazados. Pagos.
Documentacién respaldatoria. Fondo fijo: constitucion y reposicién. Débitos y créditos

~~ bancarios varios. Descuento de documento de terceros.
© UNIDAD 5: OTRAS OPERACIONES DE LA EMPRESA

.+ INVERSIONES:

. Acciones de otras sociedades: documentacién respaldatoria, dividendos ganados,

valorizaciones. Ventas. Titulos publicos: documentacion respaldatoria. Intereses
ganados. Depdsitos a plazo fijo: inversidn, cobranzas.

DEVENGAMIENTO Y DIFERIMIENTO:

Criterio de lo devengado y lo percibido. Intereses devengados. Contabilizacién.
APORTES DE CAPITAL:

Tipos de aporte. Documentacion respaldatoria. Emisiones de acciones sobre la par.
Emisiones de acciones bajo la par.

DISTRIBUCION Y AFECTACIONES DE RESULTADOQS:

Creacion de reservas. Reserva legal, estatutaria, facultativa. Desafectacién de
reservas. Distribucion de dividendos.

IMPUESTOS:

Ideas sobre los impuestos en que la empresa es sujeto y responsable, y de los que es
sOlo responsable. Anticipos. Retenciones, practicadas por terceros. Liquidacidn final.
UNIDAD 6: CULMINACION DEL PROCESO CONTABLE

Balances de sumas y saldos. Balances de saldos mayores auxiliares. Conciliaciones:
de bancos y de proveedores. Comparacion con recuentos fisicos. Asientos de ajuste:
concepto, preparacién, procesamiento. Preparacién de los estados contables. Estado
de situacion patrimonial. Clasificacién de las cuentas en corrientes y no corrientes,
forma de presentacidon. Estado de resultados: concepto, forma de presentacion.
Estado de evolucion del patrimonio neto. Estado de origen y aplicacién de fondos:
objetivo, concepto de fondos, preparacién. Notas y anexos.

ADMINISTRACION DE EMPRESAS
Objetivos generales:
Que el alumno logre:
« Comprender los principios basicos de la administracién de empresas.
e Conocer y analizar las principales teorias y escuelas de administracion.
o Identificar los componentes del proceso de administracion y su directa relacién con
las funciones gerenciales.
e Comprender la estructura organizativa y los procesos de planificacion estratégica y
operativa.
e Conocer los principales enfoques tedricos y metodoldgicos del campo de la
administracion.
Contenidos: ]
UNIDAD 1: EVOLUCION DEL PENSAMIENTO ADMINISTRATIVO
Clasificacion metodoldgica de las teorias. Escuelas de la Administracion: Las Escuelas
Clasi¢as\y Neoclasica. Los aspectos formales de las organizaciones. Las Escuelas de

10
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RR. HH. Los aspectos informales de las organizaciones Las teorias integradoras. La
Escuela Estructuralista. El modelo Burocratico. La Escuela de la Teoria de la
Organizacién. La teoria general de los sistemas. Fundamentos y contenidos. Escuela
de la Administracion Estratégica. Introduccion a las nuevas tendencias en
administracion. La influencia del management japonés.

UNIDAD 2: LA ESTRUCTURA DE LAS ORGANIZACIONES

Administracién: definicién, naturaleza e importancia. El rol de los administradores. La
Administracion y su objeto de estudio. Las organizaciones y las empresas. Definicién
y caracteristicas. Clasificacién. Funciones. La organizacién como sistema. Su relacién

" con el medio ambiente. El entorno de las organizaciones.
e 'UNIDAD 3: LA ESTRUCTURA DE LAS ORGANIZACIONES

La organizacion formal e informal. El proceso de estructuracion. Delegacion,

- ‘departamentalizacion, centralizacidén y descentralizacion. Principios para el disefio de

*’la estructura. Modelos de estructuras: lineal, funcional y staff. Modelos no
- tradicionales de estructura: la estructura matricial. Métodos de relevamiento y
representacion  de  estructuras:  Organigramas.  Cursogramas.  Manuales
Administrativos. Formularios.

UNIDAD 4: EL COMPORTAMIENTO HUMANO EN LAS ORGANIZACIONES

El comportamiento individual: estructura de la personalidad. Percepcién. Motivacion y
Aprendizaje. El comportamiento grupal. Grupos primarios Yy secundarios.
Representacion de la estructura grupal: Sociogramas. Las relaciones de poder. Poder
legitimo. Bases de poder.

UNIDAD 5: EL SISTEMA ADMINISTRATIVO DE LAS ORGANIZACIONES

El subsistema de influencia. El concepto de Autoridad. El subsistema de
comunicacion. Proceso: emisor, receptor, canales, ruido, lenguajes, mensajes y
cddigos, respuesta. El subsistema de informacion. Circuitos. Calidad y oportunidad de
la informacion. Relacidn con la comunicacién e influencia. El subsistema de control.
Tipos de control. Nivel de control. Relacién con Comunicacién, Influencia e
informacién. Auditoria administrativa. Control de inventarios. Estados financieros.
Control presupuestario.

UNIDAD 6: EL PLANEAMIENTO

Planeamiento: Concepto. El Proceso de la planeacién. Fijacion de objetivos. Tipos de
planes. Niveles de planeamiento. La importancia del control en la planeacién.

UNIDAD 7: LA DIRECCION DE PERSONAL

La direccion de personal. Organizacién y funciones. Politica de personal. Aspectos
psico-sociales. Motivacién y frustracion. Empleos: Analisis, descripcidn, vy
especificacion de puestos. Capacitacidon y desarrollo. Calificacién de desempefio.
Evaluacion de puestos. Politica de remuneraciones.

UNIDAD 8: ADMINISTRACION EN LA ARGENTINA

Administracién de la pequefia y mediana empresa. Caracteristicas. Las empresas
familiares. Particularidades. Las empresas grandes. Caracteristicas. La funcién del
profesional en administracién.

INGLES I

Objetivos generales:

Que el alumno logre:

Desarrollar los cinco objetivos interrelacionados y fundamentales en el aprendizaje
de la lengua extranjera: socioculturales, aprender a aprender, concientizacion
idiomatica, conocimientos generales y comunicacidn. Iniciarse en el desarrollo de la
comunicacién efectivg a través de interaccidn oral. Lograr incorporar elementos de la
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gramatica y la lengua que le permita comenzar con el desarrollo de las habilidades
de lectura - comprension. Integrar el contexto linglistico al contexto propio de
carrera.

Contenidos

Grammar

Tenses: Simple present /present continuous. Future with “will”. Simple with past of
regular verbs. Simple past of Be, Go, Have, Do (affirmative, negative and interrogative
forms)

Verbs. Like - would like / Can/Can't/Could/Let’s

Verb Patterns: Iwants to go home/I enjoyed meeting you etc.

Prepositions of place and movement: In/On/At/ In front of / for location. To and

. from/past -through etc

Demonstratives: This/that/those/these. Possessive's: Ken's book etc.

Possessive Adjectives: my/your/her//his/their

Possessive Pronouns: Whose? ...0urs/Mine/Theirs etc.

Plural nouns: noun + s / noun + &s

Question Forms: Why? What? How many? Etc

Quantifiers: There is/there are... some/any/none

Adverbs  of  frequency:  Never/Always/Sometimes.  Adverbs  with  ™ly™
Quickly/Slowly/Beautifully etc.

Adjectives: Rich/Poor/Ugly/Fast/Slow/ Colours/Opposites/etc

Time Expressions: In/On/At.

Comparatives/Superfatives: Older / Safest / Noisier / Dirtiest / Better / Worst / Farthest
/ More / Most.

PSICOLOGIA SOCIAL
Objetivos Generales:
Que el alumno logre:

e Comprender el rol del individuo y de los grupos dentro de las organizaciones.

« Comprender y analizar las conductas y actitudes individuales y grupales en relacién

a la organizacion.
e Conocer las distintas escuelas de psicologia social.
e Interpretar a la sociedad como mercado laboral y su relacidn con la efectividad de
la organizacion.

Contenidos:
UNIDAD 1. La psicologia como ciencia.
El nacimiento de la psicologia cientifica. Objeto de estudio. Los métodos de la
psicologia. Principales escuelas. Escuelas conductistas. Psicologia de la forma
(Gestalt). Psicologia cognitiva. Escuela psicoanalitica. La psicologia y sus campos de
aplicacion: familiar, educativo, social, politico. Diferencias entre psicologia individual y
psicologia social. Aportes a la psicologia social.
UNIDAD 2. La psicologia social
Enfoques de la psicologia social. Teoria de la comunicacién. Concepto y tipos de
grupos. Liderazgo grupal. El grupo en las instituciones y la comunidad. Estructura y
dindmica grupal, Enrique Pichon Riviere. El grupo como facilitador de la comunicacién
y el aprendizaje. Comunicacién del grupo infantil, adolescente, adulto y de la tercera
edad. Eljuegoy la creatividad. Técnicas grupales.
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DERECHO CIVIL Y COMERCIAL
Objetivos generales:
Que el alumno logre:
« Conocer y analizar el concepto del derecho civil de las personas en el marco de su
desempefio cotidiano y laboral.
« Discernir sobre los actos de comercio, la jurisdiccion mercantil y el arbitraje.
«Conocer las caracteristicas del comerciante individual, sus capacidades,
incompatibilidades y prohibiciones para el ejercicio del comercio.
« Interpretar los contratos y sus diversas posibilidades de aplicacion.

. «Comprender las caracteristicas de las sociedades comerciales tipos y constitucion.

..: Contenidos:

' DERECHO CIVIL

UNIDAD 1

Concepto de derecho. Fundamento de su existencia. Clasificacion del Derecho. El
derecho positivo argentino. Clasificacién y ramas. Normas juridicas. Competencia
legislativa. Organizacion de la justicia argentina. Derecho civil. Ambito de aplicacion.
Fuentes del derecho civil. Cddigo civil: concepto. Fuentes. Metodologia. La relacién
juridica: sus elementos.

UNIDAD 2

Persona: concepto y clases. Personas por nacer: existencia. Prueba. Diferencia entre
concepcidn y embarazo. Presuncion. Atributos y derechos de la personalidad.
UNIDAD 3

Obligaciones: Ubicaciones y método en el codigo civil. Concepto. Vinculacién con la
ciencia economica. Elementos. Efectos. Cumplimiento. Clases: con relacion al objeto y
con las personas. Extincion. El patrimonio como prenda comun de los acreedores.
UNIDAD 4

Contratos: ubicacion y método en el cddigo civil. Concepto. Funcidén econdmica.
Elementos. Objeto. Causa. Clasificacién. Forma. Prueba. Extincion. Doctrina de la
imprevision. Contratos en particular. Compra venta. Locacidén. Sociedad. Fianza.
Permuta. Mandato. Donacion. Depdsito.

UNIDAD 5

Derechos reales. Concepto e importancia. Clasificacion. Posesion: definicidon y
elementos. Naturaleza. Clases. Efectos. Dominio: definicién. Caracteres. Expropiacion.
Restricciones y limites al dominio. Modos de adquisicidon. Condominio: conceptos y
efectos. Servidumbre: concepto y clases. Prescripcion: clases y su importancia
econdmica. Derechos reales de garantia: caracteristicas y enumeracion legal.
Importancia econdmica. Hipoteca. Prenda. Publicidad de los derechos reales.

UNIDAD 6

Derechos de familia. Sucesiones. Conceptos y clases. Incapacidad para suceder.
Aceptacion y repudiacién de la herencia. Aceptacidén con beneficio de inventario.

Derechos y deberes del heredero. Orden de sucesion. Porcidn legitima de los
herederos forzosos.

DERECHO COMERCIAL

UNIDAD 7

Derecho comercial: concepto. Legislacion. Metodologia. Comerciantes: concepto.
Actos de comercio. Presuncidn. Capacidad. Matricula. Registro de comercio. Libros de
comercio. Obligacion. Libro diario. Inventarios y balances. Formalidades.
Prohibiciones. Efectos. Rendicidn de cuentas.
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UNIDAD 8

Bolsas y mercado de comercio. Agentes auxiliares de comercio: corredores.
Rematadores o martilleros. Barraqueros y administradores de casa de depdsitos.
Dependientes de comercio. Acarreadores, porteadores o empresarios de transportes.

MATEMATICA Y CALCULO FINANCIERO

Objetivos generales:

~Que el alumno logre:

“>/s Alcanzar los conocimientos tedrico-practicos del calculo matematico aplicado en el
- dmbito comercial, financiero y estadistico.

. Resolver problemas que involucren célculos matematicos y/o financieros a
“velocidad normal y alta eficacia.

Comprender la importancia del calculo matematico en la actividad profesional.
Utilizar correctamente herramientas matematicas para realizar calculos y
operaciones financieras tales como tasas de interés y sistemas de amortizacidn
entre otros.

Contenidos: )

UNIDAD 1: CONJUNTOS DE NUMERQOS

NUmeros naturales: definicién, operaciones fundamentales y sus propiedades,
principio de induccidén, matematica, axiomas de Peano. N{meros enteros: definicidn,
operaciones fundamentales y sus propiedades, ordenacion y valor absoluto. Ndmeros
racionales:  definicién, operaciones fundamentales, nlmeros periddicos,
representacidn fraccionaria. NUmeros reales: definicidn, operaciones fundamentales y
sus propiedades. NUmeros complejos: definicidn, representacion grafica y analitica.
Operaciones fundamentales.

UNIDAD 2: POLINOMIOS

Polinomios: clasificacién, grados, operaciones fundamentales, regla de Ruffini,
teorema del resto, casos de factoreo.

UNIDAD 3: ECUACIONES

Ecuaciones primer grado: forma implicita y explicita, graficacién, y resolucion.
Ecuaciones segundo grado: ecuacidon completa y resolucion ecuacidon general.
Sistemas de ecuaciones: casos generales, clasificacidén, resolucién, resolucidon de
sistemas de dos ecuaciones con dos incognitas (distintos métodos)

UNIDAD 4: PROGRESIONES

Progresiones aritméticas y geométricas: definiciones, formulas del "n" término y suma
de "n" términos.

UNIDAD 5: ANALISIS COMBINATORIO

Factorial de un nimero, férmulas de variacion, permutacion y combinacion.

UNIDAD 6: LOGARITMOS

Definicidén, cambios de base, propiedades, su aplicacion al calculo de raices y
potencias. )

UNIDAD 7: ANALISIS MATEMATICO

Funciones: clasificacién, graficacion, continuidad. Limite: concepto. Propiedades,
interpretacion y reglas para derivar.

UNIDAD 8: REGIMENES DE ACTUALIZACION

Interés simple: capital inicial y monto, tasa, aplicacion, de la férmula general. Interés
compuesto: capital inicial y monto, tasas, aplicacion de la férmula general, cdlculo
del nimero de periodos y tasas. Construccién de tablas. Descuentos a interés simple
y compuesto, valor actual y valor nominal. Relacién entre tasas de interés y tasa de
descuento. Determinacion de fechas de vencimiento.
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UNIDAD 9: TASAS DE INTERES Y SISTEMAS DE AMORTIZACION

Distintas tasas y sus definiciones: nominal, proporcional, efectiva y directa, relacion
entre ellas y sus aplicaciones. Definicion y clasificacion de rentas: temporarias y
vitalicias, cuotas adelantadas y vencidas, deduccién y aplicacion de formulas
fundamentales. Sistemas de amortizacidn de empréstitos: sistemas americanos,
francés y aleman. Calculo de las cuotas y estado de deuda.

' ADMINISTRACION DE LOS RECURSOS HUMANOS

~_Objetivos Generales
Que el alumno logre:

~eComprender los conceptos y herramientas que explican la problemética de los
~individuos dentro de una organizacion.
--sExaminar la problematica de la estructura empresarial y la relacion de los distintos
-~ niveles laborales.

« Conocer los aportes de la psicologia empresarial moderna.

eDesarrollar politicas y programas sobre las motivaciones del individuo para

trabajar.

e Interpretar la administracion de remuneraciones.

eComprender la importancia de la capacitacion y desarrollo de los recursos

humanos en la organizacion.

e Conocer los alcances de leyes laborales y asociaciones gremiales.
Contenidos
UNIDAD NO© 1: EL COMPORTAMIENTO ORGANIZACIONAL. EL COMPORTAMIENTO
COMO PROBLEMA DE PERSONALIDAD, CULTURA'Y SOCIEDAD.
La accion social como resultante de la interaccién de los sistemas de personalidad,
social y cultural. La teoria de los sistemas, el individuo y la organizacién. Las
organizaciones como sistemas. Valor de las representaciones, mitos, creencias vy
tradiciones para el analisis de la cultura de una organizacion.
UNIDAD N° 2: EL SISTEMA CULTURAL DE LAS ORGANIZACIONES
La estructura cultural y las organizaciones. Procesos psicoldgicos en la socializacién
de la conducta. Factores organizacionales y psicoefectivos de cohesidon vy
desintegracion de los grupos. )
UNIDAD N° 3: ADMINISTRACION DEL PERSONAL
Las funciones de administracidn de personal. Importancia de la administracién de
personal. Estudio de casos. )
UNIDAD NO° 4: EL TRABAJO COMO POSIBILIDAD GENUINA DE REALIZACION DE LA
EXISTENCIA
El trabajo como valor de creatividad. Necesidad y autorrealizacién. Definicién de
trabajo. Concepto de organizacién. Objetivos del trabajador y objetivos de la
organizacién. Conflictos. El papel de un servicio de atencién de los recursos humanos
en las organizaciones. La funcion de linea y staff. Contexto histdrico y evolucion
conceptual de los Recursos Humanos en las organizaciones. El enfoque clasico. La
Escuela de las Relaciones Humanas. La Escuela de los Recursos Humanos. El enfoque
sistémico o el de contingencia. Orientaciones recientes: Las Organizaciones que
aprenden.
UNIDAD N©° 5: EMPLEO ,
Proceso de busqueda. La entrevista. Informacion de la descripcion del puesto.
Seleccién. Incorpofacion.
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UNIDAD N° 6: CAPACITACION

Los métodos en la capacitacion. El punto de partida de la capacitacion.
Caracteristicas de los métodos. Conceptos de capacitacion. Planificacion de las
actividades de capacitacion.

UNIDAD N© 7: REMUNERACIONES

Concepto Remunerativo. Composicion de la remuneracion. Principios de los sistemas

. remunerativos. Tareas o responsabilidades. Aptitudes necesarias. Evaluacion de

“- " puestos. Sistemas cualitativos. Estructura de remuneraciones. Categorias. Mediciones
¢ generales. Ajustes salariales.

-~ UNIDAD N© 8: RELACIONES LABORALES

- Origen de las relaciones laborales. El sindicato, la aparicién del sindicalismo de
- participacién. Las relaciones laborales en el contexto actual. El papel del responsable

de relaciones laborales. La negociacion. La negociacion colectiva. La negociacion

colectiva en Argentina, las paritarias.

UNIDAD N° 9: SALUD OCUPACIONAL

Una aproximacidn a la salud ocupacional. Marco legal. Medicina del trabajo. Higiene y
seguridad del trabajo. Condiciones de higiene y seguridad en el trabajo. Factores de
riesgo. Causas de los accidentes. Ejemplo de pérdida por accidente. El compromiso
de la supervision en la seguridad.

UNIDAD N© 10: PLANEAMIENTO Y DESARROLLO DEL PERSONAL

Planeamiento del personal. Desarrollo del personal. Evaluacion del desempefio.
Distintas modalidades. La entrevista de evaluacion del desempefio.

UNIDAD N° 11: ETICA Y EFICACIA EN LA GESTION

El desafio del especialista de personal en una época de transformaciones. Politicas de
Recursos Humanos. Carrera administrativa, estabilidad, empleo publico y privado.

INGLES II y III
Objetivos generales:

Que el alumno logre:

» Desarrollar los cinco objetivos interrelacionados y fundamentales en el aprendizaje
de la lengua extranjera: socioculturales, aprender a aprender, concientizacidn
idiomatica, conocimientos generales y comunicacion.

e Comunicarse efectivamente a través de interaccidn oral.

e Desarrollar las habilidades que permitan la lectura y comprensién de textos.

e Integrar el contexto linglistico al contexto propio de carrera.

Contenidos:
Grammar

. Tenses Present simple/continuous — revision. Past simple/past continuous -ing and
“going to” future of plans and intentions. Use of ‘will'. Past continuous. Past tense of

regular and irregular verbs. Present perfect simple and continuous. Past perfect  /
Passive.

e Verbs: Used to - to express habit.

e Articles: Definite / indefinite and zero article.

e Adverbs of time: During and while.

e 7ime clauses; When/As soon as.

* Prepositions of location and movement: In/On/At/Beside/Next to/Below/Over/In front
of/Behind/By etc.

* Expressions of quantity: Some/any/much/many/a lot of/a few/a little.
* Moaal verbs May/Mlght
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e Question Forms: What do you do? / What ...like?

 Comparatives: Good/Better (than)/(The) best Fast/Faster (than)/(The) Fastest
Irregular comparatives.

e Conditionals. First conditional with 7~/7// Second Conditional I - Id.

« Question Tags: Didn't we? Haven't they?

o Apostrophe: Omission - it's/we're/havent/etc/ Possession - dog’s basket/boys’
school/etc.

" e Verps of preference: 1 like/Love/Hate + -ing (gerund).
-+ e Adjective + infinitive It's easy to learn a language.

e Multi-word verbs (phrasal verbs): Look up/give up/look after/pick up/etc.
e Reported Statements/Questions: 1 am English’ - He said he was English.

ESTADISTICA APLICADA
Objetivos generales:
Que el alumno logre:

eConocer los contenidos basicos de la estadistica aplicada a la actividad

organizacional.
e Elaborar los fundamentos estadisticos de las distintas actividades empresariales.
e Identificar la aplicacion de la estadistica en las distintas actividades relacionadas
con el funcionamiento de las organizaciones.

« Poseer una actitud positiva hacia la utilizacion y proyeccidn estadistica.
Contenidos:
1. Introduccién: Concepto de estadistica. Datos estadisticos. Métodos estadisticos. El
rol de la estadistica en la empresa y en la economia.
2. Recopilacidén, ordenamiento y presentacién de datos estadisticos: Relevamientos
censales y muestras. Clasificacion, correccién, procesamiento y tabulacidn de datos.
Representacion gréfica.
3. Series de frecuencia: Concepto, tabulacion y representacidén grafica. Calculo e
interpretacion de valores medios. Medidas de posicién. Variabilidad. Asimetria.
4. Regresion vy correlacidn: Concepto. Representacion grafica. Regresion lineal.
Correlacion lineal. Desviacién Standard. Calculo de los coeficientes de correlacion y
regresion.
5. Series cronoldgicas: Concepto. Representacién grafica. Tendencia secular.
Variaciones estacionales. Fluctuaciones ciclicas. Tendencia lineal. Semipromedios.
Minimos cuadrados.
6. Numeros indices: Concepto. Problemas a considerar. Ponderaciones bases. Formas
de ponderacion. Principales indices. Cambios de base.
7. Distribucién normal Concepto. Construccién de curvas normales. Area bajo la curva
normal.
8. Muestras: Concepto. Método de seleccidn de muestras. Distribucion de la media
muestral. Distribucion de la proporcién muestral p. Error Standard. Ajuste de una
curva normal a datos muestrales.
9. Estimacién de pardmetros: Terminologia. Estimacién de la media poblacional a
partir de la media muestral. Estimacion de una proporcién poblacional a partir de una
proporcion muestral. Determinacion del tamafio de la muestra.
10. Métodos para pruebas de hipdtesis: Terminologia. Pruebas de uno y dos

extremos. Curvas caracteristicas operativa y de potencia. Prueba Chi Cuadrada.
Tablas de contingencia. Pruebas de independencia.

/
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DERECHO DEL TRABAJO Y LA SEGURIDAD SOCIAL
Objetivos Generales:
Que el alumno logre:
« Conocer las Leyes laborales que afectan a empleados y empleadores.
« Conocer y aplicar los conceptos y legislacion concerniente a la administracion de
remuneraciones, jornadas de trabajo y temas relacionados.
« Identificar las caracteristicas y particularidades de los distintos tipos de contrato de
trabajo y su aplicacion.
« Adquirir los conocimientos necesarios para un desempefio ético en relacién a los
trabajadores dentro de la organizacion.

. Contenidos:

. UNIDAD 1:
- Definicién del derecho. Distincion de las normas del derecho de otras normas.
. Clasificacién y ramas del derecho. Ubicacion del derecho del trabajo, su naturaleza y

autonomia. Concepto de trabajo humano y de prevision social. Antecedentes
histdricos. Fuentes y métodos de interpretacion. Competencia legislativa.
Organizacion de las instituciones protectoras del trabajador.

UNIDAD 2: :

La Ley N© 20.744 de contrato de trabajo: concepto. Naturaleza, caracteres. Diferencia
con otros tipos de contratos. Relacion de trabajo y contrato de trabajo (articulos
21,22 y 23). Forma. Contenido y prueba del contrato del trabajo (articulos 48, 49,
52,55).

Fuentes (articulo 1). Ambito de aplicacién (articulo 4). Sujetos del contrato de
trabajo (articulos 25, 26 y 28). Capacidad: (articulos 32, 33 y 34). Objeto: (articulos
37, 38, 39, 40, 41 y 42).

Deberes y derechos de las partes: articulos 90, 91, 93, 96 y 99.

UNIDAD 3:

La remuneracidén. Concepto juridico, econdmico, politico, social. Clasificacion del
salario (articulo 103). Formas de determinacién del salario, obligaciéon de pago en
moneda nacional y de otro curso legal: Ley N© 20.744 articulos 124, 104 y 205.
Comisidn. Propina. Viatico: articulos 106, 107 y 108. Participacion en las utilidades:
articulos 110 y 111. Salario minimo vital y mdvil: articulos 116 y 120. Sueldo anual
complementario: articulos 121, 122 y 123. Caracteristicas. Régimen actual.

UNIDAD 4:

Jornada de trabajo: concepto. Fundamento. La legislacion argentina: Ley N© 11.544.
Ley N° 20.744: Articulos 196, 197, 200 y 201, Descanso semanal; Articulos 204, 205
y 207. Ley N© 18.204.

Feriados obligatorios y dias no laborables, Ley N° 21.329, Ley N° 20.744: Articulos
165, 166 y 167.

Vacaciones y licencias especiales: Ley N° 20.744: Articulos 150 a 164.

UNIDAD 5:

Accidentes, enfermedades inculpables: Ley N° 20.744: articulos 208,209, 210, 211 y
212. Ley riesgos de Trabajo 24.557.

Finalizacion de contrato de trabajo

Distincidn de los contratos de trabajo a plazo fijo, y por tiempo indeterminado
Articulos 90, 91, 92, 93, 94 y 95.

Por voluntad del empleador: Obligacién de preavisar: anticipacion: Ley N° 20.477:
Articulo 231. Caracteristicas: Articulos 233, 234 y 235. Indemnizacidn sustitutiva.
Articulo 232.

Derechos del trabajador dentro del plazo de preaviso, Articulos 236, 237 y 238.
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Por la renuncia del trabajador: Articulo 14 bis Formalidad Articulo 240. Por voluntad
de ambas partes: Formalidad: Articulo 241. Por justa causa: Articulos 242, 243, 244,
245 y 246. Otras causas: Articulos 247, 243, 244,245y 246.

UNIDAD 6:

Derechos gremiales del trabajador: Articulos 14 bis (Constitucidn Nacional). El
sindicalismo argentino, Ley N° 23551. Fuero sindical: Articulos 217 (Ley N° 20744).
Asociaciones profesionales: régimen en la Argentina. Convenciones colectivas de
trabajo. Ley N° 14,250 (29/09/53) con sus reformas.

UNIDAD 7:

La previsién social en nuestra legislacion. En el articulo 14 bis de la Constitucion
Nacional. Asignaciones familiares: Obras sociales: Ley N© 20.660 y otras

' complementarias.

Jubilaciones y pensiones: AFJP 24241. Sistema integrado de jubilaciones y pensiones.
Régimen para trabajadores en relacion de dependencia: Ley N°© 18.037 vy
complementarias. La organizacidén administrativa de la seguridad social.

RECURSOS ECONOMICOS REGIONALES
Objetivos generales:
Que el alumno logre:
o Identificar los recursos no renovables regionales.
e Analizar el problema ecoldgico y la estructura econdmica regional ante los cambios
originados por el nuevo orden mundial.
eEvaluar la relevancia de los recursos regionales en el funcionamiento de la
organizacion y en el desarrollo regional.
Contenidos:
UNIDAD 1

Argentina: Marcos Naturales. Marcos regionales. Distintas problematicas: Mitos y
Realidades. La Argentina y el mundo desarrollado. Los cambios econdmicos.
Argentina y la integracion.

UNIDAD 2

Conceptos basicos de economia: principios generales. Recursos. Conceptos. Tipos.
Region. Conceptos. tipos segin distintas disciplinas. Economia. Geografia.

UNIDAD 3

Recursos de la Regidn. El Ovino: organizacion de la produccion, circuitos comerciales,
problemas. Fruticultura: organizacion de la produccidn, circuitos comerciales,

problemas. Mineria: Gas. Petréleo. Problemas. Los nuevos emprendimientos a nivel
regional.

UNIDAD 4

Transporte y Comunicaciones: situacién actual problemas para la integracién de la
region.

ANALISIS ORGANIZACIONAL
Objetivos generales:
eQue el alumno logre:
» Comprender las modernas teorias del analisis organizacional.
e Identificar el marco conceptual en que se desarrollan los fendmenos y procesos
psico-sociales que ocurren en las organizaciones.

o Evaluar el rol del desarrollo organizacional en el éxito de la organizacion.
Contenidos:

UNIDAD 1: Las organizaciones: sus fendmenos y procesos. Fines organizacionales.
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Definiciones de organizacion. Los procesos en la organizacion.

UNIDAD 2: Paradigmas organizacionales. La relacién “organizacion-contexto”.

La organizacion: distintos enfoques. Los sistemas abiertos y cerrados. Niveles de
analisis organizacional. Las organizaciones como sistema racional. Las organizaciones
como sistema natural. Las organizaciones como sistemas abiertos. La combinacion de
las diversas perspectivas. Orientaciones recientes: Las Organizaciones que aprenden.
Las cinco disciplinas del aprendizaje continuo. Cronologia y evolucién de los estudios
y analisis sobre las organizaciones.

MDAD_3 Cultura organizacional

" Definicidén y componentes. Tipologias de culturas. Funciones de la cultura.

UNIDAD 4: Entorno organizativo.

. Introduccion. Niveles de andlisis del entorno. Componentes del entorno.
~Incertidumbre medioambiental. Respuestas organizativas segin las caracteristicas del

- UNIDAD 5: Estructura organizacional.

Estructura organizativa basica. De la estructura burocratica a las configuraciones
estructurales de Mintzberg. La estructura simple. La burocracia mecanica. La
burocracia profesional._La forma divisional. La «adhocracia».

UNIDAD 6: Estrategias de cambio y mejoramiento. Desarrollo organizacional.
Presupuestos basicos del desarrollo organizacional. El proceso del DO. Técnicas de
intervencidon en DO. Objetivos del DO.

ETICA Y DEONTOLOGIA PROFESIONAL
Objetivos generales:
Que el alumno logre:
» Comprender los requerimientos éticos para un correcto desempefio profesional en
beneficio propio, de sus colegas y de la sociedad en su conjunto.
«Valorar su rol como parte de la responsabilidad social de la empresa.

e Aplicar las normativas éticas propias de su profesidn en situaciones laborales
usuales.

Contenidos:

UNIDAD 1: INTRODUCCION AL PLANO ETICO

La ética y la moralidad como conceptos. Los elementos de la ética. El objeto de la
ética. El significado del bien y del mal. El "SER" y el "DEBER SER". Lo "justo" e
"injusto”. Determinismo y moral. Las conductas humanas en relacion al bien.
Problemas de ética aplicada. )

UNIDAD 2: LAS GRANDES RESPUESTAS TEORICAS A LOS INTERROGANTES ETICOS.
La ética Socratica, ciencia y virtud. Premios y castigos morales. La ética Aristotélica,
finalidad y bien del comportamiento humano. El fin supremo o el sumo bien. Las
eticas Helenistica, el epicureismo y eletoisismo. La ética de Santo Tomas de Aquino.
UNIDAD 3: MOMENTOS CRITICOS DE LA FILOSOFIA

La ética Kantiana, la buena voluntad. La ley moral. La razén practica. El imperativo

categdrico. Los limites de la razdn practica. La ética utilitaria de John Stuart Mill. La
etica de Erich Fromm.

ECONOMIA
Objetivos generales:
Que el alumno logre:

» Adquirir los conocimientos generales y especificos acerca de los instrumentos
basicos del analisis micro y macro econémico.
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« Realizar analisis econdmicos simples.
« Comprender la importancia de la economia en el accionar y desempefio de la
organizacion.
» Conocer los conceptos y diferencias del desarrollo econdmico asi como sus
indicadores.
«Conocer y comprender la interrelacién entre los factores econdmicos y los
elementos de la organizacion.
Contenidos: )
UNIDAD 1: INTRODUCCION A LA TEORIA ECONOMICA Y A LOS PROBLEMAS
' ECONOMICOS.
- Escasez. Frontera de las posibilidades de produccién. Papel del mercado. Economia

- Positiva. Economia Normativa. Microeconomia y Macroeconomia. Instrumentos de
' economia.

UNIDAD 2: EL MERCADO, LA OFERTA Y LA DEMANDA.

El mercado. La demanda. La oferta y el equilibrio. Determinacion de los precios.
Factores subyacentes de las curvas de oferta y demanda. Controles de precios. Tipos
de Mercados y su estructura. La curva de demanda: sensibilidad de la demanda al

precio. Elasticidad cruzada. Efectos de la renta en la demanda. Fallos del mercado.
Externalidades. Teoria del regulador.

UNIDAD 3: LA TEORIA DEL CONSUMIDOR.

La teorfa de la eleccién del consumidor. La restriccion presupuestaria. Maximizacién
de la utilidad y la eleccién del consumidor. Ajustes a los cambios en la renta. Ajustes
a las variaciones de los precios.

UNIDAD 4: LA EMPRESA.

Costos y produccién. La organizacién empresarial. Ingresos, costos y beneficios de
produccion de las empresas. Costo marginal e ingreso marginal. Produccién: los
factores y el producto. Los costos totales, marginales y medios a largo plazo.
Economias y deseconomias a escala.

UNIDAD 5: PROBLEMAS MACROECONOMICOS.

Variables macroecondmicas: Producto Nacional Bruto (P.N.B.), consumo, ahorro,
inversion. Demanda agregada: funcidn de consumo e inversion. Presupuesto. Politica
fiscal. Oferta agregada: modelos neocldsico y keynesiano. Dinero, interés y renta.
Inflacion. Los activos y sus rendimientos. Politica monetaria. Balanza de pagos. Tipo
de cambio. )

UNIDAD 6: CAPITAL, TRABAJO Y DESARROLLO ECONOMICO.

El capital y la tierra. El trabajo. El capital humano. La discriminacion y los sindicatos.
Crecimiento y desarrollo econdmico: conceptos y diferencias.

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
Objetivos Generales:
Que el alumno logre aproximarse a los conceptos basicos sobre:
e Las caracteristicas basicas de la investigacion cientifica.
Las metodologias de investigacion social vigentes.
¢ Los componentes de un disefio de investigacidon. Su coherencia interna.
» Las técnicas de obtencion y de analisis de la informacion.
Contenidos:
UNIDAD 1. éQué es investigar?
El conocimiento cientifico. Caracteristicas de la Investigacion Cientifica.

A
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Problematizacidn de la realidad. Intencionalidades. Confrontacion Teoria — Realidad.
Relacién Sujeto y Objeto. Las tres preguntas bdsicas: Qué, Cdmo y Para Qué se
investiga.

UNIDAD 2. ¢Como se opera en el proceso de investigacidn con la confrontacion
Teoria — Empiria?

Modos de operar: pluralismo metodoldgico versus monismo metodoldgico.

Ldgicas de investigacion: diferentes concepciones del hecho social (se descubre / se
~ construye), diferentes caminos de la confrontacién teoria — empiria (proceso
- deductivo de abstraccién decreciente / proceso inductivo de abstraccion creciente),
" diferentes énfasis en las intencionalidades de la blsqueda cientifica (verificar teoria /
generar teoria; explicar / comprender).

-UNIDAD 3. El disefio de Investigacion

- El disefio de investigacion. Sus componentes. Toma decisiones y coherencia de los

. componentes de investigacidn en funcion de la naturaleza del Objeto-Problema de

investigacion.

UNIDAD 4. Técnicas de Obtencién y de Analisis de la informacién

Técnicas de obtencidn y andlisis de la informacidon en disefios de investigacion
cuantitativos. Variables, indicadores, indices, cuestionarios. Andlisis estadistico.
Técnicas de obtencidn y andlisis de la informacidn en disefios de investigacion
cualitativos. La observacion, la entrevista. Andlisis cualitativo de los datos: el método
comparativo constante.

CONTROL DE GESTION DE RECURSOS HUMANOS
Objetivos Generales:
Al completar la materia el alumno
-Estard en condiciones de interpretar la vision y la estrategia organizacional,
especialmente aquellas que se orientan a la gestidon de los Recursos Humanos, en
las tareas cotidianas de quienes conforman la organizacidn, traduciendo la
estrategia en prioridades e iniciativas concretas y claras para tener resultados
tangibles.
- Comprendera los fundamentos del control de gestion.
- Identificara las principales variables en el estudio de la estructura interna de la
organizacion y la importancia del medio externo.
Contenidos: )
UNIDAD 1: FUNDAMENTOS DEL CONTROL DE GESTION.
Concepto de Gestidn. Modelos de Gestion. Gestion de Personas y Gestidn de
Recursos. Concepto de Management. La trilogia sistémica. Definicién y funciones del
control de gestion. Cuadro de situacion como gran banco de datos. Datos cualitativos
y datos cuantitativos. Informe de Control de Gestion. La experiencia argentina.
Tablero de Comando. Arquitectura. Indicadores de gestion. Tipos de indicadores.
Ratios, indices y evaluaciones. FODA. El Balance Business Scorecard. ElI Controller.
Ubicacion de la funcién de control de gestidn en el organigrama organizacional. Perfil
del Controller. El control de gestién en la Argentina.
UNIDAD 2: LA ORGANIZACION Y SU ESTRUCTURA INTERNA.
Diagnostico Estratégico. Declaracion de la misidn y vision. Planeamiento estratégico
de la organizacion. Cultura Organizacional. Declaracidn de Misién y Visidn
Organizacional. Estilos de Gerenciamiento. Atributos gerenciales. Evaluacidn Etica.
Gastos estratégicos. El control de la gestidn de los recursos humanos. Generalidades.
Produccion de bienes y servicios. Normas productivas. Equipamiento productivo.
Mantenimiento. jLogistica de abastecimiento. Definicion del producto principal.
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Relaciones cuantitativos costos / precios. Reporting financiero. Contabilidad. Balance.
Plan de cuentas. Cuentas de resultados. Ratios principales. Costos. Planeamiento,
presupuesto y control presupuestario. Estructura rentable. Contabilidad. Cultura de la
calidad. Performance de la Organizacidn. Ciclo de control de Shewart. Los 14 puntos
de Deming. Auditoria. Indicadores. Normas ISO.

UNIDAD 3. LA ORGANIZACION Y SU ESTRUCTURA EXTERNA.

Evaluacion de acciones de marketing. El entorno macroecondmico y macrosocial.
~+ Performance frente al sistema financiero. Project management.

- .UNIDAD 4: CONTROL DE GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS

= Las grandes multinacionales del mundo del trabajo. Estilos de Liderazgo. Teoria “X” y
teorfa “Y” de McGregor. Teorfa “Z” de William S. Ouchi. Evaluacion de las técnicas
~para la administracién de recursos humanos. La remuneracion “génesis” de Jim
. Tompkins. La encuesta al personal. Estructura del personal. Los indicadores
cuantitativos de Marcel Moisson. El “balance social” de las organizaciones.

UNIDAD 5: CASOS ESPECIALES

El control de gestién de Recursos Humanos en la PYME y en la empresa de familia.
Dinamica de la empresa familiar. Tablero de comando en la pyme. Indicadores de
Gestion. Control de gestion en el Estado. Cadena de valor. Tablero de comando en el
Estado. Recursos Humanos y calidad total en el Estado. Control de gestidn en la
educacién. Ideario, base de la visidon y las misiones. Control de Gestion en
Instituciones Educativas. Tablero de comando para educacion. )

UNIDAD 6: SOLUCIONES_PARA LA GESTION DE LA INFORMACION DE RECURSOS
HUMANOS. UNA HERRAMIENTA PARA EL. CONTROL DE GESTION

El andlisis FODA. Clasificacion y parametrizacion de Indicadores. Analisis de los
indicadores. Indicadores de Recursos Humanos. Plan de negocios. En qué consiste un
plan de negocios. Datos a incorporar. Tratamiento del costo variable. Presupuesto
econdmico y presupuesto financiero.

TALLER DE INTEGRACION
Objetivos Generales:
Que el alumno logre:
eValorar la importancia de socializar el conocimiento y las experiencias alcanzadas
en los espacios curriculares de la carrera, incluyendo las practicas
profesionalizantes.
e Fortalecer la practica de la investigacion, mediante la utilizacion de la estrategia de
investigacién — accion, en el marco de grupos de trabajo.
e Desarrollar su creatividad como condicion para afrontar exitosamente situaciones
inciertas y conflictivas.
eDesarrollar competencias para el analisis, interpretacion y comprension de |a
dinamica organizacional y la consideracién de los recursos humanos a partir del
estudio interdisciplinario con un sentido critico.
Metodologia de Trabajo
El Taller se llevara a cabo desde la dindmica grupal, entendida esta como el
procedimiento por el cual un conjunto de personas (cuyo ndmero serd determinado
por el docente — tutor en cada caso) interactlan con un objetivo determinado,
atendiendo tanto a la distribucion de roles, como a la delegacién de tareas y a la
comunicacion de los resultados obtenidos, de manera tanto escrita como oral. A los
efectos de un adecuado funcionamiento de la dindmica, se promovera la participacion
de todos y cada uno de los integrantes en un marco de respeto y pluralismo. Para
sta\ modalidad /de trabajo se requerird asimismo asumir un alto nivel de
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responsabilidad y compromiso al que se apuntard en tanto serdn los propios
integrantes del grupo quienes se veran obligados a regular los tiempos, la
distribucidn de tareas, las consultas con los docentes, y demas decisiones necesarias
para cumplimentar la resolucién de los problemas. Estos podran ser propuestos por €l
docente, pero se tendera a que surjan del mismo ambito del taller, como fruto de las
experiencias que sus integrantes han acopiado en los espacios de las Practicas
Profesionalizantes I, 11 y III.

El docente tendra libertad para proponer diferentes temas de trabajo y discusion, en
tanto la modalidad de taller asi lo dispone. Asimismo, su rol sera el de coordinador y

facilitador del grupo, en tanto la correccidn final de las producciones se realizara de
-~ manera conjunta con los docentes de los espacios curriculares involucrados.

Contenidos: )

UNIDAD 1: INTRODUCCION GENERAL.

El taller y el modelo de investigacion, accion de Kemmis y Mc Taggart. La reflexion
sobre la propia practica. Planificacion de la practica profesional. Desarrollo y mejora
de la practica profesional. Aprender a aprender. )

UNIDAD 2: EL TALLER Y PRESENTACION DE LA PROBLEMATICA

Actualidad y complejidad de la Administracidn de las Organizaciones a partir de la
consideracién del ciclo de empleo de las personas y su tratamiento en un escenario
global /regional/local. Revisidn de conceptos aportados por los espacios curriculares
correspondientes a la carrera. Integracion Interdisciplinaria de experiencias en y

desde la practica a partir de la revisidn de informes de los espacios de practica
profesionalizante I, IT y III.

UNIDAD 3: COMPETENCIAS.

Introduccion al concepto de competencias. Analisis de las competencias aplicadas a la
propia practica profesional.

REMUNERACIONES Y COMPENSACIONES
Objetivos Generales:
Al completar la asignatura el alumno podra:

e Conocer la generalidad y particularidades de la Administracidn de Remuneraciones
y Beneficios como un aspecto estratégico para la Administracion de los Recursos
Humanos de las organizaciones.

Contenidos: )

UNIDAD 1. ADMINISTRACION DE REMUNERACIONES COMO ESTRATEGIA
ORGANIZACIONAL.

Concepto de Estrategia, Mision, Vision y Objetivos. Formulacidon, Implementacion,
Ejecucién y Evaluacion de los resultados de una estrategia. Factores claves del éxito.
Caso de estudio. Aplicacidn.

UNIDAD 2. EQUILIBRIO INTERNO Y COMPETITIVIDAD EXTERNA.

Andlisis y descripcidn de puestos de trabajo. Reingenierfa y Mejora Continua.
Creacion de wuna estructura de remuneraciones. Tipos de estructuras de
remuneraciones. Encuesta salarial. Metodologia.

UNIDAD 3. REMUNERACIONES A LAS CUALIDADES PERSONALES DE LOS
EMPLEADOS Y SISTEMA DE COMPENSACIONES NO REMUNERATIVAS.

Evaluacion de desempefio. Importancia. Administracion de desempefio. Caso de
aplicacion. Beneficios y reconocimientos. Programas de incentivos no remunerativos.
Sistemas de compensacion. Remuneraciones basadas en competencias o habilidades.

Tipos de trabajos que se incorporan a estos programas. Descripcion del sistema.
ificultades quepfrece.
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UNIDAD 4. NUEVAS VARIANTES REMUNERATIVAS.

Remuneracion variable. Caso de aplicacion. Remuneracidn por competencias. Sistema
de remuneraciones por puntos. Otros sistemas de remuneraciones.

UNIDAD 5. HERRAMIENTAS ADICIONALES PARA LA LIQUIDACION DE SUELDOS Y
JORNALES.

Ley 20.744. Jornada de trabajo. Recibo de sueldo. Conceptos remunerativos y no
remunerativos. Liquidacién Horas extras al 50% y 100%. Contrato de trabajo. Las
partes en el contrato. Inicio y extincion del contrato de trabajo. Causas de extincion.
Renuncia y despido. Otras causas de extincion del contrato de trabajo. Modalidades
del contrato de trabajo. Vacaciones. Requisitos para su goce.

" CAPACITACION Y DESARROLLO DE RECURSOS HUMANOS
~ . Objetivos Generales:
= Que el alumno logre:

«Conocer y comprender las influencia de las caracteristicas individuales vy
organizacionales en el desarrollo organizacional.
« Realizar andlisis de necesidades de capacitacion.
« Disefiar, implementar y evaluar programas de capacitacién y desarrollo de recursos
humanos.
« Implementar estrategias de recursos humanos coherentes con los objetivos y
estrategia organizacional.
Contenidos:
UNIDAD 1: INTRODUCCION A LA CAPACITACION
Conceptos de aprendizaje, capacitacién y desarrollo. Educacion y capacitacion. Los
beneficios de la capacitacién. Relacién de la formacién con el negocio. Enfoque
sistémico de la organizacidén. Conocimientos, habilidades, actitudes y competencias.
Teorias del aprendizaje de adultos, Aprendizaje organizacional.
UNIDAD 2: PLAN DE CAPACITACION
Identificacion y analisis y necesidades. Disefio de un plan de capacitacion.
Implementacién. Evaluacion de los resultados de la capacitacion. Competencias.
UNIDAD 3: DESARROLLO
Modelos de desarrollo organizacional. Desarrollo gerencial. Técnicas de Capacitacion.
Planeamiento de carrera. Evaluacidn del desempefio. Potencial. Cuadros de
reemplazo.
UNIDAD 4: E-LEARNING Y NUEVAS TECNOLOGIAS APLICADAS.
Educacion a distancia. E-learning. Medios y nuevas tecnologias. Plataformas de
gestion del aprendizaje. Disefio y evaluacién de cursos en la modalidad.

RECLUTAMIENTO Y SELECCION DE PERSONAL
Objetivos Generales:

Que el alumno logre:

» Comprender y aplicar los principios de seleccidn de personal.

« Analizar las técnicas de seleccién disponibles y su utilizacion de acuerdo al marco
de contingencias existente.

« Adquirir las habilidades necesarias para administrar procesos integrales de
seleccion de personal.

« Analizar y utilizar pruebas de conocimiento o de capacidad.

o Identificar y aplicar estrategias de seleccion de personal coherentes con la
estrategia organizacional.
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Contenidos:

UNIDAD 1. Proceso de busqueda

Informacion de la descripcion del puesto. Demanda y oferta de recursos humanos. La
necesidad de confeccionar el perfil ideal del puesto. El plan de busqueda. La
promocion interna. La blsqueda externa. Fuentes de reclutamiento externas.
UNIDAD 2: Seleccién de personal

La entrevista de seleccidn. La importancia de la entrevista técnica. La importancia de
los exdmenes de preingreso. El uso de tests en el proceso de seleccion. Beneficio del
uso de tests. Algunos de los tests mas utilizados. Limitaciones de los tests. La
decisidon de incorporar al candidato. La culminacién del proceso de seleccion:
incorporacion e induccién.

PRACTICAS PROFESIONALIZANTES
Objetivos:

o Que el alumno logre reflexionar criticamente sobre su futura practica profesional,
sus resultados objetivos e impacto sobre la realidad social.

¢ Que el alumno logre reconocer la diferencia entre las soluciones que se basan en
la racionalidad técnica y la existencia de un problema complejo que va mas alla
de ella.

e Que el alumno se encuentre preparado para enfrentar situaciones de
incertidumbre, singularidad y conflicto de valores.

e Que el alumno logre integrar y transferir aprendizajes adquiridos a lo largo del
proceso de formacion.

e Que el alumno comprenda la relevancia de la organizaciéon y administracion
eficiente del tiempo, del espacio y de las actividades productivas.

e Que el alumno pueda familiarizarse e introducirse en los procesos de produccion
y el ejercicio profesional vigentes.

e Favorecer el contacto del alumno con situaciones concretas de trabajo en los
contextos y condiciones en que se realizan las practicas profesionalizantes,
considerando y valorando el trabajo decente en el marco de los Derechos
Fundamentales de los trabajadores y las condiciones de higiene y seguridad en
las que se desarrollan.

PRACTICA PROFESIONALIZANTE I

Introduccion

El espacio de Practica Profesional integra los contenidos tedrico practicos de los
distintos espacios curriculares que componen el primer afio de estudios. Este primer
espacio de Practica provee un entorno controlado en el que el alumno comenzara a
vincularse con su futura practica profesional desde el desarrollo de un proyecto
especifico, en forma grupal, y que realizara en funcion de una empresa real. En este
espacio confluye la aplicacién de conocimientos incorporados en todas las materias
del 1° afio.

Objetivos

El objetivo principal de este espacio es que los alumnos experimenten una situacion
similar a la de un profesional que es asignado a realizar una evaluacién inicial para la
incorporacion de un Departamento de Recursos Humanos en una empresa PyME. En
ese marco, los alumnos deberan presentar propuestas teniendo en cuenta el drea de
industria, caracteristicas, contexto, informacién general y variables de la empresa.

Si bien la situacién de desarrollo de un departamento de recursos humanos dentro de

s

la empresa serd hipotética, los restantes datos y variables no lo seran, teniendo los
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alumnos que trabajar sobre empresas reales. Adicionalmente, los alumnos deberan
indagar sobre las tendencias y actualidad de la gestion de los recursos humanos en
este tipo de empresas y realizar comparaciones y contrastes entre la administracion
de la organizacién y los recursos humanos en distintos tipos de organizaciones y
empresas PyME.
Forma de trabajo
El trabajo se realizard en forma grupal en grupos de no mas de cuatro alumnos. Los
estudiantes deberan proponer una o mas empresas sobre las que realizar su
proyecto. La Institucién se pondra en contacto con la empresa elegida por el grupo,
brindando a los integrantes del mismo las cartas de aval y autorizacion pertinentes
para el relevamiento de los datos necesarios que permitan la realizacién del proyecto.
. La identificacidn y contacto con una empresa sobre la que se realice dicho proyecto
. forma parte de las competencias a desarrollar en los alumnos; sin embargo, en casos

. excepcionales, el Instituto podrd intervenir contactando al estudiante con una

empresa en la que pueda llevar adelante su tarea.

Los alumnos trabajaran en funcién de una Guia de Actividades que serd pautada
inicialmente por el Docente a cargo del espacio curricular pero cuyo disefio final
contara con la participacion activa de cada alumno en funcién de la empresa, area de
industria, contexto, etc. El disefio conjunto de la Guia de Actividades pretende
promover la autonomia del aprendizaje de los alumnos y ubica al Docente en un rol
de facilitador y guia del aprendizaje. La Guia de Actividades describira los productos a
presentar, fechas y condiciones de aprobacion. Se prevé como minimo una entrega
parcial de actividades al promediar el cursado y una entrega final. El producto final
podra ser remitido a la empresa con la que el grupo ha trabajado a fines de lograr
una mayor retroalimentacion y vinculacidn de los alumnos con el ambito laboral real.
Requisitos de aprobacion

Los alumnos deberan presentar la totalidad de los items requeridos en la Guia de
Actividades. Para aprobar el espacio los alumnos deberan haber aprobado / resuelto
correctamente por lo menos el 80% de las actividades entregadas. Se tendrd
especialmente en cuenta al momento de la evaluacion el cumplimiento en los plazos
de entrega, el correcto desarrollo de las consignas, la claridad en la expresion de los
conceptos, la correcta presentacidn del trabajo, el grado de integracién a la practica
de los contenidos de los restantes espacios curriculares que componen el primer afio,
el grado de interaccion del alumno tanto en lo que respecta al intercambio con el
Docente a cargo del espacio, como con sus compafieros de grupo y con la empresa
sobre la que se esta realizando el proyecto.

PRACTICA PROFESIONALIZANTE II

Introduccidén

Este espacio de Practica Profesional integra los contenidos tedrico-practicos de los
distintos espacios curriculares que componen los primeros tres cuatrimestres de
estudio. El mismo provee un entorno controlado en el que el alumno se vinculara con
su futura practica profesional desde el andlisis y la evaluacién critica inicial de la
situacion de la gestion de los recursos humanos en empresas de la regién. El trabajo
de los alumnos atraviesa espacios curriculares como Derecho del Trabajo y la
Seguridad Social, Psicologia Social, Administracion de Empresas, Administracién de
RR.HH. y Andlisis Organizacional entre otros. En términos generales, en este espacio

confluye la aplicacién de conocimientos incorporados en todas las materias del 1°, 2°
y 3° cuatrimestre.
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Objetivos

El objetivo principal de este espacio es que los alumnos puedan analizar y evaluar
fundamentada y criticamente el funcionamiento de las areas de recursos humanos en
organizaciones de la regién proponiendo, en una segunda instancia, posibles
soluciones — de acuerdo a su nivel de formacion - a las problematicas detectadas. En
este analisis entrard en juego la evaluacion de los individuos como actores
fundamentales en una organizacién, el rol del contrato psicoldgico, los derechos y
obligaciones de empresas y trabajadores, las dinamicas organizacionales y la
estructura formal vs estructura informal en una organizacién. En el desarrollo de sus
trabajos los alumnos utilizarén, adicionalmente, conceptos de estadistica vy
herramientas informaticas para la presentacion, el procesamiento y analisis de datos
“ e informacidn.

- Como objetivo complementario se plantea la promocién de la interaccidn de los
alumnos con organizaciones de la regidon y la posibilidad de una comunicacion
bidireccional entre éstas y los alumnos.

Forma de trabajo

El trabajo se realizara en forma grupal en grupos de no mas de cuatro alumnos. Los
alumnos deberan proponer una o mas organizaciones sobre las que realizar su
proyecto. Las organizaciones podran ser Organizaciones de la Sociedad Civil,
empresas publicas, dependencias estatales o empresas privadas.

La Institucidon se pondra en contacto con la organizacién elegida por el grupo de
alumnos brindando a los mismos las cartas de aval y autorizacién pertinentes para el
relevamiento de los datos necesarios para la realizacion del proyecto. La identificacion
y contacto con una organizacion sobre la que desarrollar el proyecto forma parte de
las competencias a desarrollar en el alumno; sin embargo, en casos excepcionales, el
Instituto podra intervenir en contactar al estudiante con una organizacion en la que
pueda desarrollar su tarea.

Los alumnos trabajardn en funcidn de una Guia de Actividades que serd pautada
inicialmente por el Docente a cargo del espacio curricular pero cuyo disefio final
contara con la participacion activa de cada alumno en funcién de la empresa, area de
industria, contexto, etc. El disefio conjunto de la Guia de Actividades pretende
promover la autonomia del aprendizaje de los alumnos y ubica al Docente en un rol
de facilitador y guia del aprendizaje. La Guia de Actividades describira los productos a
presentar, fechas y condiciones de aprobacién. Se prevé como minimo una entrega
parcial de actividades al promediar el cursado y una entrega final. El producto final
podra ser remitido a la empresa con la que el grupo ha trabajado a fines de lograr
una mayor retroalimentacién y vinculacion de los alumnos con el &mbito laboral real.
Requisitos de aprobacion

Los alumnos deberan presentar la totalidad de los items requeridos en la Guia de
Actividades. Para aprobar el espacio los alumnos deberan haber aprobado / resuelto
correctamente por lo menos el 80% de las actividades entregadas. Se tendra
especialmente en cuenta al momento de la evaluacién el cumplimiento en los plazos
de entrega, el correcto desarrollo de las consignas, la claridad en la expresion de los
conceptos, la correcta presentacion del trabajo, el grado de integracion a la practica
de los contenidos de los restantes espacios curriculares que componen los primeros
tres cuatrimestres, el grado de interaccién del alumno tanto en lo que respecta al
intercambio con el Docente a cargo del espacio, como con sus compafieros de grupo
y con la empresa sobre la que se esta realizando el proyecto.
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PRACTICA PROFESIONALIZANTE III

Introduccion

Este espacio de Practica Profesional pone en juego los contenidos tedrico-practicos
aprendidos por el alumno en los distintos espacios curriculares que componen el 1°y
2° aflo de estudios. El mismo provee un entorno controlado en el que el alumno se
vinculara con su futura practica profesional desde la presentacion de una propuesta
de mejora a aplicar en el area de recursos humanos de una organizacién existente.
Los alumnos ya han atravesado espacios curriculares en el area del derecho,

- - contabilidad, economia, analisis organizacional y se encuentran cursando espacios
como Etica y Deontologia Profesional, Control de Gestién y Metodologia de la
- Investigacion que deberan integrar en su Practica Profesional con el fin de alcanzar

~los objetivos pautados. Asi, en este espacio confluye la aplicacion de conocimientos
- incorporados en todas las materias del 1°, 2, 3° y 4° cuatrimestre.
" En el caso de los alumnos que opten por realizar una pasantia laboral conforme a la

Ley 26.427 o bien una practica profesional en la misma empresa en la que se
encuentran trabajando, supervisada por la misma empresa y el Instituto
Panamericano de Estudios Superiores, las mismas se desarrollardn bajo los
lineamientos indicados para la Practica Profesional IV manteniendo el eje tematico
indicado para el espacio de Practica Profesional III.

Objetivos

El objetivo principal de este espacio es que los alumnos puedan evaluar
fundamentada y criticamente el funcionamiento de las areas de recursos humanos en
organizaciones de la regién incluyendo los aspectos ligados a la implementacion de
sistemas de informacién de RR.HH. y los aspectos éticos y de responsabilidad social
de las organizaciones para con su gente. Considerando los conocimientos vy
habilidades desarrollados por los alumnos hasta esta etapa de su carrera y habiendo
cursado Metodologia de la Investigacion, se espera que propongan posibles
soluciones a las problematicas detectadas o bien realicen una evaluacién critica de lo
relevado y observado identificando especialmente las buenas practicas
implementadas.

Como objetivo complementario se plantea la promocion de la interaccion de los
alumnos con organizaciones de la regién y la posibilidad de una comunicacion
bidireccional entre éstas y los alumnos.

Forma de trabajo

El trabajo se realizara en forma grupal en grupos de no mas de cuatro alumnos. A
diferencia de lo planteado para los espacios de Practica Profesionalizante Iy II, en
este espacio, las caracteristicas que poseen las otras dos posibilidades previstas
(pasantia laboral, segln lo que contempla la Ley 26.427, o practica profesional en el
lugar de trabajo habitual del estudiante), obligan a los alumnos a desarrollar las
actividades propuestas para la Practica Profesionalizante III, en dichos casos, de
manera individual exclusivamente,

El/los alumno/s deberd/n proponer una o mas organizaciones sobre las que realizar
su proyecto. Las organizaciones podran ser Organizaciones de la Sociedad Civil,
empresas publicas, dependencias estatales, empresas privadas.

La Institucion se pondra en contacto con la organizacién elegida por el estudiante o el
grupo, brindando al/los mismo/s las cartas de aval y autorizacion pertinentes para el
relevamiento de los datos necesarios para la realizacion del proyecto. La identificacion
y contacto con una organizacién sobre la que desarrollar el proyecto forma parte de
las-competencias a desarrollar en el estudiante; sin embargo, en casos excepcionales,
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el Instituto podrd intervenir en contactar al alumno con una organizacion en la que
pueda desarrollar su tarea.

Los alumnos trabajardn en funcion de una Guia de Actividades que sera pautada
inicialmente por el Docente a cargo del espacio curricular pero cuyo disefio final
contard con la participacién activa de cada alumno en funcién de la empresa, area de
industria, contexto, etc. El disefio conjunto de la Guia de Actividades pretende
promover la autonomia del aprendizaje de los alumnos y ubica al Docente en un rol
de facilitador y guia del aprendizaje. La Guia de Actividades describird los productos a

" presentar, fechas y condiciones de aprobacion. Se prevé como minimo una entrega

- parcial de actividades al promediar el cursado y una entrega final. El producto final
. podra ser remitido a la empresa con la que el grupo ha trabajado a fines de lograr
" una mayor retroalimentacion y vinculacion de los alumnos con el ambito laboral real.
Requisitos de aprobacidn

Los alumnos deberdn presentar la totalidad de los items requeridos en la Guia de
Actividades. Para aprobar el espacio los alumnos deberén haber aprobado / resuelto
correctamente por lo menos el 80% de las actividades entregadas. Se tendra
especialmente en cuenta al momento de la evaluacion el cumplimiento en los plazos
de entrega, el correcto desarrollo de las consignas, la claridad en la expresion de los
conceptos, la correcta presentacion del trabajo, el grado de integracion a la practica
de los contenidos de los restantes espacios curriculares que componen €l primero y el
segundo afio, el grado de interaccion del alumno tanto en lo que respecta al
intercambio con el Docente a cargo del espacio, como con sus compafieros de grupo
y con la empresa sobre la que se esta realizando el proyecto.

PRACTICA PROFESIONALIZANTE IV

Introduccion

Este espacio de Practica Profesional pone en juego los contenidos tedrico-practicos
aprendidos por el alumno a lo largo de los distintos espacios curriculares que
componen los cinco cuatrimestres de estudios. En esta oportunidad, se propone a los
estudiantes de la orientacidon de Recursos Humanos problematizar en forma
interdisciplinaria los contenidos de los espacios curriculares de su carrera. Desde una
perspectiva hermenéutica, se pretende que el alumno reflexione criticamente
respecto al ciclo de empleo de las personas en toda organizacion desde el momento
de su reclutamiento como candidato, su incorporacién, su permanencia y su posterior
desvinculacion. Participar en una realidad laboral concreta y/o simular situaciones
laborales, pero basadas en experiencias reales, le permitiran al alumno volcar en la
practica los conocimientos adquiridos en el aula.

Los instrumentos metodoldgicos y las herramientas conceptuales con las que el
estudiante se ha familiarizado en el espacio curricular de Metodologia de la
Investigacion facilitaran el abordaje y tratamiento de la problemética a analizar, asi
como también le permitiran sistematizar los datos cuali y cuantitativos que tendr
oportunidad de recabar al vincularse de manera cercana con el quehacer cotidiano
del area o sector de Recursos Humanos de una organizacion.

Objetivos

El objetivo principal de este espacio es que los alumnos puedan evaluar
fundamentada y criticamente el funcionamiento de las dreas de recursos humanos en
organizaciones de la region incluyendo los aspectos ligados a la implementacion de
sistemas de informacion de RR.HH. y los aspectos éticos y de responsabilidad social
de las organizaciones para con su gente. En esta oportunidad, la atencién se centrara
sobre el eje tematico propuesto, el que remite a la consideracion el ciclo de empleo
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de las personas en una empresa, desde su reclutamiento hasta su desvinculacion,
pasando por todas las etapas que el mismo conlleva. Teniendo en cuenta los
conocimientos y habilidades desarrollados por los alumnos hasta esta etapa de su
carrera, se espera que, a partir de una evaluacidn critica de lo relevado, estén en
condiciones de proponer soluciones 0 caminos alternativos a las problematicas
detectadas, asi como también que hayan logrado identificar las buenas practicas
implementadas. Para el cumplimiento de estos objetivos, se tendra en cuenta
principalmente que los estudiantes logren considerar las situaciones a las que se
enfrenten desde una concepcion holistica, esto es, que contemple la mayor cantidad
- de dimensiones posibles, asociadas estas con los distintos espacios curriculares por
- los que ha transitado o esté transitando. Esta forma de abordaje sera facilitada por
las estrategias integrativas con las que podrd familiarizarse al atravesar el espacio
curricular de Taller de Integracion.

Como objetivo complementario se plantea la promocidn de la interaccidn de los
alumnos con organizaciones de la regién y la posibilidad de una comunicacidn
bidireccional entre éstas y los alumnos.

Forma de trabajo

Al igual que en el espacio de Practica Profesionalizante III, el trabajo se realizara en
forma grupal en grupos de no mas de cuatro alumnos. A diferencia de o planteado
para los espacios de Practica Profesionalizante I y II, en este espacio, las
caracteristicas que poseen las otras dos posibilidades previstas (pasantia laboral,
segln lo que contempla la Ley 26.427, o practica profesional en el lugar de trabajo
habitual del estudiante), obligan a los alumnos a desarrollar las actividades
propuestas para esta Practica Profesionalizante, en dichos casos, de manera
individual exclusivamente.

El/los alumno/s debera/n proponer una 0 mas organizaciones sobre las que realizar
su proyecto. Las organizaciones podran ser Organizaciones de la Sociedad Civil,
empresas publicas, dependencias estatales, empresas privadas.

La Institucién se pondra en contacto con la organizacion elegida por el estudiante o el
grupo, brindando al/los mismo/s las cartas de aval y autorizacion pertinentes para el
relevamiento de los datos necesarios para la realizacién del proyecto. La identificacion
y contacto con una organizacion sobre la que desarrollar el proyecto forma parte de
las competencias a desarrollar en el estudiante; sin embargo, en casos excepcionales,
el Instituto podra intervenir en contactar al alumno con una organizacion en la que
pueda desarrollar su tarea.

Los alumnos trabajaran en funcién de una Guia de Actividades que serd pautada
inicialmente por el Docente a cargo del espacio curricular pero cuyo disefio final
contara con la participacion activa de cada alumno en funcién de la empresa, area de
industria, contexto, etc. El disefio conjunto de la Guia de Actividades pretende
promover la autonomia del aprendizaje de los alumnos y ubica al Docente en un rol
de facilitador y guia del aprendizaje. La Guia de Actividades describira los productos a
presentar, fechas y condiciones de aprobacidn. Se prevé como minimo una entrega
parcial de actividades al promediar el cursado y una entrega final. El producto final
podra ser remitido a la empresa con la que el grupo ha trabajado a fines de lograr
una mayor retroalimentacion y vinculacion de los alumnos con el ambito laboral real.
Requisitos de aprobacion

Los alumnos deberan presentar la totalidad de los items requeridos en la Guia de
Actividades. Para aprobar el espacio los alumnos deberan haber aprobado / resuelto
correctamente por lo menos el 80% de las actividades entregadas. Se tendra
_gspecialmente en cuenta al momento de la evaluacién el cumplimiento en los plazos
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de entrega, el correcto desarrollo de las consignas, la claridad en la expresion de los
conceptos, la correcta presentacion del trabajo, el grado de integracion a la practica
de los contenidos de los restantes espacios curriculares que componen toda la
carrera, el grado de interaccién del alumno tanto en lo que respecta al intercambio
con el Docente a cargo del espacio, como con sus compafneros de grupo y con la
empresa sobre la que se esta realizando el proyecto.

Consideraciones _complementarias sobre el régimen de pasantias
educativas

Las exigencias de nuestra época demandan profesionales con capacidad de
adaptacién al cambio, dinamismo, eficiencia, creatividad y por sobre todas las cosas,
experiencia profesional; puntos clave que apunta a consolidar el sistema de pasantias
laborales.

La institucidn educativa no permanece ajena a la pasantia, sino que por el contrario
queda a su cargo tanto la instrumentacidn de la misma conjuntamente con las
organizaciones (ya sean estas estatales, privadas o pertenecientes al denominado
“tercer sector”), como la evaluacion de la actividad del pasante.

El Régimen de Pasantias Educativas posibilita a los alumnos poner en practica los
conocimientos tedricos adquiridos en su formacidn técnica y efectuar practicas en
distintos campos profesionales, desarrollando aptitudes para resolver nuevos
problemas. Ademas, el pasante puede adquirir herramientas socioculturales en los
ambitos del trabajo y obtener antecedentes y calificaciones durante sus estudios que
permitan acreditar experiencia para un mejor futuro profesional y realizar en forma
progresiva la transicién entre la formacion tedrica y el mundo laboral.

Para el disefio de estos espacios curriculares, se tuvieron en cuenta las normativas
sugeridas por el Consejo Provincial de Educacion de Neuguén y las normas
nacionales:

. Decreto N° 340/92 del Poder Ejecutivo Nacional que regula las pasantias.

. Ley de Pasantias N° 26.427, destinada a los estudiantes de Educacion
Superior.

. Ley Nacional N° 25.013 que aprueba el contrato de pasantias orientado a la

formacién profesional de estudiantes desocupados.

. Decreto N°1227/01 del Poder Ejecutivo Nacional.

. Resolucién del CPE N° 1199/99 que aprueba el Régimen de Pasantias que rige
en todos los Establecimientos Educativos de Nivel Medio de la Pcia. de Neuquén.
Carga horaria de la pasantia laboral

En el plan de estudio de la tecnicatura superior en Administracion de Empresas con
orfentacion en Recursos Humanos, las pasantias laborales constituyen una obligacién
académica presencial. En este sentido, acorde con el articulo 13 de la ley nacional, /as
pasantias previstas se extienden mas alla del minimo de dos meses en actividades
semanales con jornadas no mayores a cinco dias y una duracion de cada jornada no
mayor a fas cuatro horas de labor.

Se ha diagramado un sistema que considera la posibilidad de una practica laboral
concreta de 150 horas reloj, equivalentes a 224 horas catedra, distribuidas en dos
espacios de Practica Profesionalizante (III y IV). A modo de ejemplo, la dedicacién
pautada para la Practica Profesionalizante IV es de aproximadamente 3 horas diarias,
2 dias a la semana durante 16 semanas (la distribucién horaria podra variar en cada
caso particular pero dentro del marco de lo establecido por la Ley 26.427).

LOS OBJETIVOS DEL REGIMEN DE PASANTIAS

e _Asistir o participar en procesos de seleccion de personal.
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e Asistir o participar en procesos de gestion administrativa de recursos humanos
tales como liquidaciones de sueldos, controles horarios, asignacion de horas.

» Participar en el disefio, planificacion e implementacion de planes, programas o
acciones de capacitacion.

o Participar en la seleccion de proveedores de capacitacidn y servicios
relacionados con el desarrollo y gestién de los recursos humanos de la
organizacion.

e Participar en el disefio, desarrollo o implementacién de acciones de gestion y
evaluacién de recursos humanos tales como evaluaciones de desempefio,
evaluaciones de potencial, descripciones de puestos.

o Observar y analizar las distintas actividades relacionadas con la gestién de
recursos humanos que se desarrollan en la organizacién de tal manera de lograr
completar su Trabajo Final.
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