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nevouén, 06D1C 2019

La Ley 26.206, las Resoluciones N° 183/2002 del Consejo Federal de Cultura
r Educacion y NO 32/2007 del Consejo Federal de Educacion y los dictdmenes de la
' fomision Federal de Registro y Evaluacién Permanente de las Ofertas de Educacion a
stancia; y

#h"

oy jCONSIDERANDO

Que mediante la Resolucién N° 183/2002, se crea la Comision
Federal de Registro y Evaluacion Permanente de las Ofertas de Educacion a Distancia,
para evaluacion y registro de las ofertas educativas a distancia de todos los niveles y
modalidades hasta el Nivel Superior, estableciendo, a su vez, los requisitos y
condiciones para la obtencion de la validez nacional de los titulos;

Que a partir de la norma mencionada, se puso en marcha un
inédito proceso de evaluacién con el propdsito de mejorar la calidad de los estudios a
distancia, registrar las ofertas educativas, adecuar esta opcidn pedagdgica a las
normas educativas vigentes y, como consecuencia, resguardar los intereses y
derechos de los estudiantes;

Que el Instituto Panamericano de Estudios Superiores presentd
ante la Comision Federal, el Plan de Estudio N° 693 del Nomenclador Curricular
correspondiente a la carrera “Tecnicatura Superior en Administracién de Empresas
con Orientacion en Administracion de Recursos Humanos”;

Que la instancia de presentacién de proyectos ante la Comisién

Federal por parte de Instituciones Educativas, es de caracter obligatorio y excluyente,
tanto para el reconocimiento jurisdiccional como para la validez nacional de los

titulos;

Que los dictamenes emitidos por la Comision Federal de Registro
y Evaluaciéon Permanente de las Ofertas de Educacion a Distancia, constituyen una
ponderacién técnico-pedagdgica del proyecto de Modalidad a Distancia, debiendo ser
ratificado por la normativa jurisdiccional, correspondiendo dictar la norma pertinente;

Que la Direccion General de Escuelas Privadas y los Referentes
Provinciales de Educacion a Distancia, han tomado intervencion en los presentes
actuados;

Que es necesario aprobar el plan de estudio con un nuevo
numero para la modalidad a distancia y asi garantizar la validez nacional del titulo;

ﬁi Por ello:
& EL CONSEJO PROVINCIAL DE EDUCACION DEL NEUQUEN

RESUELVE

Luis Alberto Andia
Director Generai\je De;pacho
Consejo Provincial dé
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1°) RATIFICAR el Dictamen NO 2432/2019, emitido por la Comision Federal de
Registro y Evaluacidn Permanente de las Ofertas de Educacién a Distancia,
conforme a lo informado en el Anexo I de la presente norma.

29) CREAR, a partir de la presente norma, en el Nomenclador Curricular Provincial
el Plan de Estudio N°© 729 correspondiente a la Carrera a Distancia Tecnicatura
Superior en Administracion de Empresas con Orientacion en
Administracion de Recursos Humanos.

3%9) APROBAR el Peffil Profesional, las Bases Curriculares y el Régimen de
Correlatividades que como Anexo II forman parte de la presente norma.

4°) APROBAR los Campos de Formacién, la Orgaﬁizacién Curricular y el Régimen
Académico que se detallan en el Anexo III de la presente norma.

5°2) ADOPTAR el Plan de Estudio N° 729 del Nomenclador Curricular Provincial
correspondiente a la Tecnicatura Superior en Administracion de Empresas con
Orientaciéon en Administracion de Recursos Humanos en el Instituto
Panamericano de Estudios Superiores.

6°) DETERMINAR que el Plan de Estudio N° 729 no podra ser adoptado por
ninguna otra institucion, dados los requisitos establecidos por la Comision
Federal de Registro y Evaluacién Permanente de las Ofertas de Educacidén a
Distancia.

7°) ESTABLECER que para continuar con el dictado de la carrera Tecnicatura
Superior en Administracion de Empresas con Orientacion en Administracion de
Recursos Humanos, aprobada por Dictamen N© 2432/2019, la Institucion debera
realizar las presentaciones correspondientes ante el Consejo Provincial de
Educacién en los plazos y formatos que indique la Comisién Federal de Registro
y Evaluacidén Permanente de las Ofertas de Educacién a Distancia.

8°) INDICAR que por la Direccion General de Escuelas Privadas se realizaran las
notificaciones pertinentes a la Presidencia; Vicepresidencia; Vocalias; Direccion
Provincial de Despacho y Mesa de Entradas; Direccion Provincial de Educacion
Superior; Direccién Provincial de Titulos y Equivalencias; Direccion de
Planeamiento, Estadistica y Evaluacién; Direccion Provincial Centro de
Documentacion e Informacion Eddtativa y Distrito Escolar I.

N
99) REGISTRAR y GIRAR /&l/ex Ugie@{g‘a la Direccion General de Escuelas

® 89. Cumplido, ARCHIVAR.

Y
3

a los fines indicai;[féé ep’et

Director Gendral deBbzpacho
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ANEXO 1

Dictamen 2432/2019
DICTAMEN CFE Aprobacion con Reservas por
Dos (2) afos

. INSTITUTO PANAMERICANO
INSTITUCION DE ESTUDIOS SUPERIORES

TECNICATURA SUPERIOR EN
ADMINISTRACION DE
EMPRESAS CON ORIENTACION
EN ADMINISTRACION DE
RECURSOS HUMANOS

Prof. CRisTINA
Mm;sga do Ei':ﬂqmam
Consejon p;'ff-‘uf:""-e del

Prof. MARCEIO §. ;=
Consejo Provincial de Educacion N Nwe{Eéeocs,:;ﬁNssN
CPE T;gn_ica y Supe'rigr‘a
TR Ministerio de Educacign
fovincia del Neugugr
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ANEXO II

PLAN DE ESTUDIO N° 729

\ARRERA: Tecnicatura Superior en Administracion de Empresas con Orientacion en
| Aministracion de Recursos Humanos.

FHITULO A OTORGAR: Técnico Superior en Administracion de Empresas con
ientacion en Administracién de Recursos Humanos.
IVEL: Superior.
~ MODALIDAD: Técnica.
MODALIDAD DE DICTADO: Distancia.
CICLO: Superior.

DURACION: Dos afios y medio. Total: un mil seiscientas (1600) horas.
CONDICIONES DE INGRESOQ:; Poseer estudios secundarios completos.

PERFIL Y COMPETENCIA DEL EGRESADO: Al completar sus estudios el egresado

podra:

o Comprender la complejidad de los sistemas administrativos e interpretar los
distintos sistemas de organizacion en una empresa y sus variaciones.

e Comprender y visualizar la complejidad del marco tedrico-practico que justifica y
fundamenta la gestidn organizacional incluyendo los aspectos comerciales,
contables, administrativos y especialmente de administracion de recursos
humanos.

e Utilizar correctamente razonamientos inductivos, deductivos y analdgicos que
permitan diagnosticar y evaluar situaciones técnico - profesionales con caracter
especifico.

o Comprender los fendomenos socioldgicos y las relaciones interpersonales que
afectan el comportamiento humano de la organizacion.

o Actuar de acuerdo con los codigos de comportamiento social, empresarial y legal,
adoptando las normas éticas y morales que la funcion exige y comprender las
diferentes formas que se plasman en diferentes contextos.

e Potenciar el desarrollo y competitividad de una organizaciéon o de un sector de la
misma a través de la contribucidn de su trabajo y asistir a los niveles gerenciales
en la implementacién de politicas y especialmente aquellas que involucren el area
de recursos humanos.

e Ser capaz de integrarse a equipos de trabajo con amplitud de criterio y disposicion
para el intercambio y la discusion productiva.

e Dominar la lecto comprension del inglés con capacidad para enfrentar la
problematica administrativa, de mercado, de empresas publicas y privadas y de la
gestion de recursos humanos.

e Comprender y aplicar el uso de herramientas informaticas en el ambito

jzacional.

Luim
Director General de Despalh

Consejo Provincial de Educacion
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PLAN DE ESTUDIO N° 729

Horas | Carga
Caddigo de Materia Descripcion Reloj a en
PLAN | ANO | MATERIA Imputar | horas
PRIMER ANO
PRIMER CUATRIMESTRE
729 | 01 01 Derecho Publico y Constitucional 2 32
729 01 02 Inglés 1A 2 24
729 | 01 03 Recursos Econdmicos y 2 32
Regionales
729 | 01 04 Informatica Administrativa 3 40
729 01 05 Contabilidad 4 64
729 01 06 Administracién de Empresas 8 120
Sub-Total horas 21 312
Cuatrimestrales
SEGUNDO CUATRIMESTRE
729 01 07 Inglés 1B 2 24
729 01 08 Psicologia Social 2 32
729 01 09 Derecho Civil y Comercial 2 32
729 | 01 10 Matematica y Calculo Financiero 4 64
729 01 11 Administracion de Recursos 8 120
Humanos
729 01 12 Practica Profesionalizante I 3 48
Sub-Total horas 21 320
Cuatrimestrales
Total de horas Primer Aho - 632
Total de horas a Imputar de 42 -
Primer Ao
SEGUNDO ANO
PRIMER CUATRIMESTRE
729 02 01 Inglés II 2 24
729 02 02 Etica y Deontologia Profesional 2 32
729 | 02 03 Economia I Microeconomia 3 48
729 02 04 Derecho del Trabajo y la 5 80
Seguridad Social
729 | 02 05 Estadistica Aplicada 5 80
729 02 06 Practica Profesionalizante II 3 48
Sub-Total horas 20 312
Cuatrimestrales
1 SEGUNDO CUATRIMESTRE
e 729 | 02 07 Economia 11 3 48
o 729 | 02 08 Metodologia de la Investigacion 2 32
729 | 02 09 Comercializacién 3 48
- 02 10 Andlisis Organizacional 4 64
Luis Alberto Andia
Director General gspacho

Consejo P.rovincia& de EuCa s
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02 11 Inglés III Técnico 2 24
02 12 Practica Profesionalizante III 6 96
Sub-Total horas 20 312
Cuatrimestrales
Total de horas de Segundo - 624
Ano
Total de horas a Imputar de 40 -
Segundo Aio
TERCER ANO
PRIMER CUATRIMESTRE
729 03 01 Taller de Integracion 2 36
729 03 02 Control de Gestion de Recursos 2 36
Humanos
729 03 03 Remuneraciones y 3 48
Compensaciones
729 | 03 04 Capacitacion y Desarrollo de 4 64
Recursos Humanos
729 03 05 Reclutamiento y Seleccion de 4 64
Recursos Humanos en las
Organizaciones
729 | 03 06 Practica Profesionalizante IV 6 96
Sub-Total horas 21 344
Cuatrimestrales
g Total de horas de Tercer Aiio - 344
s Total de horas a Imputar de 21 -
Tercer Ao
Lo Total de horas de la Carrera - 1600
Total de horas a Imputar de 103 -
. la Carrera

Luis rto Andia
Director Genera espachn
Zonsejo Provincial de Educacion
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REGIMEN DE CORRELATIVIDADES

PLAN | ANO | CODIGO | DESCRIPCION | CORRELATIVAS
PRIMER ANO
729 01 01 Derecho Publico y -
Constitucional
729 01 02 Inglés I A -
729 01 03 Recursos Econdmicos y -
Regionales
729 01 04 Informatica Administrativa -
729 01 05 Contabilidad -
729 01 06 Administracién de Empresas -
729 01 07 Inglés I B 729 -01-02
729 01 08 Psicologia Social -
729 01 09 Derecho Civil y Comercial 729 -01-01
729 01 10 Matematica y Calculo 729 -01-05
Financiero
729 01 11 Administracion de Recursos 729 -01-06
Humanos
729 01 12 Practica Profesionalizante I 729-01-01
729-01-02
729-01-03
729-01-04
729-01-05
729-01-06
SEGUNDO ANO
729 02 01 Inglés II 729 -01-02
729 | 02 02 Etica y Deontologia -
Profesional
729 02 03 Economia I Microeconomia 729 -01-03
729 -01-10
729 02 4 Derecho del Trabajo y la 729 -01-09
Seguridad Social
729 02 05 Estadistica Aplicada 729 -01-10
729 02 06 Practica Profesionalizante II 729-01-07
729-01-08
729-01-09
729-01-10
729-01-11
729 -01-12
729 02 07 Economia II 729 -02-03
729 02 08 Metodologia de la 729 -02-03
Investigacion
729 02 09 Comercializacién 729 -01-06
729 02 10 Andlisis Organizacional 729 -01-06
729 -01-11
729 -01-08
729 02 11 Inglés III Técnico 729 -02-01
— 729~ 02 12 Practica Profesionalizante III 729-02-01

Luis Alberto'Andia
Director Gen 25pa
Consejo Provincial de Educacion
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729-02-02
729-02-03
729-02-04
729-02-05
729-02-06
TERCER ANO
729 03 01 Taller de Integracion 729-02-09
729 03 02 Control de Gestion de 729-01-11
Recursos Humanos 729-02-11
729 03 03 Remuneraciones y 729-01-11
Compensaciones 729-02-04
729 03 04 Capacitacion y Desarrollo de 729-02-11

Recursos Humanos
729 03 05 Reclutamiento y Seleccion de 729-02-11
Recursos Humanos en las
Organizaciones
729 03 07 Practica Profesionalizante IV 729-02-07
729-02-08
729-02-09
729-02-10
729-02-11
729-02-12

Prof. CRISTINA A, STORION]
Ministra de ESducasion Y
Pre idete del

<l ds Educanion

Provincia dei Neuguén

Luis Alberto
Director General de Despat?
Consejo Provincial de Educacion
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ANEXO III

:\\ CAMPOS DE FORMACION: Horas y Porcentajes

; ampos de la Formacion PORCENTAJES
}/Fampo de la Formacién General 10.7%

Campo de la Formacion de Fundamento 23.2%

Campo de la Formacién Especifica 50%

Campo de la Practica Profesionalizante 16.1%

TOTAL 100%
CONTENIDOS MINIMOS

MATERIA DERECHO PUBLICO Y CONSTITUCIONAL

Objetivos generales
Que el alumno logre:

Conocer y comprender el concepto y alcances de la Constitucion.

Conocer y analizar los derechos y deberes de los ciudadanos.

Conocer y comprender la organizacion del Estado.

Familiarizarse con la terminologia especifica de las Ciencias Juridicas.

Comprender la utilizacion, implementacién e interpretacién de los distintos
términos juridicos.

Desarrollar la capacidad de participacion mediante la formulacién de su propia
opinion, arribando a conclusiones fundadas.

Contenidos
Concepto de Constitucion. Estructura de la Constitucidon. Supremacia de la

Constitucién. Reforma de la Constitucion. Forma de gobierno. Estado federal.
Declaraciones, derechos y garantias. La libertad en relacion con las personas. Los
derechos al trabajo y a los bienes. Las garantias individuales. Los nuevos derechos y
garantias. El régimen electoral. El Poder Ejecutivo. El poder Legislativo. La formacion
y sancion de las leyes. La Auditoria General de la Nacion. El Defensor del Pueblo. El
Poder Judicial

MATERIA: INGLESIAYB

Objetivos generales
Que el alumno logre:

Desarrollar los cinco objetivos interrelacionados y fundamentales en el aprendizaje
de la lengua extranjera: socioculturales, aprender a aprender, concientizacion
idiomatica, conocimientos generales y comunicacion.

¢ Iniciarse en el desarrollo de la comunicacién efectiva a través de interaccion oral.
 Lograr incorporar elementos de la gramatica y la lengua que le permita comenzar

con el desarrollo de las habilidades de lectura - comprension.
Integrar el contexto linglistico al contexto propio de carrera.

Contenidos
Grammar: Tenses: Simple present /present continuous. Future with “will”. Simple
W|th past of regular verbs. Simple past of Be, Go, Have, Do (affirmative, negative and

Consejo Provincial da

ative forms) Verbs: Like - would Ilke/ Can/Can t/CouId/Lets Verb Patterns: I
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wants to go home/l enjoyed meeting you. Prepositions of place and movement:

§In/0n/At/ In front of / for location. To and from/past —through. Demonstratives:

Whns/that/those/these Possessive's;:  Ken's book. Possessive  Adjectives:

,:\ !my/your/her/his/their Possessive Pronouns: Whose? ..Ours/Mine/Theirs. Plural

houns noun + s / noun + es. Question Forms: Why? What? How many? Quantifiers:
here is/there are... some/any/none Adverbs of frequency: Never/Always/Sometimes.
Adverbs with “-ly”: Quickly/Slowly/Beautifully. Adjectives: Rich/Poor/Ugly/Fast/Slow/
Colours/Opposites. Time  Expressions: In/On/At  Comparatives/Superlatives:
Older/Safest/Noisier/Dirtiest/Better/Worst/ Farthest /More/Most.

MATERIA: RECURSOS ECONOMICOS Y REGIONALES

Objetivos generales

Que el alumno logre:

 Identificar los recursos no renovables regionales.

 Analizar el problema ecoldgico y la estructura econémica regional ante los cambios
originados por el nuevo orden mundial,

e Evaluar la relevancia de los recursos regionales en el funcionamiento de la
organizacién y en el desarrollo regional.

Contenidos

Unidad I: Argentina: Marcos Naturales - Marcos regionales. Distintas problematicas:

Mitos y Realidades. La Argentina y el mundo desarrollado. Los cambios econémicos.

Argentina y la integracion.

Unidad II: Conceptos basicos de economia: Principios generales. Recursos,

Conceptos, tipos. Regidn, conceptos, tipos segin distintas disciplinas. Economia,

Geografia.

Unidad III: Recursos de la Regién. El Ovino: Organizacion de la produccion,

circuitos comerciales, problemas. Fruticultura: Organizacion de la produccion,

circuitos comerciales, problemas. Mineria: Gas, Petroleo, Problemas. Los nuevos

emprendimientos a nivel regional.

Unidad IV: Transporte y Comunicaciones: Situacion actual problemas para la

integracion de la region.

MATERIA: INFORMATICA ADMINISTRATIVA

Objetivos generales

Que el alumno logre:

e Estar en condiciones de acceder al uso de la computadora y utilizarla con
seguridad, adquiriendo simultaneamente precisién y rapidez en su uso.

o Utilizar correctamente herramientas informaticas relacionadas con la actividad
profesional y personal (software para procesamiento de textos, planillas de
célculo, bases de datos, presentaciones, informes, software especifico para la
administracién de organizaciones).

¢ Manejar herramientas para la gestién y planificacion de proyectos y GBD.

Contenidos

Unidad I: Sistemas informaticos, componentes y funcionamiento. Administracién y

operacion de recursos a través de un sistema operativo. Manejo y aplicaciones de

procesadores de texto, planilla de calculo. Internet: conceptos y usos en la
administracién

Unidad II: Disefio y produccidon de presentaciones y filminas utilizando MS

Powerpomt Usos complejos de planillas de calculo (planillas automatizadas con

complejos, andlisis de datos estadisticos, macros, etc.). Bases de datos

10
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/%pm relacionales. Uso Access. Administracion de la Informacién de Escritorio “Desktop”
,w Q (segmmlento de informacion profesional y personal, citas, correo electrdnico,

{'ontactos, archivos y tareas).

_..\Unidad III: Usos complejos de las bases de datos relacionales. Elaboracién de
formularios, informes y consultas complejas. Creacion de macros sencillas para la

utomatizacién de tareas. Herramientas informaticas para la Gestion y Planificacion

</ de Proyectos (Project).Gestion de Base de Datos (GBD).

Unidad IV: Herramientas utilitarias para la creacion de graficos de uso

administrativo (cursogramas, diagramas de flujo, diagramas de Gantt, etc.).

Instalacion y configuracion de dispositivos de hardware y utilitarios. Recursos

informaticos para la seguridad y acceso informatico.

El contenido de este espacio curricular se actualizarda permanentemente en funcion al

desarrollo tecnoldgico de estas herramientas de gestion.

MATERIA: CONTABILIDAD
Objetivos generales
Que el alumno logre:
e Conocer los instrumentos de andlisis e interpretacién de las contabilidades
empresarias en sus diferentes niveles, y de su situacién econémico-financiera.
e Analizar los estados contables y cuadro de resultados para Ia toma de decisiones.
o Valorar la importancia y las ventajas de una actuacién contable eficiente.
Contenidos
Unidad I: Ente: Concepto y clasificacién. Hacienda: Conceptos. Elementos.
Actividades. Empresa: Operaciones que realiza. Ciclo operativo. Recursos. Origen.
Grado de permanencia en la empresa. Administracion de la empresa. Proceso
decisorio. La informacién y el sistema contable. La Contabilidad como parte del
sistema de informacion de la empresa. Contabilidad. Concepto. Finalidad.
Contabilidad patrimonial y gerencial. La Ecuacién contable. Ecuacién contable
fundamental: activo, pasivo, patrimonio neto. Ecuacién estatica y dindmica.
Caracterizacion del activo, pasivo y patrimonio neto. Variaciones patrimoniales.
Operaciones permutativas y modificativas. La cuenta. Concepto. Clasificacion.
Operaciones: abrir una cuenta, debitar, acreditar, saldo, cierre de una cuenta.
Elementos componentes. Razonamiento para debitar y acreditar una cuenta. Técnica
de registracion: Partida doble. Cuentas patrimoniales, de regularizacion, de
resultados, de orden y de movimiento.
Unidad II: La actividad econdmica y los estados contables. Principios de
contabilidad. Conceptos. Razén para su existencia. Estados contables: Estado de
situacién patrimonial. Estado de evolucién del patrimonio neto, notas y anexos.
Normas minimas para la confeccidn de estados contables. Resoluciones técnicas de la
Federacion Argentina de Consejos Profesionales de Ciencias Econdmicas.
Unidad III: El Proceso Contable. Etapas del proceso contable: Captacion.
Comprobantes. Clasificacién. Comprobantes de compras, ventas, cobros, pagos.
P Transacciones que representan. Procesamiento: Los comprobantes como
&ié documentacion respaldatoria de la registracion. Formas de registracion: Sistema
2 directo, centralizado. Registros contables: Sistematicos y cronoldgicos. Relaciones.
3 Libros principales y auxiliares. Disposiciones legales sobre libros de contabilidad.
3 Medios de registracién: Manuales, mecéanicos, semi-mecanicos y electronicos. Los
- registros contables como medio de control. Los Planes de cuenta como sistema
ctural de los sistemas de informacion: Finalidad, ordenamiento. Sistema de

Dlrector General de De:;}acho
Consejo Provinotalge Educacion
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anual de cuentas.
nidad IV: Operaciones Basicas de la Empresa. Compras de bienes y servicios:

jpos de compras, de bienes de cambio, de bienes de uso. Concepto de costo:
‘iMomento del perfeccionamiento. Documentacidon respaldatoria Registracion.
/Q:?? evoluciones. Rebajas. Bienes de transito. Contratacion de servicios: Vinculados y no
gﬁ%mpég%/ﬂ vinculados a ingresos. Remuneraciones y cargas sociales. Comprobantes
respaldatorios. Registracion. Produccion. El proceso de fabricacion. Ventas de bienes
y servicios: Tipos de ventas: de bienes y de servicios. Ajenas al objeto principal de Ia
empresa. Devengamiento. Documentacion respaldatoria. Costos de los bienes y
servicios vendidos. Registros permanentes de existencia. Método de costeo. Por
diferencia de inventario. Movimiento de Fondos: Ventas al contado. Cobros de
créditos. Documentacion respaldatoria. Deposito en cuenta corriente. Depdsito de
valores al cobro. Cheques rechazados. Pagos. Documentacion respaldatoria. Fondo
fijo: constitucion y reposicion. Débitos y créditos bancarios varios. Descuento de
documento de terceros.
Unidad V: Otras Operaciones de la Empresa. Inversiones: Acciones de otras
sociedades: Documentacion respaldatoria, dividendos ganados, valorizaciones.
Ventas. Titulos pablicos: Documentacion respaldatoria. Intereses ganados. Depdsitos
a plazo fijo: Inversidn, cobranzas. Devengamiento y Diferimiento: Criterio de lo
devengado y lo percibido. Intereses devengados. Contabilizacién. Aportes de Capital:
Tipos de aporte. Documentacidn respaldatoria. Emisiones de acciones sobre la par.
Emisiones de acciones bajo la par. Distribucion Y Afectaciones De Resultados:
Creacion de reservas. Reserva legal, estatutaria, facultativa. Desafectacion de
reservas. Distribucion de dividendos. Impuestos: Ideas sobre los impuestos en que la
empresa es sujeto y responsable, y de los que es solo responsable. Anticipos.
Retenciones, practicadas por terceros. Liquidacidn final.
Unidad VI: Culminacién Del Proceso Contable. Balances de sumas y saldos. Balances
de saldos mayores auxiliares. Conciliaciones: de bancos y de proveedores.
Comparacién con recuentos fisicos. Asientos de ajuste: Concepto, preparacion,
procesamiento. Preparacion de los estados contables. Estado de situacion
patrimonial. Clasificacion de las cuentas en corrientes y no corrientes, forma de
presentacién. Estado de resultados: Concepto, forma de presentacion. Estado de
evolucion del patrimonio neto. Estado de origen y aplicacién de fondos: Objetivo,
concepto de fondos, preparacion. Notas y anexos.

S 1¢\$"diﬁcaci6n. Aspectos a considerar en su elaboracién. Normas técnicas y legales.

i

MATERIA: ADMINISTRACION DE EMPRESAS

Objetivos generales

Que el alumno logre:

» Comprender los principios basicos de la administracion de empresas.

o Conocer y analizar las principales teorias y escuelas de administracion.

« Identificar los componentes del proceso de administracion y su directa relaciéon con
las funciones gerenciales.

e Comprender la estructura organizativa y los procesos de planificacién estratégica y
operativa.

o Conocer los principales enfoques tedricos y metodoldgicos del campo de la
administracion.

Contenidos
Unidad I: Evolucién del Pensamiento Administrativo. Clasificacion metodoldgica de

ias. Escuelas de la Administraciéon: Las Escuelas Clasicas y Neoclasicas. Los

Luis Aithrfs AMtia
Director Generalde Desnacho
Consejo Provincial de Fautason
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. aspectos formales de las organizaciones. Las Escuelas de Recursos Humanos. Los
"’\gaspectos informales de las organizaciones. Las teorias integradoras. La Escuela
i \Estructuralista. El modelo Burocratico. La Escuela de la Teorfa de la Organizacidn.
rfi_a teoria general de los sistemas. Fundamentos y contenidos. Escuela de la
f\‘%f/;Admlmstrauon Estratégica. Introduccion a las nuevas tendencias en administracion.
y ’“"/ La influencia del management japonés.
/ Unidad II: La Estructura de las organizaciones. Administracion: Definicion,
naturaleza e importancia. El rol de los administradores. La Administracidn y su objeto
de estudio. Las organizaciones y las empresas. Definicion y caracteristicas.
Clasificacion. Funciones. La organizacion como sistema. Su relacion con el medio
ambiente. El entorno de las organizaciones.
Unidad III: La Estructura de las organizaciones. La organizaciéon formal e informal.
El proceso de estructuracion. Delegacion, departamentalizacién, centralizacion y
descentralizacién. Principios para el disefio de la estructura. Modelos de estructuras:
lineal, funcional y staff. Modelos no tradicionales de estructura: La estructura
matricial. Métodos de relevamiento y representacion de estructuras: Organigramas.
Cursogramas. Manuales Administrativos. Formularios.
Unidad IV: El Comportamiento Humano en las organizaciones. El comportamiento
individual: Estructura de la personalidad. Percepcion. Motivacidon y Aprendizaje. El
comportamiento grupal. Grupos primarios y secundarios. Representacion de la
estructura grupal: Sociogramas. Las relaciones de poder. Poder legitimo. Bases de
poder.
Unidad V: El Sistema Administrativo De Las Organizaciones. El subsistema de
influencia. El concepto de Autoridad. El subsistema de comunicacién. Proceso:
emisor, receptor, canales, ruido, lenguajes, mensajes y codigos, respuesta. El
subsistema de informacion. Circuitos. Calidad y oportunidad de la informacion.
Relacién con la comunicacion e influencia. El subsistema de control. Tipos de control.
Nivel de control. Relacion con Comunicacion, Influencia e informacion. Auditoria
administrativa. Control de inventarios. Estados financieros. Control presupuestario.
Unidad VI: El Planeamiento. Planeamiento: Concepto. El Proceso de la planeacion.
Fijacion de objetivos. Tipos de planes. Niveles de planeamiento. La importancia del
control en la planeacion.
Unidad VII: La Direccion de Personal. Organizacion y funciones. Politica de
personal. Aspectos psico - sociales. Motivacion y frustracion. Empleos: Analisis,
descripcidn, y especificacién de puestos. Capacitacién y desarrollo. Calificaciéon de
desempefio. Evaluacién de puestos. Politica de remuneraciones.
Unidad VIII: Administracién en La Argentina. Administracion de la pequeia vy
mediana empresa. Caracteristicas. Las empresas familiares. Particularidades. Las
empresas grandes. Caracteristicas. La funcién del profesional en administracion.

MATERIA: PSICOLOGIA SOCIAL

Objetivos generales

Que el alumno logre:

« Entender los aspectos generales que hacen a la psicologia.

« Conocer las distintas escuelas de psicologia social.

« Comprender los aspectos determinantes que hacen a las relaciones
interpersonales.

« Comprender el rol del individuo y de los grupos dentro de las organizaciones.

. Comprender y analizar fendmenos individuales y grupales en relacion a las

€s en contextos socio laboral en la organizacion.

Luis Alberto Andia
Director General de Despacho
Gonsejo Provincial de EAUCEGION
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« Conocer aspectos generales que caracterizan a la inteligencia emocional en
contextos socio laboral.

« Interpretar a la sociedad como mercado laboral y su relacién con la efectividad de
‘E la organizacién.

ontenidos
nidad I. Introduccién a la Psicologia General. La psicologia como ciencia. El
fnaC|m|ento de la psicologia cientifica. Objeto de estudio. Los métodos de la

v Psicologia. Principales Escuelas de la Psicologia: ElI Conductismo. Psicologia de la
forma (GESTALT). La Psicologia Cognitiva. La Escuela Psicoanalitica. Sigmund Freud.
El Psicoanalisis. El psicologo en la Argentina.

Unidad II: Teorias de la Psicologia Social. Alcances de la Psicologia Social. La
psicologia y sus distintos campos de accion. Diferencias entre psicologia individual y
psicologia social. Aportes a la psicologia social. La comunicacién como primer
elemento determinante en la relacién interpersonal. Barreras a la comunicacion
grupal. La informacidbn como segundo elemento determinante en la relacidn
interpersonal.

Unidad III: La Psicologia de los Grupos. El Fendmeno Grupal: Concepto y tipos de
grupos. Funciones psicoldgicas individuales. Dimensiones de un grupo eficaz. Los
equipos de trabajo. éQué es trabajar en equipo? El Liderazgo Grupal. El Grupo en las
Institucionales y en la Comunidad. Estructura y Dindmica Grupal. Enrique Pichon
Riviere.

Unidad IV: Técnicas en Psicologia Social. Técnicas de trabajo en grupo. Técnicas de
escucha y asertividad. Las reuniones de trabajo como técnica de interrelacién. Toma
de decisiones. Factores que inciden en el trabajo en equipo.

Unidad V: Inteligencia Emocional, Madurez y Relacion Interpersonal. El motivo de
estudiar la inteligencia emocional. Las inteligencias muitiples. Habilidades. Clases y
categorias de emociones. La inteligencia emocional en los contextos socio faborales.
Conciencia de uno mismo. Autorregulacion. La motivacién. La empatia. Habilidades
sociales.

MATERIA: DERECHO CIVIL Y COMERCIAL

Objetivos Generales

Que el alumno logre:

« Conocer y analizar el concepto del derecho civil de las personas en el marco de su
desempefio cotidiano y laboral.

« Reconocer que el derecho comercial es una rama auténoma con principios propios
que rigen para un tipo diferente de relacién, la relacién de comercio y los actos
comerciales.

» Discernir sobre los actos de comercio, la jurisdiccion mercantil y el arbitraje.

o Conocer las caracteristicas del comerciante individual, sus capacidades,
incompatibilidades y prohibiciones para el ejercicio del comercio.

« Interpretar los contratos y sus diversas posibilidades de aplicacion.

. Comprender las caracteristicas de las sociedades comerciales tipos y constitucion.

- « Conocer a la persona desde su concepcion como sujeto de derecho y sus
a posibilidades de ejercerlos.
3 « Distinguir las distintas relaciones juridicas que pueden dar nacimientos a derechos

y obligaciones.
. Comprender situaciones practicas que se presentan en la realidad.

« Resolver casos practicos.
Contenidos

Ondia
Direc?or C geral de Deepacho

Consejo Proyi @ Cducacidn
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Unidad I: Concepto de Derecho. El Derecho Civil. Concepto de Derecho.
Fundamento de su existencia. Clasificacion. Fuentes del Derecho. Clasificacién. El
\Derecho Civil. El nuevo Cédigo Civil. Fuentes y metodologia. El Nuevo Paradigma del
erecho Privado

Wnidad II: Teoria general de las personas. Persona. Concepto. Especies. Personas
or nacer. Existencia y prueba. Atributos de la personalidad. Capacidad de ejercicio y
‘SKe derecho. La capacidad progresiva. Sistemas de Apoyo. Extincion de la Persona
’57'_/ humana. Fin de la existencia de las personas naturales. Casos. La presunciéon de
~ fallecimiento y sus consecuencias.

Unidad III Obligaciones. Concepto. Elementos de las obligaciones. Fuentes. Efectos.
El cumplimiento. Formas de extincidn. Clases. Principales caracteres. Obligaciones
Modales

Unidad IV: Contratos. El contrato como fuente obligacional. Definicion. Elementos.
Diferencia con la convencion. Clasificaciones de las estructuras de contratacién y
evolucién histdrica. Modos de extincion.

Unidad IV: Derechos Reales. Concepto. Clasificacion. Los nuevos derechos reales. El
Dominio. Concepto. Formas de adquirir el dominio. Caracteres del dominio. La
expropiacion. Concepto y elementos que debe reunir. Derechos reales sobre cosa
ajena. Derechos reales de garantia. Caracteres y enumeracion legal. Importancia
econdémica.

MATERIA: MATEMATICA Y CALCULO FINANCIERO

Objetivos generales

Que el alumno logre:

e Alcanzar los conocimientos tedrico-practicos del calculo matematico aplicado en el
ambito comercial, financiero y estadistico.

e Resolver problemas que involucren calculos matematicos y/o financieros a
velocidad normal y alta eficacia.

¢ Comprender la importancia del calculo matematico en la actividad profesional.

e Utilizar correctamente herramientas matematicas para realizar calculos vy
operaciones financieras tales como tasas de interés y sistemas de amortizacién
entre otros.

Contenidos

Unidad I: Conjuntos de NuUmeros. NuUmeros naturales: Definicion, operaciones

fundamentales y sus propiedades, principio de induccién, matematica, axiomas de

Peano. Numeros enteros: Definicién, operaciones fundamentales y sus propiedades,

ordenacion y valor absoluto. NUmeros racionales: Definicidén, operaciones

fundamentales, numeros periodicos, representacion fraccionaria. NUimeros reales:

Definicion, operaciones fundamentales y sus propiedades. Numeros complejos:

Definicién, representacion grafica y analitica. Operaciones fundamentales.

Unidad II: Polinomios. Polinomios: Clasificacion, grados, operaciones

fundamentales, regla de Ruffini, teorema del resto, casos de factoreo.

Unidad III: Ecuaciones: Ecuaciones primer grado: Forma implicita y explicita,

% graficacion, y resolucién. Ecuaciones segundo grado: Ecuacién completa y resolucién
*™  ecuacién general. Sistemas de ecuaciones: Casos generales, clasificacion, resolucion,
v resolucién de sistemas de dos ecuaciones con dos incégnitas.

Unidad IV: Progresiones. Progresiones aritméticas y geométricas: Definiciones,
" férmulas del "n" término y suma de "n" términos.

#¥ Unidad V: Andlisis Combinatorio. Factorial de un nimero, férmulas de variacion,

w

Director GeneraMdeDeMacho
Consejo Provincig) de Educacién
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Unidad VI: Logaritmos. Definicién, cambios de base, propiedades, su aplicacion al
“Sadlculo de raices y potencias.

. Unidad VII: Analisis Matematico. Funciones: clasificacion, graficacion, continuidad.
i #limite: concepto. Propiedades, interpretacion y reglas para derivar.

Ynidad VIII: Regimenes de Actualizacion. Interés simple: Capital inicial y monto,
\ asa aplicacién, de la formula general. Interés compuesto Capital inicial y monto,
N mee“;«f tasas, aplicacién de la féormula general, célculo del nimero de periodos y tasas.
TREEST Construccion de tablas.  Descuentos a interés simple y compuesto, valor actual y
valor nominal. Relacién entre tasas de interés y tasa de descuento. Determinacion de
fechas de vencimiento.

Unidad IX: Tasas de Interés y Sistemas de Amortizacion. Distintas tasas y sus
definiciones: nominal, proporcional, efectiva y directa, relacion entre ellas y sus
aplicaciones. Definicion y clasificacion de rentas: Temporarias y vitalicias, cuotas
adelantadas y vencidas, deduccién y aplicacién de férmulas fundamentales. Sistemas
de amortizacion de empréstitos: Sistemas americanos, francés y aleman. Célculo de
las cuotas y estado de deuda.

MATERIA: ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS

Objetivos Generales

Que el alumno logre:

e Comprender los conceptos y herramientas que explican la problematica de los
individuos dentro de una organizacion.

¢ Examinar la problematica de la estructura empresarial y la relacion de los distintos
niveles laborales.

o Conocer los aportes de la psicologia empresarial moderna.

o Desarrollar politicas y programas sobre las motivaciones del individuo para
trabajar.

o Interpretar la administracion de remuneraciones.

e Comprender la importancia de la capacitacion y desarrollo de los recursos
humanos en la organizacion.

Conocer los alcances de leyes laborales y asociaciones gremiales.
Emplear técnicas y herramientas que faciliten la consecucién de recursos humanos
para la satisfaccion de las necesidades de la empresa.

e Usar alternativas de compensacion para el trabajador, analizar y preparar
programas de promocién, ascenso, traslado y desvinculacién de RR.HH. en las
organizaciones.

Contenidos
Unidad I: El Comportamiento Organizacional. EIl Comportamiento como problema de
personalidad, cultura y sociedad. La accidén social como resultante de la interaccion
de los sistemas de personalidad, social y cuitural. La teoria de los sistemas, el
individuo y la organizacion. Las organizaciones como sistemas. Valor de las
representaciones, mitos, creencias y tradiciones para el analisis de la cultura de una
organizacion.

Unidad II: El Sistema Culturai de las organizaciones. La estructura cultural y las

organizaciones. Procesos psicologicos en la socializacién de la conducta.

Factores organizacionales y psicoefectivos de cohesidon y desintegracion de los

grupos.

Unidad III: Administracion Del Personal. Las funciones de administracion de

onal. Importancia de la administracion de personal. Estudio de casos.

16
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FRRSELS
o “"\f?‘é}‘,umdad IV: El trabajo como posibilidad genuina de realizacion de la existencia. El
”"{Fﬁ";i\:abajo como valor de creatividad. Necesidad y autorrealizacién. Definicidn de trabajo
7o gncepto de organizacién. Objetivos del trabajador y objetivos de la organizacion

+&pnflictos. El papel de un servicio de atencién de los recursos humanos en las
/ Sprganizaciones. La funcion de linea y staff. Contexto histérico y evolucién conceptual
\ \w//;g.?’ e los Recursos Humanos en las organizaciones. El enfoque clasico. La Escuela de las
\Q?W Relaciones Humanas. La Escuela de los Recursos Humanos. El enfoque sistémico o el
=" de contingencia. Orientaciones recientes: Las Organizaciones que aprenden.

Unidad V: Empleo. Proceso de busqueda. La entrevista. Informacion de la

descripcion del puesto. Seleccion. Incorporacion.

Unidad VI: Capacitacion. Los métodos en la capacitacion. El punto de partida de la

capacitacion. Caracteristicas de los métodos. Conceptos de capacitacidn. Planificacion

de las actividades capacitacion.

Unidad VII: Remuneraciones. Concepto Remunerativo. Composicion de la

remuneracion. Principios de los sistemas remunerativos. Tareas o responsabilidades.

Aptitudes necesarias. Evaluacién de puestos. Sistemas cualitativos. Estructura de

remuneraciones. Categorias. Mediciones generales. Ajustes salariales.

Unidad VIII: Relaciones Laborales. Origen de las relaciones laborales. El sindicato,

la aparicion del sindicalismo de participacion. Las relaciones laborales en el contexto

actual. El papel del responsable de relaciones laborales. La negociacion, la

negociacion colectiva. La negociacion colectiva en Argentina, las paritarias.

Unidad IX: Salud Ocupacional. Una aproximacion a la salud ocupacional. Marco

legal. Medicina del trabajo. Higiene y seguridad del trabajo. Condiciones de higiene y

seguridad en el trabajo. Factores de riesgo. Causas de los accidentes. Ejemplo de

pérdida por accidente. EI compromiso de la supervision en la seguridad.

Unidad X: Planeamiento y Desarrollo del personal. Planeamiento del personal.

Desarrollo del personal. Evaluacion del desempefio. Distintas modalidades. La

entrevista de evaluacién del desempeno.

Unidad XI: Etica y Eficacia en la Gestion. El desafio del especialista de personal en

una época de transformaciones. Politicas de Recursos Humanos. Carrera

administrativa, estabilidad, empleo plblico y privado.

MATERIA: PRACTICA PROFESIONALIZANTE I

Objetivos generales

Que el alumno logre:

o Efectuar el pasaje del mundo académico al mundo del trabajo haciendo de este
altimo el objeto de conocimiento en el cual se llevan a cabo los fendmenos
posibles de ser estudiados.

e Valorar la importancia de socializar conocimientos en un espacio de Practica
Profesionalizante de reflexion tedrico conceptual introduciendo al estudiante en la
practica de investigacién a partir de la participacion en grupos de trabajo mediante

la estrategia de investigacion — accion.
o Conocer las particularidades para crear e innovar en administracion de empresas

desde la base de generalidades de la teoria de la Administracion, el estudio de su
entorno, fundamentacidn de su organizacion y su disefio estructural.

o Explicar a partir de la experiencia concreta la utilidad de estudiar.

 Administracion para la buena gestion de las empresas.

o Entender la necesidad de considerar las funciones, roles, papeles, habilidades de
los gerentes de empresas para la creacion e innovacion en administracion de

Sas.

 Luis Alrerowny;
Director General d
Consefo Provinoig
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oy, Contenidos
%\ Unidad I Introduccion general a la metodologia de la investigacién cientifica. El
aller y el modelo de investigacion — accién de Kemmis y Mc Taggart. éQué es
* ipvestigar? El conocimiento cientifico. Caracteristicas de la Investigacion Cientifica.
SProblematizacion de la realidad. Las tres preguntas basicas: Qué, Como y Para Qué
e investiga. Técnicas de Obtencion y de Andlisis de la informacion. La observacion,
_~&/Na entrevista. Andlisis de los datos. Presentacion de informe de resultados.
%" Unidad II: El taller y presentacién de la problemética. Aspectos generales de la
problematica organizacional. Los conceptos de creacion y fortalecimiento de
empresas. La creatividad de los administradores en los procesos de creacién de
empresas. Competencias requeridas. Técnicas basicas de desarrollo empresarial
vinculadas a procesos de creacién de empresas. El proyecto empresarial. Innovacion
empresarial.
Modalidad de trabajo
El trabajo se realizara en forma grupal en grupos de no mas de cuatro alumnos. Los
alumnos deberan proponer una o mas organizaciones sobre las que los alumnos
trabajaran en funcion de una Guia de Actividades que es pautada inicialmente por el
Docente Tutor a cargo del espacio curricular pero cuyo disefio final contard con la
participacion activa de cada alumno en funcion de la empresa, area de industria,
contexto. El disefio conjunto de la Guia de Actividades pretende promover la
autonomia del aprendizaje de los alumnos y ubica al Docente en un rol de facilitador
y guia del aprendizaje. La Guia de Actividades describird los productos a presentar,
fechas y condiciones de aprobacidn. Se prevé como minimo una entrega parcial de
actividades al promediar el cursado y una entrega final. El producto final podra ser
remitido a la empresa con la que el grupo ha trabajado a fines de lograr una mayor
retroalimentacion y vinculacion de los alumnos con el ambito laboral real. La Guia de
Actividades puede estar compuesta de un Trabajo Practico, dos o tres quedando esta
decision a criterio del Profesor Tutor (en acuerdo con la Institucion) en cada ciclo
lectivo.
Requisitos de aprobacién
Para aprobar el espacio los alumnos deberan haber aprobado y/o resuelto
correctamente por lo menos el 80% de las actividades entregadas. Se tendra
especialmente en cuenta al momento de la evaluacion el cumplimiento en los plazos
de entrega, el correcto desarrollo de las consignas, la claridad en Ia expresién de
los conceptos, la correcta presentacion del trabajo, el grado de integracion a la
practica de los contenidos de los restantes espacios curriculares que componen el
primer aho, el grado de interaccién del alumno tanto en lo que respecta al
intercambio con el Docente a cargo del espacio, como con sus compaineros de grupo
y con la empresa sobre la que se esta realizando el proyecto.
Evaluacién propuesta. Pautas de control
Se acreditara el espacio curricular de acuerdo al régimen de evaluacion existente,
conforme a los siguientes criterios:
a. Lectura y Andlisis del material bibliogréfico.
b. Pertinencia de las relaciones e integracion con los espacios curriculares
correspondientes a los dos primeros cuatrimestres de la Carrera.
c. Capacidad de relacién entre aspectos teoricos y practicos.
d. Compromiso con actividades y trabajos grupales. Participacién en clase.
e. Implicancia en la observacion y registro en las organizaciones en las cuales realiza

el trabajo de campo.
f. Apropiacion del lenguaje especifico de los espacios curriculares integrados.

e Akedkd A
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\‘@ //@5 Objetivos generales

N7 Que el alumno logre: 1
N - ‘1}—\:5_,-0. = o . . . . - . »
» Desarrollar los cinco objetivos interrelacionados y fundamentales en el aprendizaje

de la lengua extranjera: socioculturales, aprender a aprender, concientizacién

idiomatica, conocimientos generales y comunicacion.
¢ Comunicarse efectivamente a través de interaccion oral.
 Desarroiiar las habilidades que permitan la lectura y comprension de textos.
o Integrar el contexto lingtiistico al contexto propio de carrera.
Contenidos
Grammar. Tenses: Present simple/continuous — revision. Past simple/past continuous
-ing and “going to” future of plans and intentions. Use of ‘will’. Past continuous. Past
tense of regular and irregular verbs. Present perfect simple and continuous. Past
perfect / Passive. Verbs: Used to - to express habit. Articles: Definite / indefinite and
zero article. Adverbs of time: During and while. Time clauses: When/As soon as.
Prepositions of location and movement: In/On/At/Beside/Next to/Below/Over/In front
of/Behind/By. Expressions of quantity: Some/any/much/many/a lot of/a few/a little.
Modal verbs: May/Might. Modal Auxiliary: Have to/Should. Question Forms: What do
you do? / What ..like? Comparatives: Good/Better (than)/(The) best Fast/Faster
(than)/(The) Fastest Irregular comparatives. Conditionals: First conditional with If-I'll
/ Second Conditional If - I'd. Question Tags: Didn't we? Haven't they? Apostrophe:
Omission - it's/we‘re/haven't/etc/ Possession - dog’s basket/boys’ school. Verbs of
preference: I like/Love/Hate + -ing (gerund). Adjective + infinitive It's easy to learn a
language. Multi-word verbs (phrasal verbs): Look up/give up/look after/pick up/etc.
Reported Statements/Questions: ‘I am English’ - He said he was English.

MATERIA: ETICA Y DEONTOLOGIA PROFESIONAL

Objetivos generales

Que el alumno logre:

o Comprender los requerimientos éticos para un correcto desempeno profesional en
beneficio propio, de sus colegas y de la sociedad en su conjunto.

 Valorar su rol como parte de la responsabilidad social de la empresa.

o Aplicar las normativas éticas propias de su profesién en situaciones laborales
usuales.

Contenidos )
Unidad I: Introduccion al Plano Etico. La ética y la moralidad como conceptos. Los

elementos de la ética. El objeto de la ética. El significado del bien y del mal. EI " SER"

y el "DEBER SER". Lo "justo" e "injusto". Determinismo y moral. Las conductas

humanas en relacion al bien. Problemas de ética aplicada.
=L Unidad II: Respuestas tedricas a los interrogantes éticos a través de la Historia.
o Gocrates (469-399 A.C.). Platon (429347 A.C.). El hedonismo. Aristoteles (484-322
A.C.). El estoicismo. Tomas de Aquino (1226-1274). El empirismo. Immanuel Kant
(1724-1804). El utilitarismo. El positivismo. Karl Heinrich Marx (1818-1883). La
fenomenologia. Friedrich Nietzsche (1844-1900). El existencialismo. La teoria de los
L consensos Minimos. Peter Singer. John Hospers. El liberalismo politico. El
=24 comunitarismo. La teoria de la accién comunicativa.

o LUSA A AR
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. Unidad III La FEtica en el plano de la Economia. El mundo de los negocios. La Etica
Empresana Los instrumentos para la gestion ética de una Empresa, codigos, mision,
| wsnon y valores. Etica y Calidad. Los sistemas de gestién de la calidad .Los Premios
L& Naaonales
ieq'/
/Q ATERIA: ECONOMIA I MICROECONOMIA
ﬁ,\vv A4 Objetivos generales
Que el alumno logre:
e Adquirir los conocimientos generales y especificos acerca de los instrumentos
basicos del analisis micro y macro econdmico.
e Realizar analisis econdmicos simples.
o Comprender la importancia de la economia en el accionar y desempefo de la
organizacion.
e Conocer y comprender la interrelacion entre los factores econdémicos y los
elementos de la organizacion.
Contenidos
Unidad I: Introduccién a la Teoria Econdmica y a los Problemas Econdémicos.
Escasez. Frontera de las posibilidades de produccién. Papel del mercado. Economia
Positiva. Economia Normativa. Microeconomia y Macroeconomia. Instrumentos de
economia.
Unidad II: La Demanda. La Oferta y la Demanda. El mercado. La demanda. La
oferta y el equilibrio. Determinacion de los precios. Factores subyacentes de las
curvas de oferta y demanda. Controles de precios. Tipos de Mercados y su estructura.
Unidad III: La Curva de Demanda: Ajustes a las Variaciones de Precios y la Renta.
Sensibilidad de la demanda. Elasticidad cruzada de la demanda. Efectos de la renta
en la demanda.
Unidad IV: La Teoria del Consumidor. La teoria de la eleccién del consumidor. La
restriccion presupuestaria. Maximizacién de la utilidad y la eleccién del consumidor.
Ajustes a los cambios en la renta. Ajustes a las variaciones de los precios.
Unidad V: La Empresa: Los Costos y la Produccién. La organizacion empresarial.
Ingresos costos y beneficios de produccion de las empresas. Costo marginal e ingreso
marginal.
Unidad VI: Produccion los costos y las decisiones de la empresa. Los factores y el
producto. Los costos totales, marginales y medios a largo plazo. Economias y
deseconomias a escalas.
Unidad VII: Interés Publico. Las Externalidades y la Regulacion. Fallos del mercado.
Externalidades. Teoria del regulador.
Unidad VIII: Los Mercados de Factores y la Demanda Derivada. El capital y la
tierra. El trabajo. El capital humano. La discriminacion y los sindicatos.

MATERIA: DERECHO DEL TRABAJO Y LA SEGURIDAD SOCIAL

Objetiv enerales
Que el alumno logre:

o Conocer las Leyes laborales que afectan a empleados y empleadores.

e Conocer y aplicar los conceptos y legislacion concerniente a la administracion de
remuneraciones, jornadas de trabajo y temas relacionados.

« Identificar las caracteristicas y particularidades de los distintos tipos de contrato de

trabajo y su aplicacién.

Adquirir los conocimientos necesarios para un desempefio ético en relacién a los

rabajadores dentro de la organizacién
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Contenidos
"\ Unidad I: Definicidn del derecho. Distincion de las normas del derecho de otras

“.\normas. Clasificacién y ramas del derecho. Ubicacién del derecho del trabajo, su
i ihaturaleza y autonomia. Concepto de trabajo humano y de previsién social.
ntecedentes histdricos. Fuentes y métodos de interpretacién. Competencia
egislativa. Organizacion de las instituciones protectoras del trabajador.

Unidad II: La Ley 20.744, contrato de trabajo: concepto. Naturaleza, caracteres.
Diferencia con otros tipos de contratos. Relacién de trabajo y contrato de trabajo
(Articulos 210, 22°, 23°) Forma. Contenido y prueba del contrato del trabajo
(Articulos 480, 490, 520, 550) Fuentes (Articulo 10). Ambito de aplicacién (Articulo
40), Sujetos del contrato de trabajo (Articulo 250, 260, 280). Capacidad: (Articulo
320, 339, 3490). Objeto: Articulos 379, 389, 399, 400, 410, 429). Deberes y derechos
de las partes: Articulos: 90°, 919, 93°, 969, 999,

Unidad III: La remuneracion. Concepto juridico, econdmico, politico, social.
Clasificacion del salario. Formas de determinacidn del salario, obligacién de pago en
moneda nacional y de otro curso legal: Ley 20.744 Articulos: 124°, 104°, 2059,
Comision. Propina. Viatico: Articulos 106°, 107°,108°. Participacion en las utilidades:
Articulos 110°, 1119°, Salario minimo vital y mdévil: Articulos 116°,120°. Sueldo anual
complementario: Articulos 1219, 1220, 1239, Caracteristicas. Régimen actual.

Unidad IV: Jornada de trabajo: Concepto. Fundamento. La legislacion argentina: Ley
11.544. Ley 20.744: Articulos: 196°, 197°, 2000, 201°. Descanso semanal: Articulos:
2049, 20590,2079°. Ley 18.204. Feriados obligatorios y dias no laborables, Ley 21.329,
Ley 20.744: Articulos: 165°, 1660, 167°. Vacaciones y licencias especiales: Ley
20.744: Articulos 1500 a 1640,

Unidad V: Accidentes, enfermedades inculpables: Ley 20.744: Articulos 208°, 2099,
2100, 2110, 2129, Ley 24.557 Riesgos del Trabajo. Finalizacidén de contrato de trabajo
Distincion de los contratos de trabajo a plazo fijo y por tiempo indeterminado
Articulos 909, 91°, 929, 939, 940, 95°, Por voluntad del empleador: Obligacion de
preavisar: anticipacién: Ley 20.477: Articulo 231°. Caracteristicas: Articulos 233°,
2340,2359, Indemnizacion sustitutiva. Articulo 232°. Derechos del trabajador dentro
del plazo de preaviso, Articulos 236°, 2379, 238°, Por la renuncia del trabajador:
Articulo 14 bis (Constitucion Nacional). Formalidad Articulo 240°. Por voluntad de
ambas partes: Formalidad: Articulo 2419. Por justa causa: Articulos 2429, 2430, 24409,
2450, 2460, Otras causas: Articulos 2470, 2430, 2440, 2450, 2460,

Unidad VI: Derechos gremiales del trabajador: Articulo 14 bis (Constitucion
Nacional) El sindicalismo argentino, Ley 23.551. Fuero sindical: Articulo 217° (Ley
20744). Asociaciones profesionales: régimen en la Argentina. Convenciones colectivas
de trabajo. Ley 14.250 (29/09/53) con sus reformas.

Unidad VII: La prevision social en nuestra legislacidn. En el Articulo 14 bis de la
Constitucion Nacional. Asignaciones familiares: Obras sociales: Ley 20.660 y otras
complementarias. Jubilaciones y pensiones: AFJP 24241, Sistema integrado de
jubilaciones y pensiones. Régimen para trabajadores en relacion de dependencia: Ley
18.037 y complementarias. La organizacion administrativa de la seguridad social.

MATERIA: ESTADISTICA APLICADA

Objetivos generales

: Que el alumno logre:

7% e Conocer los contenidos basicos de la estadistica aplicada a la actividad
LS organizacional.

abarar los fundamentos estadisticos de las distintas actividades empresariales.
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« Identificar la aplicacion de la estadistica en las distintas actividades relacionadas

Kﬁ’%’*\/\‘ con el funcionamiento de las organizaciones.
/x;/ ‘\«': \\ o Poseer una actitud positiva hacia la utilizacién y proyeccién estadistica.

‘/ N x},«q\c ntenidos

Wnidad I: Introduccion: Concepto de estadistica. Datos estadisticos. Métodos
stadisticos. El rol de la estadistica en la empresa y en la economia.

/</Unidad II: Recopilacidn, ordenamiento y presentacion de datos estadisticos:
=//Relevamientos censales y muestras. Clasificacién, correccion, procesamiento y
tabulacién de datos. Representacion grafica.

Unidad III: Series de frecuencia: Concepto, tabulacion y representacién grafica.
Calculo e interpretacién de valores medios. Medidas de posicién. Variabilidad.
Asimetria.

Unidad IV: Regresidn y correlacién: Concepto. Representacion grafica. Regresion
lineal. Correlacién lineal. Desviacién Standard. Calculo de los coeficientes de
correlacion y regresion.

Unidad V: Series cronoldgicas: Concepto. Representacion gréfica. Tendencia secular.
Variaciones estacionales. Fluctuaciones ciclicas. Tendencia lineal. Semipromedios.
Minimos cuadrados.

Unidad VI: Numeros indices: Concepto. Problemas a considerar. Ponderaciones
bases. Formas de ponderacidn. Principales indices. Cambios de base.

Unidad VII: Distribucién normal Concepto. Construccién de curvas normales. Area
bajo la curva normal.

Unidad VIII: Muestras: Concepto. Método de seleccién de muestras. Distribucion de
la media muestral. Distribucion de la proporcién muestral. Error Standard. Ajuste de
una curva normal a datos muestrales.

Unidad IX: Estimacion de pardametros: Terminologia. Estimacion de la media
poblacional a partir de la media muestral. Estimacién de una proporcién poblacional a
partir de una proporcion muestral. Determinacién del tamano de la muestra.

Unidad X: Métodos para pruebas de hipdtesis: Terminologia. Pruebas de uno y dos
extremos. Curvas caracteristicas operativa y de potencia. Prueba Chi Cuadrada.
Tablas de contingencia. Pruebas de independencia.

MATERIA: PRACTICA PROFESIONALIZANTE II

Objetivos generales

Que el alumno logre:

e Efectuar el pasaje del mundo académico al mundo del trabajo haciendo de este
ultimo el objeto de conocimiento en el cual se llevan a cabo los fendmenos
posibles de ser estudiados. Espacio en el cual se logra concretar la integracion de
los contenidos aprendidos.

» Valorar la importancia de socializar conocimientos en un espacio de practica
profesionalizante de reflexion tedrico conceptual introduciendo al estudiante en la
practica de investigacion a partir de la participacién en grupos de trabajo mediante
la estrategia de investigacion ~ accion.

« Conocer las particularidades para crear e innovar en administracion de empresas
desde la base de generalidades de la teoria de la Administracion, el estudio de su
entorno, fundamentacion de su organizacion y su disefio estructural.

o Explicar a partir de la experiencia concreta la utilidad de estudiar Administracion

a-la buena gestion de las empresas.
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Entender la necesidad de considerar las funciones, roles, papeles, habilidades de
los gerentes de empresas para la creacion e innovacion en administracién de
empresas.

Reflexionar sobre la experiencia de formacidén y su aporte para el desempefio
profesional.

Reflexionar de manera critica sobre Ia futura practica profesional.

Vincularse con las organizaciones y empresas del campo laboral especifico.
Contenidos

El Taller y la presentacién de la problematica. Aspectos Generales del material de
referencia de esta Practica: EVALUACION ORGANIZACIONAL MARCO PARA MEJORAR
EL DESEMPENO - Charles Lusthaus, Marie-Héléne Adrien, Gary Anderson, Fred
Carden y George Plinio Montalvan - Banco Interamericano de Desarrollo Washington,
D.C. Centro Internacional de Investigaciones para el Desarrollo Ottawa, Canada 2002.
Modalidad de trabajo

El trabajo se realizara en forma grupal en grupos de no mas de cuatro alumnos. Los
alumnos deberan proponer una o mas organizaciones sobre las que realizar su
proyecto. Las organizaciones podran ser Organizaciones de la Sociedad Civil,
empresas pUblicas, dependencias estatales o empresas privadas.

La Institucion se pondra en contacto con la organizacién elegida por el grupo de
alumnos brindando a los mismos las cartas de aval y autorizacion pertinentes
para el relevamiento de los datos necesarios para la realizacién del proyecto. La
identificacién y contacto con una organizacion sobre la que desarrollar el proyecto
forma parte de las competencias a desarrollar en el alumno. Los alumnos trabajaran
en funcion de una Guia de Actividades que es pautada iniciaimente por el Docente
Tutor a cargo del espacio curricular pero cuyo disefo final contard con la
participacién activa de cada alumno en funcién de la empresa, drea de industria,
contexto. El disefio conjunto de la Guia de Actividades pretende promover la
autonomia del aprendizaje de los alumnos y ubica al Docente en un rol de facilitador
y guia del aprendizaje. La Guia de Actividades describira los productos a presentar,
fechas y condiciones de aprobacion. Se prevé como minimo una entrega parcial
de actividades al promediar el cursado y una entrega final. El producto final podra
ser remitido a la empresa con la que el grupo ha trabajado a fines de lograr una
mayor retroalimentacién y vinculacién de los alumnos con el ambito laboral real. La
Guia de Actividades puede estar compuesta de un Trabajo Practico, dos o tres
quedando esta decision a criterio del Profesor Tutor (en acuerdo con la Institucion)
en cada ciclo lectivo.

Requisitos de aprobacion
Para aprobar el espacio los alumnos deberan haber aprobado y/o resuelto

correctamente por lo menos el 80% de las actividades entregadas. Se tendrd
especialmente en cuenta al momento de la evaluacién el cumplimiento en los plazos
de entrega, el correcto desarrollo de las consignas, la claridad en la expresién de
los conceptos, la correcta presentacion del trabajo, el grado de integracién a la
practica de los contenidos de los restantes espacios curriculares que componen el
g primer afio, el grado de interaccion del alumno tanto en lo que respecta al
intercambio con el docente a cargo del espacio, como con sus compafieros de grupo
y con la empresa sobre la que se esta realizando el proyecto.

MATERIA: ECONOMIA II
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Que el alumno logre:
Conocer y comprender las principales variables macroeconémicas.

G ‘s Comprender el rol de la demanda, la produccion, el interes, el dinero y la renta en

_1t la operacidn de las organizaciones.

% Apreciar el riesgo organizacional de diversas condiciones econdmicas.

Conocer los conceptos y diferencias del desarrollo econdémico asi como sus
indicadores.

Entender el funcionamiento de la economia en su conjunto.

Contenidos

Unidad I: La Introduccion a la Macroeconomia. La Contabilidad Nacional.
Identidades de la Contabilidad Nacional. Producto Bruto Nacional y Producto Bruto
Interno. Producto Bruto Nacional nominal y real. Magnitudes brutas y netas. Gasto
Nacional, Renta Nacional. Renta personal y renta personal disponible.

Unidad II: El equilibrio de la Renta Nacional y su determinacién. La demanda de
consumo. La demanda de inversidén. La determinacion de la renta de equilibrio. El
enfoque ahorro-inversion. El enfoque renta-gasto. El multiplicador de la inversion. La
renta de pleno empleo y la paradoja de la frugalidad. La determinacion de la renta de
equilibrio en una economia con sector Publico. E! Sector publico. El Presupuesto
Publico. La Politica Fiscal. La determinacion de la renta de equilibrio.

Unidad III: El Mercado de Bienes y el Mercado del Dinero. El Mercado de Bienes y
la curva IS. El Mercado monetario y la curva LM. El equilibrio del mercado de bienes y
activos. Ajustes hacia el equilibrin: politica monetaria.

Unidad IV: La Demanda Agregada y la Oferta Agregada. El Equilibrio
Macroecondmico. Modelo Clasico de la Oferta Agregada. Modelo Keynesiano de la
Oferta Agregada. Las politicas macroecondémicas en los modelos clasicos vy
Keynesiano.

Unidad V: El problema de la Inflacion. Inflacién: Concepto. Teorias tradicionales
sobre la inflacion. Los efectos de la Inflacidn.

Unidad VI: El Sector Externo y Balance de Pagos. El Balance de pagos. Concepto.
Estructura del balance de pagos.

Unidad VII: Crecimiento y Desarrollo econdmico. Crecimiento econdmico. Causas. El
modelo de crecimiento de Harrod-Domar. Desarrollo econdmico. Subdesarrollo.
Causas y estrategias para superarlo.

MATERIA: METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

Objetivos generales

Que el alumno logre:

o Entender las caracteristicas basicas de la investigacion cientifica.

Las metodologias de investigacién social vigentes.

Los componentes de un disefio de investigacion. Su coherencia interna.

Las técnicas de obtencidn y de andlisis de la informacion.

Distinguir un producto de investigacion académica.

Leer criticamente una investigacion, preguntandose, entre otras cosas, si esta

correctamente formulada la pregunta de investigacion, si los datos con los que se

trabaja efectivamente responden a la pregunta, si hay correspondencia de los

conceptos con los datos empiricos y si hay problemas de validez o fiabilidad.

o Comprender la importancia de la “rigurosidad” metodoldgica en una investigacién e
identificar los componentes mas importantes de una investigacion

o Conocer las principales técnicas cuantitativas y cualitativas para la obtencién de datos

lidad.
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| f{;’gﬁ;\ Contenidos |
/5”)"”“ \%\x Unidad I: Ciencia. Método y Construccién Cientifica. La ciencia como fenémeno.
¥4 ﬁCOI’\CGptO de ciencia. Elementos de la construccién cientifica. Metodologia cientifica.
Unidad II: Proceso Metodoldgico de Investigacion Cientifica. Tipos De Investigacion
s(Fientifica. Ambitos de la actividad. La investigacion cientifica: proceso y tipologia. La
,nvestlgaCIon descriptiva. La investigacién exploratoria. La investigacion explicativa.
% ’Reflexiones.
Unidad III: Proceso de Investigacion Cientifica. Tema de investigacion. Problema de
la investigacion. Objetivos de la investigacion. Justificacion y delimitacion de la
investigacion. Tipos de investigacion. Marco de referencia de la investigacion.
Hipédtesis de la investigacion. Disefo experimental de la investigacion. La poblacion y
la muestra objeto de estudio. Obtencion de la informacion. Recopilacion.
Procesamiento de la informacidon. Datos. Andlisis de resultados. Discusion.
Cronograma de actividades y bibliografia. Redaccién y entrega del informe.
Componentes de un documento de anteproyecto.
Unidad IV: Desarrollo de la investigacion y reporte del informe. Desarrolio de la
investigacion. Informe final de la investigacion.
Unidad V: Instrumentos de medicién y recoleccién de informacién primaria en
ciencias sociales. Concepto de medicién. Disefio de cuestionarios para encuesta.
Entrevista. Observacion.

MATERIA: COMERCIALIZACION

Objetivos Generales

Que el alumno logre:

o Comprender los elementos basicos de lo relacionado con la Comercializacion de
los servicios y bienes generados por las empresas.

Alcanzar una correcta comprension de los fundamentos del marketing.

Manejar las metodologias de investigacién, estrategia y operacidon que se
requieren en la actualidad.

e Colaborar en la elaboracién de programas comerciales en empresas.

Contenidos

Unidad I: Fundamentos de Marketing. Concepto. Actividad. Contenido. Evolucién del
concepto hasta nuestros dias.

Unidad II: Necesidades. Comportamiento del consumidor. Necesidades. Tipologia.
Motivacion. Comportamiento de consumidor,

Unidad III: Analisis de Mercado. Concepto y significado. Clases. Segmentacion del
mercado: macro y micro segmentacién. Investigacion del mercado: encuestas:
distintos tipos.

Unidad IV: Producto y Precio. Binomio Producto Mercado. Ciclo de vida del
producto. Posicionamiento. Concepto de precio. Estrategias de precios. Fijacion:
criterios. Flexibilidad en la estrategia de precios.

Unidad V: Logistica. Concepto. Estrategias de distribucion. Canales de distribucion:
concepto y clasificacion.

Unidad VI: Impulsion. Concepto. Estrategias de comunicacion. Publicidad y
La  promocion.

£ 3 Unidad VII: Plan Comercial. Formulacién de un Plan Marketing.

« MATERIA: ANALISIS ORGANIZACIONAL
; Objetivos generales
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/;\@Ei %\X » Comprender las modernas teorias del analisis organizacional.
' ‘ﬁff\xo Identificar el marco conceptual en que se desarrollan los fenémenos y procesos
»¥ 1 psico-sociales que ocurren en las organizaciones.

i Evaluar el rol del desarrollo organizacional en el éxito de la organizacion.

/ﬁontemdgs

/ nidad I: Las Organizaciones: sus fendmenos y procesos. Definiciones de
“<>% Organizacion. Personas, Estructura, Tecnologia y Entorno. Los Procesos en la
Organizacion. Introduccion al Cambio Organizacional

Unidad II: Paradigmas Organizacionales: La Organizacion. Distintos enfoques. Los
sistemas abiertos y sistemas cerrados. Un sistema de definicion racional. Una
definicién de sistema natural. Una definicidn de sistema abierto. Niveles de analisis
organizacional. Las organizaciones como sistemas racionales. Las organizaciones
como sistemas naturales. Las organizaciones como sistemas abiertos. La combinacion
de las diversas perspectivas. Orientaciones recientes: Las Organizaciones que
aprenden. Las cinco disciplinas del aprendizaje continuo. Cronologia y evolucion de
los estudios y andlisis sobre las organizaciones.

Unidad III: El Entorno Organizativo: Introduccion. Niveles de analisis del entorno.
Componentes del entorno. El entorno desde una perspectiva integrada. Respuestas
organizativas segun las caracteristicas del entorno.

Unidad IV: La Estructura Organizacional: Introduccion. La estructura organizativa
basica. La esencia de la estructura organizacional. Parametros de disefio. Elementos
basicos de organizacién. De la estructura burocrdtica a las configuraciones
estructurales de Mintzberg.

Unidad V: Cultura Organizacional. Introduccién. Definiciébn y componentes.
Tipologias de cultura. Funciones de la cultura.

Unidad VI: Cambio Organizacional. Introduccién. Presupuestos basicos del
desarrollo organizacional. El proceso de desarrollo organizacional. Las técnicas de
intervencion en desarrollo organizacional. Los objetivos del desarrollo organizacional.

MATERIA: INGLES III TECNICO

Objetivos generales:
Que el alumno logre:
« Desarrollar los cinco objetivos interrelacionados y fundamentales en el aprendizaje

de la lengua extranjera: socioculturales, aprender a aprender, concientizacion
idiomatica, conocimientos generales y comunicacién.
o Comunicarse efectivamente utilizando términos técnicos propios de su
especialidad.
o Desarrollar las habilidades que le permitan la redaccion, lectura y comprension de
textos con especial énfasis en aquellos propios de su especialidad.
« Integrar el contexto lingliistico al contexto propio de carrera.
Contenidos
Grammar. Review: Present simple/continuous. Past simple/ Present perfect. Past
simple/continous. Past perfect. Active/passive voice. Reported speech. First and
Second Conditionals. Modals. Obligation and prohibition. Can, could, be able to.
Talking about present, future and past ability. Nouns: countable and uncountable.
Quantifiers. Connectors: either...or/ such as/ for example/ namely/ because/ though/
Questions: direct and indirect. Tenses: Future continuous and future perfect. Talking
about predictions and plans; probability. Conditional sentences: Third and mixed
conditionals. Talking about hypothetical past events.
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W\Vocabulary First impressions and presentations (professionalism, reputation,
;,lnnovatlon work experience, job descriptions.). Motivation: staff morale, annual
u/ ibonus, incentives, HR development, psychological contract. Managing projects:
unrealistic budget, ahead of schedule, budget constraint, return on investment, etc.
Innovation and change: technological breakthrough, organizational development,
knowledge management, etc. Employment and HR management: labor market, early
retirement, compensation, recruitment and selection, competencies, staff
development, relocation, mobility, staff appraisal, assessment criteria, address issues,
performance, etc. Ethical business: act responsibly, credibility, ethical issues,
situations, truthfulness, fairness, mishaps, spillages, leaks, disabled people.
Communication skills: exchanging information, making presentations, presenting
factual information, explaining pros and cons / cause and effect, explaining
procedures, explaining future plans, narrating past events, writing reports and
memos. Reading comprehension: skimming and scanning texts, using bilingual
dictionaries. Reading specific HR and business journals, texts and articles.

MATERIA: ESPACIO DE PRACTICA PROFESIONALIZANTE III

Objetivos generales

Que el alumno logre:

e Evaluar fundamentada y criticamente el funcionamiento de las dreas
administrativas en organizaciones de la regién incluyendo los aspectos
ligados a la implementacion de sistemas de informacidn y los aspectos éticos y
de responsabilidad social de las organizaciones para con su gente y su entorno.

e Proponer posibles soluciones a las problematicas detectadas o bien realizar
una evaluacién critica de lo relevado y observado identificando especialmente las
buenas practicas implementadas.

e Interactuar con organizaciones de la region y la posibilidad de una comunicacion
bidireccional entre éstas y los alumnos.

Modalidad de trabajo
El trabajo se realizard en forma grupal en grupos de no mas de cuatro alumnos, solo
de haberse escogido la opcidn de desarrollar la Practica Profesional centrada en el
desarrollo de un proyecto o un trabajo de campo para un area de una organizacion.
El/los alumno/s deberd/n proponer una 0 mas organizaciones sobre las que realizar
su proyecto. Nuestra Institucién cuenta ademas con una Direccién de Relaciones
Institucionales que se encarga también de generar los vinculos necesarios con
organizaciones de la Sociedad Civil, empresas publicas, dependencias estatales,
empresas privadas.
La Institucién se pondra en contacto con la organizacion elegida para el estudiante o
el grupo, brindando a los mismos las cartas de aval y autorizacion pertinentes para el
relevamiento de los datos necesarios para la realizacion del proyecto. Cabe destacar
que la identificacion y contacto con una organizacion sobre la que desarrollar el
proyecto forma parte de las competencias a desarrollar en el estudiante. El Instituto
interviene en contactar al alumno con una organizacion en la que pueda desarrollar
su tarea.

Los alumnos trabajaran en funcion de una Guia de Actividades que sera pautada

inicialmente por el Docente a cargo del espacio curricular pero cuyo disefo final

contara con la participacion activa de cada alumno en funcién de la empresa, area de
industria, contexto. El disefio conjunto de la Guia de Actividades pretende promover
la autonomla del aprendizaje de los alumnos y ubica al Docente en un rol de

itador y guia del aprendizaje. La Guia de Actividades describira los productos a
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resentar, fechas y condiciones de aprobacion. Se prevé como minimo una entrega
Earcnal de actividades al promediar el cursado y una entrega final. El producto final
dra ser remitido a la empresa con la que el grupo ha trabajado a fines de lograr
na mayor retroalimentacion y vinculacidon de los alumnos con el ambito laboral real.
a Guia de Actividades puede estar compuesta de un Trabajo Practico, dos o tres
/ quedando esta decision a criterio del Profesor Tutor (en acuerdo con la Institucién)
en cada ciclo lectivo. En los casos en los que se entregue un producto final a la
organizacién, éste sera un documento Unico.
Requisitos de aprobacidn
Para aprobar el espacio los alumnos deberan haber aprobado y/o resuelto
correctamente por lo menos el 80% de las actividades entregadas. Se tendra
especialmente en cuenta al momento de la evaluacién el cumplimiento en los plazos
de entrega, el correcto desarrollo de las consignas, la claridad en la expresion de los
conceptos, la correcta presentacion del trabajo, el grado de integracion a la practica
de los contenidos de los restantes espacios curriculares que componen el primer afo,
el grado de interaccién del alumno tanto en lo que respecta al intercambio con el
docente a cargo del espacio, como con sus companeros de grupo y con la empresa
sobre la que se esta realizando el proyecto.

MATERIA: TALLER DE INTEGRACION

Objetivos generales

Que el alumno logre:

e Valorar la importancia de socializar el conocimiento y las experiencias alcanzadas
en los espacios curriculares de la carrera, incluyendo las practicas
profesionalizantes.

e Fortalecer la practica de Ia investigacion, mediante la utilizacién de la estrategia
de investigacién — accion, en el marco de grupos de trabajo.

o Desarrollar su creatividad como condicion para afrontar exitosamente situaciones
inciertas y conflictivas.

o Desarrollar competencias para el andlisis, interpretacion y comprension de la
dindmica organizacional y la consideracién de los recursos humanos a partir del
estudio interdisciplinario con un sentido critico.

Contenidos

Unidad I: Introduccién General. El taller y el modelo de investigacién — accion de

Kemmis y Mc Taggart. La reflexiéon sobre la propia practica. Planificacion de la

practica profesional. Desarrollo y mejora de la practica profesional. Aprender a

aprender.

Unidad II: El Taller y Presentacion de la problematica. Actualidad y complejidad de

la Administracion de las Organizaciones a partir de la consideracién del ciclo de

empleo de las personas y su tratamiento en un escenario global /regional/local.

Revision de conceptos aportados por los espacios curriculares correspondientes a la

carrera. Integracion Interdisciplinaria de experiencias en y desde la practica a partir

de la revision de informes de los espacios de practica profesionalizante I, II y III.

Unidad III: Competencias. Introduccion al concepto de competencias. Analisis de

las competencias aplicadas a la propia practica profesional.

Dentro de cada Unidad se trabajara con casos practicos integradores y estudio de

casos reales de gestion de recursos humanos. Los casos podran variar en cada

cuatrimestre de dictado. Se realizan asimismo actividades de resolucién de problemas
asumiendo roles involucrados en la practica profesional (jefe/responsable de recursos

Luis Alberts Ar
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NG A
\*\MATERIA: CONTROL DE GESTION

1

'Objetivos generales
j / ue el alumno logre:

Estar en condiciones de interpretar la visidn y la estrategia organizacional, en las
tareas cotidianas de quienes conforman la organizacién, traduciendo la estrategia
en prioridades e iniciativas concretas y claras para tener resultados tangibles.

e Comprender los fundamentos del control de gestion.
o Identificar las principales variables en el estudio de la estructura interna de la
organizacion y la importancia del medio externo.
e Estar en condiciones de aplicar técnicas que le permitan medir la eficiencia y la
eficacia en la toma de decisiones empresariales.
Contenidos
Unidad I: Fundamentos del Control de Gestion. Concepto de Gestion. Modelos de
Gestion. Gestion de Personas y Gestion de Recursos. Concepto de Management. La
trilogia sistémica. Definicion y funciones del control de gestion. Cuadro de situacion
como gran banco de datos. Datos cualitativos y datos cuantitativos. Informe de
Control de Gestién. La experiencia argentina. Tablero de Comando. Arquitectura.
Indicadores de gestion. Tipos de indicadores. Ratios, indices y evaluaciones. FODA. El
Balance Business Scorecard. El Controller. Ubicacién de la funcion de control de
gestion en el organigrama organizacional. Perfil del Controller. El control de gestidn
en la Argentina.
Unidad II: La Organizacion y su Estructura Interna. Diagndstico Estratégico.
Declaracion de la mision y vision. Planeamiento estratégico de la organizacion.
Cultura Organizacional. Declaracion de Mision y Vision Organizacional. Estilos de
Gerenciamiento. Atributos gerenciales. Evaluacién Etica. Gastos estratégicos. El
control de la gestién de los recursos humanos. Generalidades. Produccion de bienes y
servicios. Normas productivas. Equipamiento productivo. Mantenimiento. Logistica de
abastecimiento. Definicidén del producto principal. Relaciones cuantitativos costos /
precios. Reporting financiero. Contabilidad. Balance. Plan de cuentas. Cuentas de
resultados. Ratios principales. Costos. Planeamiento, presupuesto y control
presupuestario. Estructura rentable. Contabilidad. Cultura de la calidad. Performance
de la Organizacion. Ciclo de control de Shewart. Los 14 puntos de Deming. Auditoria.
Indicadores. Normas ISO.
Unidad III: La Organizacion y su Estructura Externa. Evaluacién de acciones de
marketing. El entorno macroecondmico y macrosocial. Performance frente al sistema
financiero. Project management.
Unidad IV: Instrumentos para la Gestion y el Control Estratégico, Econdmico y
Financiero. Sistema presupuestario integral. Concepto de presupuesto. Relaciones
con el enfoque estratégico y los objetivos de la empresa para el corto, mediano y
largo plazo. Presupuesto integrado: esquema funcional y componentes Metodologias
presupuestarias. Presupuesto flexible. Presupuesto por resultados y objetivos.
Presupuesto y gestién por procesos. Presupuesto basado en actividades. Ventajas y
desventajas de los presupuestos. Proyeccién de la actividad econémico—financiera.
Prondstico y Presupuesto de ventas. Gastos de Comercializacién. Presupuesto de
produccion. Presupuesto de Compras - Control de Inventarios. Presupuesto de
Gastos. Relaciones e Integracién con el Presupuesto General. Control de Gestién
financiera. Presupuesto Financiero: Presupuesto de Caja-Analisis de variaciones del
Capital de trabajo Operativo-vinculacién con la Estructura Operativa. Presupuesto de
Inversiones. Métodos de proyeccion y evaluacién de inversiones. Financiamiento de
os — Léverage. Relaciones e integracion con el Presupuesto General. El
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:i;jesempeﬁo. Desvios en volimenes fisicos. Desvios en precios. Desvios en eficiencia.
Analisis de Desvios Financieros.
nidad V: Casos Especiales. El control de gestién en la PYME y en la empresa de

o
‘“j-,%l M
q:f‘/ familia. Dindmica de la empresa familiar. Tablero de comando en la pyme.

B

Indicadores de Gestion. Control de gestion en el Estado. Cadena de valor. Tablero de
comando en el Estado. Recursos Humanos y calidad total en el Estado. Control de
gestion en la educacion. Ideario, base de la visién y las misiones. Control de Gestion
en Instituciones Educativas. Tablero de comando para educacion.

MATERIA: REMUNERACIONES Y COMPENSACIONES

Objetivos generales

Que el alumno logre:

e Conocer las generalidades y particularidades de la Administracion de
Remuneraciones y Beneficios como un aspecto estratégico para la Administracion
de los Recursos Humanos de las organizaciones.

Contenidos:

Unidad I: Administracion de Remuneraciones como Estrategia Organizacional.

Concepto de Estrategia, Mision, Visidn y Obijetivos. Formulacion, Implementacion,

Ejecucion y Evaluacion de los resultados de una estrategia. Factores claves del éxito.

Caso de estudio. Aplicacion.

Unidad II: Equilibrio Interno y Competitividad Externa. Andlisis y descripcion de

puestos de trabajo. Reingenieria y Mejora Continua. Creacion de una estructura de

remuneraciones. Tipos de estructuras de remuneraciones. Encuesta salarial.

Metodologia.

Unidad III: Remuneraciones a las cualidades personales de los empleados y sistema

de compensaciones no remunerativas. Evaluacion de desempefio. Importancia.

Administracion de desempeno. Caso de aplicacion. Beneficios y reconocimientos.

Programas de incentivos no remunerativos. Sistemas de compensacion.

Remuneraciones basadas en competencias o habilidades. Tipos de trabajos que se

incorporan a estos programas. Descripcion del sistema. Dificultades que ofrece.

Unidad NIV: Nuevas variantes remunerativas. Remuneracion variable. Caso de

aplicacion. Remuneracion por competencias. Sistema de remuneraciones por puntos.

Otros sistemas de remuneraciones.

Unidad V: Herramientas adicionales para la liquidacion de sueldos y jornales. Ley

20.744. Jornada de trabajo. Recibo de sueldo. Conceptos remunerativos y no

remunerativos. Liquidacién Horas extras al 50 y 100%. Contrato de trabajo. Las

partes en el contrato. Inicio y extincidn del contrato de trabajo. Causas de extincién.

Renuncia y despido. Otras causas de extincion del contrato de trabajo. Modalidades

del contrato de trabajo. Vacaciones. Requisitos para su goce.

MATERIA:; CAPACITACION Y DESARROLLO DE RECURSOS HUMANOS

Objetivos generales

Que el alumno logre:

o Conocer y entender la funcion especifica de Capacitacién y Desarrollo como un
area de gestion estratégica dentro de una organizacion.

« Identificar y comprender el rol de la capacitacion alineada a la estrategia global de
la organizacion.

o Identificar herramientas y practicas para responder a los desafios actuales, desde

n-enfoque situacional.

Director Geneaig DETnaiic
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\ «i Desarrollar habilidades para el disefio e implementacién de un proceso de
iZ 1! capacitacion.
o. Conocer y comprender las influencia de las caracteristicas individuales y

ﬂ organizacionales en el desarrollo organizacional.
[ ]

Disefiar, implementar y evaluar programas de capacitacion y desarrollo de recursos
humanos.

e Impiementar estrategias de recursos humanos coherentes con ios objetivos y
estrategia organizacional.

Contenidos: ;
Unidad I: La Capacitacion de Recursos Humanos en el contexto organizacional. La

capacitacién dentro de las organizaciones del siglo XXI. Conceptos de aprendizaje,
capacitacion y desarrollo. Educacion y capacitacidn. Los beneficios de la capacitacion.
Relacién de la formacion con el negocio. Enfoque sistémico de la organizacion.
Conocimientos, habilidades, actitudes y competencias. Teorias del aprendizaje de

adultos. Aprendizaje organizacional.
Unidad II: Proceso de Planificacion de Intervenciones de Capacitacion. Identificacion

y andlisis e necesidades. Disefio de un plan de capacitacion. Implementacion.
Evaluacion de los resultados de la capacitacion. Competencias.

Unidad III: Proceso de Desarrolio de la Gestién de Recursos Humanos. Modelos de
desarrollo  organizacional. Desarrollo gerencial. Técnicas de Capacitacion.
Planeamiento de carrera. Evaluacidon del desempeiio. Potencial. Cuadros de
reemplazo.

Unidad IV: E-Learning y Nuevas Tecnologias Aplicadas. Educacion a distancia. E-
learning. Medios y nuevas tecnologias. Plataformas de gestion del aprendizaje.
Disefo y evaluacion de cursos en la modalidad.

MATERIA: RECLUTAMIENTO Y SELECCION DE RECURSOS HUMANOS EN

LAS ORGANIZACIONES

Objetivos generales

Que el alumno logre:

o Entender el alcance de los procesos de reclutamiento y seleccion en tanto métodos
complejos que involucran las personas, grupos, la relacion con areas de la
organizacion y los aspectos que caracterizan el contexto sociocultural en que se
desarrollan.

e Comprender y aplicar los principios de reclutamiento y seleccién de personal para
la planificacion de las dotaciones necesarias para las organizaciones con el recurso
humano adecuado.

e Analizar y comprender la utilizacion de las técnicas de seleccion disponibles y su
utilizacion de acuerdo al marco de contingencias existente.

e Adquirir las habilidades necesarias para administrar procesos integrales de
seleccion de personal, habilidades técnicas y metodoldgicas para llevar adelante
entrevistas, entre otras.

¢ Analizar y utilizar pruebas de conocimiento o de capacidad.

o Identificar y aplicar estrategias de seleccién de personal coherentes con la
estrategia organizacional.

e Asumir una actitud ética y de respeto en las relaciones interpersonales que se
llevan adelante en los procesos de reclutamiento y seleccién de personal.
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nidad I: Mercado de trabajo. Planeamiento de recursos humanos en las
ganizaciones. Principales caracteristicas del contexto socio — econdémico argentino.
5 s actuales tendencias del mercado laboral en Argentina. Empleo, empleabilidad y
lesempleo. Politicas y practicas de recursos humanos en las organizaciones. Las
‘caracteristicas individuales de las personas. Motivacién, expectativas y talentos de

& R 5.7/ los Recursos Humanos.

'/” Unidad II: Proceso de Blsqueda de Personas. Informacion de la descripcion del
puesto. Demanda y oferta de recursos humanos. La necesidad de confeccionar el
perfil ideal del puesto. El plan de blisqueda. La promocién interna. La busqueda
externa. Fuentes de reclutamiento externas.

Unidad III: Seleccién de Personas. La entrevista de seleccién. La importancia de la
entrevista técnica. La importancia de los examenes de preingreso. El uso de tests en
el proceso de seleccidn. Beneficio del uso de tests. Algunos de los tests mas
utilizados. Limitaciones de los tests. La decision de incorporar al candidato. La
culminacion del proceso de seleccion: incorporacion e induccion.

Unidad IV: Lecturas comprensivas en torno a la seleccién de personas. La trama
ético-técnica entorno de la actividad de seleccion de personal. Impacto de los
procesos de reclutamiento, seleccidn y evaluacion psicologica en los postulantes.
Sobre los constructos utilizados en la evaluacién de personas en organizaciones
Unidad V: Propuestas estratégicas y metodoldgicas para la seleccion de personas. El
analisis dotacional como aporte estratégico para la seleccion de personas.
Concursabilidad y mérito en las organizaciones. Ejes de desarrollo para la seleccién
de personas en las organizaciones.

MATERIA: PRACTICA PROFESIONALIZANTE IV

Objetivos generales

Que el alumno logre:

o Evaluar fundamentada y criticamente acerca del lugar que ocupan los recursos
humanos en la organizacién, considerando todo el proceso de produccién,
atendiendo al respeto de las normas vigentes regulatorias del trabajo, y como esto
influye en la toma de decisiones.

e Proponer soluciones o caminos alternativos a las problematicas detectadas.

o Considerarn las situaciones a las que se enfrenten desde una concepcién holistica,
contemplando la mayor cantidad de dimensiones posibles, asociadas éstas con los
distintos espacios curriculares por los que ha transitado o esté transitando.

o Interactuar con organizaciones de la region y la posibilidad de una comunicacion
bidireccional.

Modalidad de trabajo

Practica Profesional centrada en el desarrollo de un proyecto o un trabajo de campo

para un area de una organizacion con la que se establece un convenio bilateral.

El/los alumno/s deberd/n proponer una o mas organizaciones sobre las que realizar

su proyecto. En esta propuesta de donde realizar la practica profesionalizante

interviene también la Institucidon a través de su Direccion de Relaciones

Institucionales. Las organizaciones podran ser Organizaciones de la Sociedad Civil,

~._ empresas publicas, dependencias estatales, empresas privadas.

s La Institucién se pondra en contacto con la organizacion elegida por el estudiante o el

. grupo, brindando a los mismos las cartas de aval y autorizacion pertinentes para el

i, relevamiento de los datos necesarios para la realizacion del proyecto. Los alumnos

trabajaran en funcién de una Guia de Actividades que serd pautada inicialmente por

el docente a cargo del espacio curricular pero cuyo disefio final contard con la
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participacion activa de cada alumno en funcion de la empresa, area de industria,
contexto. El disefo conjunto de la Guia de Actividades pretende promover la
autonomia del aprendizaje de los alumnos y ubica al docente en un rol de facilitador
y guia del aprendizaje. La Guia de Actividades describira los productos a presentar,
fechas y condiciones de aprobacién. Se prevé como minimo una entrega parcial de
actividades al promediar el cursado y una entrega final. El producto final podra ser
remitido a la empresa con la que el grupo ha trabajado a fines de lograr una mayor
retroalimentacion y vinculacion de los alumnos con el dmbito laboral real. La Guia de
Actividades puede estar compuesta de un Trabajo Practico, dos o tres quedando esta
decisién a criterio del Profesor Tutor (en acuerdo con la Institucién) en cada ciclo
lectivo. En los casos en los que se entregue un producto final a la organizacién, éste
sera un documento Unico.

Requisitos de aprobacion

Para aprobar el espacio los alumnos deberan haber aprobado / resuelto
correctamente por lo menos el 80% de las actividades entregadas. Se tendra
especialmente en cuenta al momento de la evaluacidn el cumplimiento en los plazos
de entrega, el correcto desarrollo de las consignas, la claridad en la expresion de los
conceptos, la correcta presentacién del trabaJo el grado de integracion a la practica
de los contenidos de los restantesTaspacios curriculares que componen toda la
carrera, el grado de mteracao 2 anto en lo que respecta al intercambio
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